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DETERMINANTES DEL NUMERO DE OFICINAS
BANCARIAS EN UN MERCADO. MODELOS Y
ESTUDIO EMPIRICO DEL CASO ESPANOL

Lucio Fuentelsaz Lamata y Vicente Salas Fumas

Besumen

Esle lrabajo presenta un andlisis de los laclores que pueden
explicar el nimaro de olicinas bancarias abierlas en un mercado
geogralico, y aplica los resultados del mismo al esludio empirico
de las oficinas de Bancos y Cajas en mercados provinciales y
regionales en Espafia. En &l se concluye que los modelos de
compelencia espacial olrecen un marca ledrico adecuado para el
esludio de la aclividad bancaria al por menor de la cual surge la
decisifn sobre el nimero de oficinas. Eslos modelos revelan
también que la densidad de demanda de servicios bancarios en el
mercado es una varlable inlluyente en el nivel de accesibilidad y
margen linanciero gque linalmenle se alcanza en el mismo.
Constaladas las nolables diferenclas en la densidad da demanda
entre unos mercados geogrdlicos y otros, el trabajo planiea
dudas acerca de la convergencia en los mdrgenes linancieros que
se preves a parlir de una mayor compelencia, lanto inlerna como
sxlerna, en la banca al por menor espafiola. Por Ullimo el lrabajo
sugiere la relevancia de la variable dispersion de la densidad de
demanda en un mercado, ademds de la densidad media, para
explicar el nimero de oficinas bancarias; leniendo en cuenta gue
esa dispersién parece ser mayor en Espafia que en olros palses del
enlorne  Comunitario, la inclusién de la misma en las
comparaciones del nimero de oficinas bancarias entre palses
sugiere que la aclividad de banca al por menor en Espana, en
términos de olicinas, podrfa estar sobredimensionada.

Introducclén

El nimero de oficinas es una variable que aparsce con
lrecuencia en esludios ledricos y empirices del seclor bancario
espaiiol. Sin embargo, hasla la fecha, se han aporlado muy pocas
explicaciones sobre los flaclores detarminantes de las
dilerencias observadas en «! n(mero de oficinas abierias en unos
mercados y olros. Esla ausencla de explicacionas formales y
rigurosas es mds deslacable leniendo en cuenta que el ndmero de
oficinas bancarias intarviene a la hora de hacer evaluaciones
sobre la eficiencla del sistema bancario en su conjunlo, o cuando
ss lrala de razionalizar una operacién de fusién enlre entidades
linancieras individuales. La constalacién de escasez da lileralura
sobre el tema de determinantes del nimero de oficinas bancarias
en un mercado, es extansible al dmbito Inlernacional. Esle
trabajo, conlinuacién de otro anlerior Fuenlelsaz y Salas (19891),

tevisa algunos de los trabajos mas represenlativos sobre el tema
de olicinas bancarias en el conlexto de la aclividad de banca al
por menor, y presenta los resullados del conlraste empliico de un
modelo particular de compoloncla espacial aplicado a esa
aclividad de banca al por menor, para los marcados geogrdlicos
provinciales y aulondmicos en Espafa enlrs 1983 y 1990.

La modelizacién leérica conlompla a las oficinas bancarias
como punlos de venla de serviclos a los que acude el clienle
desde su localizacién espacial concrela, soporlando por el
desplazamiento un coste posilivo. Fsle cosle es precisamente lo
que “dilerencia® para cada clienle unas olicinas bancarias de
olras y a su vez lo que conliere a la oficina un ciarlo poder do
mercado, es docir, poder para manlener un margen do
intermediacién positive. Para un nimero de olicinas dado, eslas
compilen por una cuota de mercado a lravés de los precios de los
sarvicios que olrecen a la clienlela potancial, la compelencia,
imperfecta por la razén expuesta, delermina un margen de
Inlermediacién posilive en el equilibrio. Si este margen es
"excesivo™ provocard la aperlura do olicinas hasta que
linalmente todos los beneliclos exlraordinarios queden
sliminados. En la siluacién eslaclonaria el modelo explica el
margen financiero y la densidad de oficinas en el mercado en
luncién de pardmelros exdgenos como el cosle por
desplazamiento que soporia el cliente (grado de dilerenciacién
horizontal), el cosle operalivo por oficina y la densidad de
demanda ds servicios. Dilerencias en la densidad do oficinas
enlre mercados responderdn, segin el modelo, a dilerencias en
los valores de eslos pardmelros. El (rabajo poslerior pone
especial dénfasis en el papel que Jusga la densidad de demanda
como faclor explicalivo da los nlvales de “performance” de un
sistama de banca al por menor evaluados en términos de cosles
de_intermedlacién y grado de accesibilidad al punlo de venla

Puesto que a lo largo del perlodo esludiado, entre 1903-
1887, la banca al por menor en Espafa esluvo sujela a conlroles
sobre lipos de Inlerds en los depésilos, el modelo que se
conlrasta para el caso espafiol requiere de ajusles adicionales, an
relacién al modelo de compelencia sin conlroles exlernos
descrito en el pérralo anterior. Sin embargo una observacién
casval de la evidencia disponible sugiers, previamenlo a
conlrastes mds rigurosos, que los controles aludidos no parece
que consiguieron eliminar loda la compelencia. En eleclo, existe
evidencia de que los mérgenss flinancieros de las Cajas de



Aharros  dilieren enlre mercados aulondmicos, asi como
evidencias manifiestas de dilerencias en los lamafios medios de
las oficinas enlre los mismos mercados. Todo ello contrario a la
premisa de una ausencia de compelencia enire enlidades
linancisras y una homogenizacién espacial de los mdrgenes
financieros, exdgenos a la dindmica compeliliva.

Otra caracleristica del modelo bésico de comepelencia
espacial es que supone una dislibucién unilorme da la densidad
de demanda en el espacio, la cual no ccurre realmenlo denlro da
cada mercado geogralico en que se divide lodo el lerrilorio
espafiol. En otros términos, exislen dilerencias nolables en la
proporcion del terrilorio habltado en, por ejemplo, Barcelona y
Teruel, las cuales debarfan lenerse en cuenta a la hora de elegir
la dimensién espacial del mercado enlre la que se reparle |a
demanda lolal en las respeclivas provincias. Pueslo que la
proporcidn de lerrilorio habitado es dilicil de conocer, 8l trabajo
contempla esla variable come un faclor lijo de cada marcado
regional y cantrasta el modelo bajo esla premisa. Los resullados
del contrasle confirman la relevancia del reconocimienlo de la no
unifermidad en la dislribucién espacial de la densidad de
demanda, asl como ponen de manilieslo los sesgos a que puede
conducir el ignorar esla variable.

Prescindir de la desigual dislribucién territorial do la
demanda equivale a sobreestimar el espacio que tiena que cubrir
la red da oficinas. En comparaciones inlernacionales del nimero
de olicinas bancarias por palses, Inclulda Espafia, no laner en
cuenta esla caraclerislica del mercado puede conducir a
conclusiones erréneas. Por ejemplo si la proporcién dal larritorio
habitado es la mitad en Espaiia que en Alemania y en cambio 3
dimensién espacial de los dos mercados se mide par la superficie
lotal, la densidad de oficinas prevista para Espaiia, celebis
paribus, en comparacién con Alemania, serd mayor que la que le
correspenderfa ajustando por dilerencias en la superficie
habitable entre los dos palses. En Fuenielsaz y Salas (1991) se
muestra que el nimero de oficlnas bancarias en Espafia, leniendo
en cuenta la densidad de demanda sobre todo el lerrilorio
nacional, 8s comparable con el de olros palses de su enlorno. Con
la evidencia adicional del presenle lrabajo sobre la prevision del
nimero de oficinas en mercados con nolables dilerencias en la
dispersién lerritorial de la demanda, si se acepta la hipdlesis de
que en Espafia la demanda esld concenlrada en una porcidn menor
del lerritorio lolal que en olros palses de su enlormo, deberiamos
concluir que el nimero de oficinas bancarias en nueslro pals esld
sobraedimensionado, en lérminos relalivos.

Como se ha dicho anles, el modelo de compelencia espacial
propuesto para esludiar la banca al por menor en Espaia explica
lambién el margen de Intermediacién de equilibric en un mercado.
El margen esl4 inversamente relacionado con la densidad de
demanda y por ello dilerencias en la densidad enlre mercados
deberd ir asoclada necesariamenle con dilerancias en los
mérgenes, incluso en un conlexto de compelencia libre. En olros
términos, la capacidad para segmentar de forma sfecliva los
mercados geogrélicos se demuestra como una condicién necesaria
para que, en condiciones de llbre compelencia, entidades
financieras cuya actividad estd concentrada an 4reas geogralicas

de menor densidad de demanda logren la supervivencia a medio
plazo. La rellexién es exlensible a 4reas regionales y nacionales.

La exposicién poslerior se divide en cince parles. En la
primera se hace una revisién de la lileralura sobro modelos
explicalives dal nimero de oficinas bancarias en un mercado.
Segundo, se presenta la modslizacién especllica que se va a
ulilizar para el esludio emplrico del caso espafol, en la cual se
recogen algunas peculiaridades de la regulacién bancaria
espafola. La lercera parle esld dedicada al estudio empirico, que
se presenta de dos maneras una mds descriptiva y olra Incluyendo
eslimaciones economélricas. Después de una valoracién de las
implicaciones que se derivan de los resullados oblenidos, el
trabajo lermina con una sinlesis de sus principales conclusiones.

Modelos Expllicallves del Nomero de Ofleinas

Bancarlas_en un Mercado

L
Los andlisis comparativos sobre la eliciencia de los
sislemas bancarios hacen mencidn lrecuenta al nimero de
oficinas a lravés de las cuales se prestan los servicios a sus
clientes, bien refiridndose a ellas como parle de los recursos
empleados en la aclividad bancaria, bien como nivel o calidad del
sarvicio que se presla a esos clientes. Sin embargo los modelos o
leorlas explicalivas del nimero de olicinas bancarias que se
abrirdn en un mercado, en luncidn de las caraclerislicas
ralevantes del mismo, son muy escasos!/ El propdsilo de esle

aparlado es rovisar la literalura existenle sobre ol lema.

La primera referencia deslacable, por su inlluencla en
Irabajos posteriores, es la de Lanzillolti y Saving (1969). Los
autores, como gran parle de los que publican en las revistas
especializadas de Estados Unidos, tratan de evaluar la inlluencia
sobre la disponibilidad de servicios bancarios en general, de las
restricciones  exislentes a la aperlura de nuevas olicinas
bancarias y nueves bancos por parte de la legislacién regulaloria
en los dilerentes eslados americanos. Su andlisis, por lanlo,
parle del reconocimlento de una asociacidn posiliva enlre el
nimero de oficinas en un mercado y sl nivel de servicio que se
presta a los clientes en el mismo. Para explicar dilerencias en el
nivel de sarvicio enlre unos mercados y olros, numero de
oficinas, habrd que tener en cuenta la demanda de servicios de
pago, cobro e inlermediacién vendidos por los bancos, y los
cosles, junlo a otras condiciones de oferta, a que se enirantan
esos baricos (ademds de las normas regulatorias). Esta idea
general se plasma en un modelo analitico que permile después
conlrastes emplricas. Veamos brevemenle la eslructura bisica de
esle modalo.

Liamamos Dj la demanda lotal de servicios bancarios en al
mercado geogrdlico |, I=1,...,n. La demanda depende a su vez de la
poblacién residenle en el mercado, Pj, de las necesidades de
servicio de cada habilante, del pracio de los servicios, rj y del
cosle ¢ por accedar a esos servicios (dislancla, liempo de
espera, elc.). Suponlendo que las necesidadps de servicios
bancarios por habilanle esldn directamente relaclonados con el



nivel de renla per cdpila, Y, la luncién de demanda que delermina
Dj. en promedio y por unidad de liempo, sa expresa por

Di= D(YL P, ri, €i) L 0=, 0 1)

donde se supone que D { ) es una luncién creciente de la renta Yj
y'de la poblacién , Pj, y decreciente en los cosles 1j y ¢,

Los cosles de acceso a los servicios cf se suponen
endbgenos y determinandos por la dislancia media que se debs
recorrer, en promedio, para acceder a la olicina mas préxima,

ci= hi (dhi) L l=1,..n (2)

donde d!j es la dislancia media; el coste aumenta can la
distancia, La dislancia media o recorrer, dij, variard a su vez en
funcién de la mayor o menor concenlracién espacial de la
poblacidn, Kj, y del nimero de oficinas exislentes en el mercado,
Ni, es degir,

dii= g(Ki, Ni), I= 1,0, n; (3)

la distancia media disminuye con la concenlracién Kj, para un
numero de oficinas dado, y disminuye lambién con el nimero de
oficinas cuando la concentracién de poblacién permanece
conslanta.

Las ecuaciones (2) y (3) conjuntaments implican que los
cosles de acceso a las olicinas bancarias son una funcidn
dacreciente de la concenlracidn y el nomero de oficinas en el
mercado,

ci= hig(Ki, Ni)= H(Ki, Ni), i=1.un (4)

Susliluyendo (4) en (1) y suponiendo que 1j es el mismo en lodos
los mercados, la funcién de demanda de servicios bancarios se
escribe comao,

Di= D* (Yj, P, Kj, Ni), I=1, ccum (5)

Hasla aqul la delerminacién de la funcidn de demanda de
servicios. La [uncidén de olerta se concrela en el nimero do
oficinas abierlas en el mercado, el cual variard en funcién de la
demanda que se ha de alender y de la concenlracién de la
poblacién alendida, bajo el supuesto de que los cosles operalivos
sean similares enlre mercados,

Ni= G (Dj, Ki), I= iwt,..., 0 (6}

siendo G ( ) uma funcibn crecienla en Dj y decreciente en Ki.

Como ya se ha Indicado, el objelivo de Lanzillolli y Saving
es axplicar las dilerencias en el nimero de olicinas N enlre
esltados. Por ello translorman las ecuaciones (5) y (6) en una
ecuacién en forma reducida donde Nj es la variable dependienle,

Ni= H (Yj, Pi, Ki), I=1,..., 0 7

la cual, como puede camprobarse, serd una funcién crecienle en Yj
y Pi, pero decrecienle en Kj. A eleclos de eslimacién emplrica la
luncién H { ) se expresa en lorma mulliplicaliva,

Ni= eflo iy piBa Kiba . d=t.n (8)
donde 01 >0, A2 >0, B3 <o son pardmelros a estimar.

El modplo explicaliva del nimera de alicinas bancarias en
un mercado propueslo por Lanzillolll y Saving, y resumido en la
ecuacién (8), ha sido la principal orienlacién para un conjunlo de
\rabajos emplricos, los cuales a su vez han sugerido algunas
varlanles para el mismo. Eslas varianles se han cenlrado en la
sleccién de la variable dependiente y en la forma de medir la
concenlracidn de la poblacién, Kj. Los aulores que eslamos
ralerenciando wulilizan como variable dependients el nimero de
olicinas absolulo, Nj, mientras que la concentracién do la
poblacidn, K|, se mida por la proporcidn de poblacién emplaada
luora de la agricullura (como proxl daol porcentajo de poblacitn
lotal que habila en zonas urbanas, considerada una variable méis
correcla pero de la que no se disponia inlormacién).

Las varfantes del modelo de Lanzillolti y Saving Incluyen a
Savage y Humphrey (1979), quienes suslituyen en la medida de
concentracién de la poblacién, "poblacién fuera do la agricullura®
por densidad de poblacién, “habitantes por milla cuadrada do
superlicie”. Seaver y Fraser (1979), por su parle, ulilizan como
variable dependiente las oficinas por habitante al considerar que
esla 85 una medida més correcla de accesibilidad a los servicios
bancarios que sélo el nimero de oficinas, y porque es la variable
que se uliliza en los procedimientos regulalorios; en cuanto a las
variables explicalivas la lista se exliende hasla cuarenla,
muchas de ellas claramenle Inlerrelacionadas, con el propésilo
de recoger sl mayor nimero da faclores dilerenciales en la
accesibilidad a los servicios bancarlos anire unos mercados y
olros. Evanoll (1988) lambién elige una medida de accesibilidad a
los servicios bancarios como la variable relevanie a explicar, an
contrasle con el nimero de olicinas absolutas. Sin embargo
critica la medida utilizada por Seaver y Fraser, habilanles por
oficina, y propone en su lugar oficinas por unidad de superlicis,
milla cuadrada, al considerar que la densidad de oficinas por
unidad de superlicie es lo que delarminard la distancia media
antre oficinas y con ella el cosle de desplazamienlo hasla esas
oficinas para los cllentes bancarios, Evanoll uliliza las variables
explicalivas bdsicas propuestas por Lanzellolti y Saving., pero
mida la concenlracién de la poblacién a lravés del porcenlaje da
personas que viven en zonas urbanas. Ademds, Evanoll susliluye
ol eslado por la comarca (counly) como medida relevanle de
mercado geogralico, por considerar que mercados mas pequefios
presentardn una mayor homogeneidad en la dislribucion de la
poblacién y las olicinas a lo ancho dal larrilorio.

Los conirastes empiricos dol modelo de Lanzillotli y
Saving, asl como de sus variantes, han conlirmado en general las
hipélesis de partida: el nomero de oficinas bancarias y/o la
accesibilidad a las mismas en un delerminado mercado geografico
aumenta con la poblacién y la renta per capila en el mismo, pero



disminuye con una mayor concentracidn de la poblacién. Menos
unanimidad existe, en cambio, acerca del impaclo linal de la
regulacidn sobre aperiura de nuevas olicinas y bancos, en el nivel
de servicio proporcionado al clienta.

Aunque con unos objelives mds descriplivos y menos
preccupados por explicar el porqué de las evidencias observadas,
la ulilizacién de un modalo estructural que relaciona el nimaro
de olicinas bancarlas con varlables de demanda de servicios, ha
sido también el medio més Irecuente para analizar el nimero de
olicinas bancarias en Espafia comparalivamente con olros palses
de su enlorno, Torrera (1976, 1888), En eslos andlisis el numero
da olicinas bancarias se ha relacionado con el volumen de
recursos ulilizado para preslar los serviclos bancarios y
salislacer la demanda, sln mencidn explicila apenas al nomero ds
olicinas como delerminanle de la accesibilidad al servicio. Por el
conlrario, el fin Gllimo era evaluar la produclividad o eliciencia
del seclor bancarlo espafiol, comparalivamente a olros paises, a
\ravés de calcular el cocienle enlre medidas de demanda o oulpul
(PIB, poblacién) y medidas de recursos o inputs (nimero de
olicinas, personas ampiaédas en el sector). La variable
concentracién de la poblacién, como faclor explicalivo da las
diterencias en el ndmero de oficinas bancarias ablertas en un
mercado, no ha sido tenida en cuenla de forma explicila en los
andlisis emplricos, aunque ledricamente se le ha reconocido su
relevancia, Torrero (1976, pg.151).

Hasta aqul el resumen sinlélico de algunos modelos mds ©
menos explicilos a lravés de los cuales se ha Iralado de explicar
emplricamenta las dilerencias en el nimero de oficinas bancarias
enlre mercados. La caracleristica comin de lodos ellos es qus
estén dominados por el empirismo y en cambio carecen de una
sélida base conceptual o teérica. El paso siguienle serd ocuparnos
de olros modelos qua lienen una base ledrica més sdlida,

Damien A. Neven (1990) aporia algunas reflexiones sobre la
evolucién en el namero de oficinas bancarias en Europa Iras la
consecucién del Mercado Unico, apoyéndose para ello en Ia leoria
de la localizacién y la leorfa de la compelencia Imparfecia en
general. Naven parte de un supusslo sobre la siluacidn de la banca
al por menor en Europa anles de 1992, caraclerizada por la
ausencia de compelencia efecliva en precios, lipos de interds,
dado que los mercados nacionales esldn segmenlados y en cada
pals se praclica una colusién bastante generalizada. Los modslos
de competencia espacial a la Hotelling predicen que en ausencia
de compelancia en precio, las empresas ulilizan como variable
compelitiva el punto de localizacién, en este casa al lugar donde
abren sus olicinas bancarlas. La teorfa predice que esa
localizacién se concentrard por parte de todas las empresas en un
punto, es decir, lodos los bancos tendrdn incentives a localizar
sus olicinas muy préximas enlra &l En sequndo lugar, Neven
contempla a la densidad de la red de olicinas como un aspecto de
la calidad de servicios proporcionados a los clienles bancarios; sl
los bancos no compiten en precios es previsible que sl lo hagan en
términos de calidad y en este supueslo la aperlura de nuevas
olicinas serfa la forma en que esa compelencia se varia
malarializada. ¢Hasta cuando se producird esa expansién en el
nimero de oficinas?. Hasla qus deje de ser renlable, lo cual

ocurrird cuando el margen financiero iguale al coste marginal de
la dllima oficina. Si aslos cosles son similares entra mercados,
palses, la densidad de la red de oficinas bancarias en un mercado
variard direclamente con el margen financiero (dilarencia enlre
tipo de intarés de préstamaos y lipo de depésitos); dilerencias en
mérgenes explicarfan busna parle de las dilerencias en el nimera
de oficinas bancarias enlre pafses.

El Mercado Unlco Europeo es previsible que Introduzca
compulencia en precios enlra los proveedores de servicios
bancarios. Esla nueva realidad compeliliva allerarla el stalu quo
y, de nuevo, la fearfa de la localizacién es Gtil para conocer
cuales serdn los cambios previsibles. Con compelencia en precios
la aglomeracidn de olicinas en un punto dsl espacio ya no es la
solucién de equilibrio, d"Aspremont y olros (1979), por lo cual es
de esperar que el slalu quo aclual se rompa y se observe una
recolocacién de olicinas bancarias aumentado su dispersién
espacial y con allo la dislancia media entra olicinas. En segundo
lugar, Dixit {1979) demuesira que cuando las empresas compilon
s6lo en calidad, el nivel de calidad resultante en el equilibrio
sard mayor que el que se alcanza cuando la competencia incluye
también a la variable precio, La evolucién hacia una situacién do
compslencia generalizada en precio deberd alterar lambién el
nimero de oficinas bancarias, ademds de su distribucién espacial:
el ajuste a la baja en el nivel de calidad que predice el modelo
para ol nuevo equllibrio, asl como el eslrechamiento de los
margenes linancieros, fruto de la lucha compeliliva, son dos
faclores que presionan para que sl numero de oficinas bancarias
disminuya después de 1992, lanto mds cuanlo mayor haya sido la
colusién en precios y mayor la compelencia en calidad (aperlura
de nuevas olicinas) en un determinado pals.

Esludiar los dslerminantes del numero de oficinas
bancarias en un mercado a parlir de la teorfa de Ia
localizacidn/compelencia espacial, liena venlajas frenle a Ia
modelizacién ad-hoc en cuanlo que obliga a una mayor precisién
en la especificacién de las hipdtesis, lruto de la cual después es
posible un mayor rigor en al andlisis y una mayor concracién en
las predicciones anle cambios en el entorno del modelo. Sin
embargo la teorfa de la localizacién no ha sido conlrastada
emplricamenle en lo que se raliere a explicar el nimero de
oficinas bancarias en los dilerentes palses europeas, mds alld da
algunas observaclones genéricas y asociaciones causales que
realiza Nsven a lo largo de la exposicién. En segundo lugar, las
predicciones y resullados de la teorfa de la localizacién son
sensibles a la especificacién inicial del modelo, Tirola (1988,
Cap.7), con lo cual deberén lomarse con caulela predicciones
derivadas de una especilicacidn concrela qus no haya sido
posteriormente conlraslada emplricaments con un cierlo rigor.
Este doble propdsilo de disponer de una base tedrica sélida y al
mismo liempo contraslar empliricamenle las predicciones do la
laorfa, es lo que esld delrds del trabajo de Fuentelsaz y Salas
(1991). Los aulores ulilizan come punlo de parlida la
compelencia espacial o leorla de la localizacién, pero la
representacién lineal del espacio ulilizada por Holelling e
implicitamente por Neven, se sustiluye por la representacién
circular ds Salop (1979), cuyas venlajas para superar cierlos
problamas lécnicos de existencia del equilibrio son bien




conocidas. La resolucién del modelo permile clarilicar cuales son
las variables endbgenas y exdgenas del modelo bajo dilerenles
sypueslos sobre las modalidades de compatencia, y de este modo
ayuda en gran medida a orienlar el trabajo de conlrasle empirico
posterior. El aparlado sigulente lo dedicaremos a exponer los
aspeclos mds relovantes del modelo, principalmante aquellos on
que se apoya el andlisis empirico posterior.

dal acla lica Banca_a

Rer_Menor

El modelo de compelencia espacial para explicar el numero
de olicinas bancarias en un mercado se halla descrilo con detalle
en Fuentelsaz y Salas (1991). En 6l se supone que el mercado
geogrélico estd representado por la circunferencia de un clrculo,
a lo largo de la cual se distribuye unilormemenle una densidad de
demanda igual a d, expresada en depdsilos bancarios. Cada
cliente localizado en un punto de la cireunferencia soporla un
cosle | por unidad de dislancia que debe recorrer hasla llegar a la
olicina bancaria mis préxima. Las oficinas bancarias se hallan
distribuidas de forma equidislanle a lo largo de la circunlerencia
en ndmero n por unidad normalizada de exlensién geogralica del
mercado. El papel de las olicinas es caplar depdsilos vy
canalizarlos hacia oportunidades de inversion, las cuales se
perciben en forma de una demanda perlectamente eldslica de
londos a un lipo de inlerés r,

Se contemplan dos supuesios compelilivos2/. En el primero
las empresas deciden el lipo de inlerés que desean pagar por los
depésilos maximizando su benelicio para una funcidn do demanda
dada, en la que interviene el lipo de interés pagado por las demds
enlidades. La solucién en términos de lipos de inlerés
resullanties, requiere utilizar la nocidn de equilibrio que en

nuestro caso es el de squilibrio Nash-Cournet, La solucién
resullante se expresa por
1
rr'p = — (1
n

donde r*p es el lipo de interds de equilibrio para los depdsilos.
La ecuacién (1) datermina, por lanto, ol margen linancisro
unilario de equiibrio para un nimero dado de oficinas; como
puede comprobasse, al margen de equilibrio aumenta con el cosle
por unidad de distancia, |, ¥ en general con el grado de
dilerenciacién dv produclo implicite en el modelo y recogido a
Iravés del pardmslro L

En el seguido supuesla compelilivo los lipos de interés de
los depdsilos son fijados exbgenamente por el regulador, de
forma que el maraen financiero pueds considararse dado e igual a
r-Tp= fm.

Si existe litartad de aperlura da olicinas, las entidades de
crédilo variardn 1 mienlras con ello consigan aumeniar Sus
baneficios. En el margen, el nimero de olicinas serd agual para el
cual se Iguala € banelicio marginal y el coste marginal. El
primera, benelicic marginal, variard en funcién de cudl sea el

margen linanciero de equilibrio. Cuando la compelencia en lipos
de Inlerés es libre, &l beneficio resultante de la oficina marginal
n" serd

d lod
(r-rp*) — = (2)
n* n*2

mientras que si al margen linanciero es exdgeno lendromos

d d
fr-rg) — am
n n

)

El cosle de aperiura y luncionamiento de una oficina se supone
fque varia segun su tamafo medido en volumen de depdsilos,

d
Cosla por oficina =1 (—_)9 (3)
n

donde | y B son pardmelros, Igualando (2) y (27) con (3) ¥
resalviendo para n se obliena,

n= (V) 1/2-8) g (1-B)/(2-B) (4)
npe= (m/m) 1(1-0) ¢ (47

Susliluyendo (4) en (1) se obliens a su vez sl margen
financlero de equilibrio a largo plazo, cuando el nimero de
olicinas es enddgeno:

reg= Un® = 1 (1-B)/(2-B) [ 1/(1-0) g -(1-B)/(2-B) (5)

Las ecunciones (4) y (5) conslituyen el resullado basico del
modelo de compelencia espacial. Como pueds comprobarse, y de
acuertdo con ellas, el pnimero de olicinas do equilibric es una
luncién de los pardmetros de cosle 1 y I, asl como de la densidad
de demanda d, do tal forma que para valores razonablis de 1, 0 <
B 51, n" es creciente con | y d, pero decrecianle con el cosle de
operacién de la oficlna, recogido en I. Por olra parte el margen
financiero de equilibrio aumenta con 1 y I, pero disminuye con la
densidad de demanda d; es decir, la elaslicidad del margen da
aquilibrio con respecto a la densidad es negaliva.

El pardmelro B mide la elaslicidad de cosles po’ olicina
(variacién relaliva en el cosle lotal al variar en un punlo
porcentual el tamafio). Cuando la elasticidad de cosles ts cero,
todos los cosles son lijos, y los cosles medios unilarios son
siempre decrecienles; si la olaslicidad de cosles es igual a uno
los cosles unitarios son constanles y las economias do escala a
nivel de oficina serdn nulas. Si B=0, el nimerc de oficina da
equilibrio’ serd

n'= (1) W2 g 12
o bien en valor absolulo,
~ N= p' La=@n 2o, L 1ie

donde L es la dimensién espacial del mercedo y O la demanda
total. La elaslicidad de la densidad da oficinis con respeclo a la



densidad de demanda es igual a 1/2, mieniras que el nimero
absolulo de oficinas en un mercado varia proporcionalmente a la
media geomélrica del volumen de demanda y la superfcicie de ese
mercado. Un valor de [ =1, por el contrario, implica

)
N = () L

es decir, la densidad de olicinas es ahora independienle de la
densidad de demanda o, en otros lérminos, el nimero absolulo de
oficinas es proporcional a la superlicie del mercado. Bajo
rendimienlos de escala cosnlanles en la prestacidn de servicios
bancarios, el tamafio de la oficina es irrelevante y el numero de
olicinas depende (nicamenle da la dimensién espacial del
mercado para unos pardmelros | y [ dados. Valores de B »>1
indicarian rendimientos de escala decrecienles a nivel de oficina
bancaria, hipdlesis exclulda en el presente lrabajo.

Belaclén con_modelos resumidos en el aparlado
anlerlor. Resulta de inlerés relacionar los resullados del modelo
fedrico expussio en esle aparlado con los modelos que han sido
utilizades implicita o explicitamente en olros lrabajos y que
lusron revisados en el epigrals anlerior. Para ello expresaremos
primero las ecuaciones (4) y (4°) en lorma abreviada y
distinguiando enlre nimero relalive, n, y absolulo, N, de olicinas,

0 =Ad! L N= ADY LY (4)

nA - Bd i NR=B.D (4
donda A= (V) V(@-B) 4 o (pp2-n) . Be (uny MDD
En segundo lugar necesilamos una expresion para la demanda do
servicios. El modelo expuesto considera que la demanda D expresa
el volumen de depdsilos bancarios. Los modelos anleriores, en
cambio, hacian dependsr esa demanda de la poblacién y la renta
par cépila. Para reconciliar las dos siluaciones supondremos que
D es funcién de estas dos variables sequn la expresién,

D-(PY) 6

donde, como anles, P pxpresa la poblacién del marcado, Y la renla
per cépita y § as un pardmelro posilivo. Esencialmenle la luncién

indica que los depdsilos son una funcién crecienle de la renla
total. Si L representa la superlicie del mercado, la densidad de
demanda se expresa por

Po y&

d= D/L =
L

es decir, en la expresién interviene ahora la densidad de
poblacién del mercado.

Susliluyendo D y d en las ecuaciones anleriores que
delerminan los valores de n y N se obliene

P
n"= A PBY y8Y L- 7= A P(B 1)y yBy(__)v (6)
L

P
n'= A PYS yBYLT- va A PIY(E -1)yby__)1-y 7)
L
pbyb P
NR=B_—__ «BP&1yb ___ (D)
L L
NR=BPYi- B(P )0uB D {9)

La ecuacién (7) se corresponda con la propuesla por
Lanzillolli y Saving, segin la cual el nimero absoluto de oficinas
bancarlas en un mercado es una luncién exponencial
multiplicativa de la poblacién, la renla per cdpila y la densidad
de poblacién. Pueslo que y<1, es [dcil comprobar que la
slaslicidad de N' con respeclo a la poblacién y la renla es
positiva, mlentras que con respeclo a la densidad de poblacién
serd negaliva, conlirmandose asl las hipdlesis de Lanzilloti y
Saving sobre los signos de eslas slasticidades. La ecuacidn (G)
determina la densidad de oficinas por unidad de superlicie,
variable que Evanoll considera una medida indicaliva de la
accesibilidad a los serviclos bancarios (calidad de servicio).
Nuestro miodelo predice que la accesibilidad a los serviclos
bancarios es una funcién no decrecienle (y 2 0) de la densidad de
demanda; en lérminos de las variables poblacién, renla y densidad
da poblacién, se comprueba que serd una luncién crecienle de la
ranta per cépila y la densidad de poblacién, pero el signo de Ia
elaslicidad de la densidad de olicinas con respeclo a la poblacidn
sard positivo, negalivo o nulo segin § > 1,5 <10 & =1,
respeclivamente. Referente a los trabajos espafdoles que han
oxplicado las oficinas bancarias en funcién de variables de
demanda como el PIB, nétese quae, segin la ecuacién (9), el nimero
absolulo de olicinas es proporcional a la demanda cuando el
margen linanciero es exégeno. En olros casos, comparar (N*/D)
enire mercados, inlroducird sesgos dado que (N'/D)=A/d -y ¥
por lanto el valor N*/D serd mis allo en mercados, como el
espafiol, donde la densidad de demanda es comparalivamenla mas
baja.

Hasla aqui la relacién enlre los fesullados de nuesiro
modelo ledrico y los modelos de raiz empirica presentados en
olros lrabajos. La comparacién con el analisis ledrico de Neven
es igualmente relevante. Ndless en primer lugar que Neven uliliza
una dimensidn espacial del mercado que se correspondes con una
linea recla de longilud finita, mientras que aqul se ha supueslo
que la configuracién espacial del mercado es la circunlerencia de
un circulo, La primera consecuencia de eslte cambio en la
conliguracién espacial del mercado es que el eleclo aglomeracidn
de oficinas en un punto ya no se produce y la dislribucién final de
olicinas serd simétrica a lo largo de la circunlerencia. Segundo,
ol nimero de oliclnas y el margsn financiera han sido derivados
aqul de forma explicita a partir de hipblesis previamenle
eslablecidas sobre la naluraleza de la competencia, con lo cual se
lacilita el andlisis de las relaciones enlre variables y se evitan
errores de apreciacién. Asl por ejemplo Neven, pg. 165, sefiala:
“cabe esperar que, lodo lo demds Igual, palses con baja densidad
|de poblacién] muestren un nimere mds allo de habilanles por
oficina®. Sin embargo, nueslro modelo predice que las mayores



cilras de habitanles por oficina se producirdn en mercados con
mayor densidad de poblacidn, cuando los margenes se delerminan
compelilivamente, mientras que las dos variables no moslrardn
relacién alguna si los margenes son exégenos.

En sleclo, suponiendo como Neven, qua el cosle por olicina
es fijo, B=0, nueslro modelo predice que

N'= (uf) 172 (D 1) 1/2

por lanlo,

[ P P

— Ve V2 12
N* D L

Si los pardmelros [ y | y los depdsilos por habilanle son
iguales entre mercados, los habitantes por oficina son una
luncién crecienle de la densidad de poblacidn (P/L). Cuando ol
lipo de interés es exégeno el nimero de oficinas no dependa do la
superlicie, y por lanlo la densidad de poblacidn no inlervendid en
8l cociente P/Ng.

Los sesgos que alribulamos a la comparacitn de (N*/D)
enlre mercados, por no lener en cuenta dilerencias en la densidad
de demanda, son también atribuibles a la comparacién anlre
mérgenes financieros que hace Neven. Para | y | dados, el margen
financiero varfa inversamente con la densidad de demanda
(ecuacién (5)), por tanto, celaris paribus, deberdn obsorvarse
mérgenes mds allos en palses de menor densidad, aunque !y !
soan iguales. Esla observacién inlroduce tambidn la comparacién
enlre mdérgenes financieros, y por tanlo indireclamonle enire
namero de oficinas, con o sin compelancia en precios (lipos do
interés), Habllualmente se ha supuesto que el margen linanciero
sin competencia es mds allo que con compelencia, porque el lipo
de inlerés r serd sl mismo, mientras que el lipo a pagar por los
depdsitos bancarios serd mds bajo cuando no hay compelencia.
Sin embargo pueds ocurrir que la regulacién se exlienda lambién
a los lipos de inlerés de las operaciones de aclivo y por tanlo, en
ese caso, 1 serfla mas bajo con regulacién, lo cual dejaria el
eleclo final sobre el margen indelerminado. Ademis, el margen
financiero con competencia es, en equilibrio, luncién de la
densidad de demanda en el mercado; si esla densidad diliere anlro
unos palses y olros, mienlras la banca al por menor conlinue
especializada por pals, el margen financiero de equilibrio con
compelencia lambién serd diferente enire unos paises y olos. Es
decir, la previsién que la unilicacién del mercado inlerior
suropeo hard converger los mérgenes linancieros de lodos los
paises hacia el margen mis bajo anles de la Integracidn, no
parece acerlada en lanlo en cuanlo es previsible que conlinue
duranle baslanle liempo una segmenlacién efectiva de los
mercados bancarios al por menor en mercados nacionales
alendidos por una banca nacional.

M | e imerp d
Olicinas Bancarias en Espafia

El objelivo [inal de este lrabajo es estudiar los
determinantes del ndmero de oficinas bancarias en Espafia. Para

ello buscamos un modelo que oriente el trabajo emplrico a
realizar, blisqueda en la cual debe ayudarnos la revisién de la
lileratura y la exposicién dal modelo de compelencia espacial
realizadas en aparlados previos. Tal como se ha demoslrado, el
modelo de compelencia espacial incluye como casos parliculares
a los modelos de base emplrica ulilizados en olros lrabajos y por
ello el modelo de compsatencia espacial serd la relerencia
principal del presente aparlado.

Dentroe del modelo de compelencia espacial se ha
eslablecido la dislincién entre compslencia en lipos de inlerés y
conlrol sobre lipos de interés (regulatorio o colusivo), lo cual
equivale en la formulacién del modelo a considerar, que ol margen
linanciero es axégono. En Espaia ha oxislitdo algin lipo de
conlrol regulalorio sobre los lipos de inlorés hasta 1987, afo en
que se eliminan los Gltimos. El Cuadio 1 muestra cual ha sido el
calendario de cancelacién sucesiva de los controles sobre lipos
de inlorés on operaciones do dopésitos y crédilos. Como puada
comprobarss, el Ullimo conlrol sobre el tipo de Interés de los
crédilos se lermina en 1981, afo en ol cual se liberalizan
también los lipos de inlerés para operaciones da depdsilo a corlo
plazo, slempre que el volumen de las mismas supere el millén de
pesetas. Si se conlempla el perlodo comprendido en las décadas
de los setenta y ochenla, los ahos 1875, 1978, 1981 y 1987
marcan lechas de cambios en los conlroles regulalorios sobre
lipos de inlerés.

El conjunto del terrilorio nacional lal vez no sea la unidad
de mercado geogrdlico mds adecuada para estudiar las olicinas
bancarias en Espafa debido a que las Cajas da Ahorros, hasla
1988, tuvieron limitada su expansién, en cuanlo a aperlura de
nuevas oficinas, luera de una zona geogrdlica delimitada.
Teniendo en cuenla que las Cajas de Ahorros concentran buena
parte de su aclividad en la banca al por menor, la segmenacién
geogralica de sus aclividades en mercados geogrilicos limitados
sugiere la conveniencia de suslituir el lerritorio nacional por
mercados mas reducidos como puede ser la provincia o la
comunidad auténoma. El Cuadro 2 muestra como eleclivamenle
exisle una nolable dispersién enlre la accesibilidad al servicio,

Cuadro 1.- Fechas de Liberalizacién de Controles sobra Tipos da
Inlerés en Espaiia.

Afio_en que se eliminan

Depdsitos los_conlroles
A la vista 1987

A lres meses 1987
Mds d& seis meses a un afo (<1 millén) 1987
Mds de seis meses a un afo (>1 millén) 1981
Mds de un afio a dos afios 1978
Mds de dos afios 1975
Crédilos

A la vista 1981

A lres meses 1981
Més de seis meses a un afio 1981
Mas de un afo a dos afos 1978
Mas de dos afios a lres afios 1975

Fuente: Pedro Marlinez Méndez (1991, pg. 241)



densidad de olicinas, enlre unas comunidades aulénomas y olras,
al igual que ocurre enfre mérgenes de Inlermediacidn. El andlisis
emplrico posterior deberd tratar de explicar esas dilerencias en
el marco del modelo propuesio.

El control sobre tipos de Intarés sugiere quo la banca al por
manor en Espafia se ha desarrollada en condiciones da ausancia de
competencia en precios. Sin embargo, como indica el Cuadro 1, la
regulacién o conlrol sobre lipos de inlerds ha sido parcial desds
1875. Por oira parle, la evidencla del Cuadio 2 sobre diversidad
de mérgenas linancieros enlrs comunidades auldnomas 8s
conlraria a la hipdtesis de que el conirol sobra lipos de inlerés
elimina cualquier competencia en precios enlra enlidades, dado
que el control sobre lipos ha aleclado por igual a tedas eilas. La
modslizacién posterior lendrd en cuenta estas observaciones y
supondrd que exislen dos clases de depdsitos, damanda, una con
tipos de inlerés regulados y consecuentements con margen
linanciero, m, exégeno y la olra cuyo margen linanciero se
eslablece compelitivamente y por lanlo serd igual a Un.

Sea o, 0 s« < 1 la proporcién de depdsitos lotales para los
cuales el lipo de Interés estd conlrolado y el margen financiero
es exdgeno. La condicién de benelicio marginal cero para I3
Glima oficina ablerta en el mercado se expresa por

d | d d
am—+(la)— — -f(—)Pa0 (10)
n n n n

= La solucidn de n en funcién de la densidad ya no es laclible
de lorma explicila. Allernativamente supondremos que exisle una
funcién implicita de n en luncién de d y estudiaremos sus
propledades. =

Proposicién. 51 0 €8 < 1, la ecuacion (10) implica que n es
una luncibn no decreciente y céncava en la densidad de la
demanda, d.

Cuadro 2.- Accesiblidad y Cosles de Inlermediacién por
Comunidad Auténoma en Espaia; Promedio 1983-1985.

Comunidad Densidad de Margen Financiero
Auldnoma Olicinas Relalive (1)
Andalucia 0,0200 0,626
Aragdn 0,0110 0,400
Aslurias 0,0124 0,520
Baleares 0,0481 0,438
Canarias 0,0316 0,502
Canlabria 0,0206 0,475
Caslilla-Ledn 0.,0101 0,526
Caslilla-La Mancha 0,0081 0,585
Calaluiia 0,0893 0,446
Exlremadura 0,0085 0.655
Galicia 0,0207 0,404
Madrid 0,0737 0,491
Murcla 0.0211 0,474
Mavarra 0,0186 0,455

Pals Vasco 0,0901 0,400

La Rioja 0,0411 0,423
Valencia 0,0448 0,447

(1) Calculado con Ingresos y Costes Financieros de Cajas de
Ahorres. Elaboracidn propia

Para probar esla propasicién probamos que la primera
derivada de n con respecto a d es posiliva, misnlras que la
segunda es negaliva. La ecuacién (10) puede translormarse en

amn+ (l-a)l -1dB1 n2-B.p (11)
Diferenciando lotalmente con respecte a d,
dn dn
am—-{(81)d B2 n2-B.1gB-1appnt-h__ -0
dd dd
de donde resolviendo para dnidd,
dn = I (B-1) dB-2 n2-B

—_ e .
dd  am-f df-1 (2-p)nt-B

pueslo que <1 por hipélesis, lo cual Implica qua el numarador es
posilive; en cuanlo al denominador, la ecuacidn (11) y nNs1 (2-
Bz1) implican que su signo es lambién negativo.

Derivando de nuevo con respecto a d,

d2n dn
ma —em— - | (1) (0-2) d73 020 . (no1)(2-0)d2 atoD
dd2 dd
dn dn
- 1 (8-1) oB2 (2:0) a1-B 1 dB (2:B) (1) (---)2n"P
dd dd
- d2n
- 1dB-1 ep) 1B a0
dd2

Resolviendo para d2n/dd?,

d dn
i(5-1) (8-2) dB-3 n 28 1. . )2
dZn n dd

dd? ma-1dB-1 (2.0) nl-D

puesto qua el numerador es no negalivo (Ns1) y el denominador s
negaliva, segin vimos al resolver para (dn/dd).

En el trabajo emplrico poslulamos una luncidn logarlimica
lineal entre densidad do olicinas y densidad de demanda, como la
funcién céncava que recoge la relacidn bésica enlre las dos
variables:

Inn=aj +azind (12)

donde az es la elaslicidad de la densidad de olicinas a cambios en
la densidad de demanda, El valor estimado de a2 permilird
conlrastar algunas de las hipdlesis que han estado subyacenles
en la exposicién anlarior,

En sleclo, de la ecuacién implicila (11) obtenemos En/d, la



elaslicidad enlre las variables densidad de olicinas y densidad de
demanda

dn d i(n-1) ¢ A-1 n2-B
En/de — _ =
dd n «m-dB! (2-0)n2-P

i) Compelencia en lipos de inlerés para crédilos y depésilos. En
nueslra nolacidn eslo signilica a=0; susliluyendo en la expresion
de la elaslicidad,

(1-0)

En/d = para a= 0

(2-8)

i)} Cantrol sobre todos los lipos de inlerds en operaciones de
crédilos y depésilos, o margen linanciero exégeno. El modelo
racoge esla siluacién alribuyendo a « un valor igual a uno,

Teniendo en cuenla (11),
i(n-1) df-1 n2-0

En/d - (13)
(t-a) 1 -0 dB-1 (1-p) n2-B

susliluyendo a=1 se obliens,

Enid = 1, para a=1

iii}y Valores de En/d en el intérvalo 0,5<En/d<! aporlan evidencia
de que D<o <1.

Para a=0, el valor miximo de En/d es 0,5 y se produce
cvando B=0, lodos los cosles fijos. Por olra parte (13) implica
que En/d es una funcién creclenle de la proporcién a de depdsilos
cuyo lipo de inlerds esld conlrolado, Por lanto si En/d=0,5, @ debe
ser posiliva. Nélese sin embargo que a posiliva no implica
necesariamente que la elaslicidad deba ser mayor que 0.5 , pues
s6lo sabemos que serd mayor que (1-8) / (2-0), cuyo valor
dependa da 0.

iv) Rendimienlo de escala conslantes a nivel de oficina. Esla
hipélesis implica en nueslro modelo B=1. Susliluyendo =1 en
(13) se obliens En/d = 0. Por lanle,

Enfd « 0, para f1=1

BResultsdos del Esludio Emplrico

La exposicién se dividird en dos parles, la primera dedicada
a presenlar un panorama descriplivo de las principales variables
del modelo, y la segunda dedicada a la eslimacién de los
paramelros relevanles del mismo,

El Cuadro 3 mueslra la evolucién lemporal para Bancos,
Cajas y Cooperalivas de Crédilo del nimero de oficinas, volumen
do depésitos y cociente enlre ambos, desds 1976 a 1990, La
observacién de esle cuadro permile una primera aproximacién al

andlisis de la aclividad de banca al por menor en Espaiia en esle
pariodo. Destaca en primer lugar el desigual rilmo en la aperlura
da_olicinas que se observa enlre Bancos y Cajas. Los Bancos
tisnen préclicamente el mismo nimero de oficinas en 1984 que
en 1990, mienlras que a mediados de los afos selenla el numero
de olicinas era el sesenla por cien del aclual. En otros 1érminos,
los Bancos abren el cuarenla por clen de sus oficinas acluales
enire mediados de los selenta y mediados de los ochenta,
mientras que en los Ullimos cinco afios, hasta 1990, el nimero de
olicinas permanece priclicamente invariable, El crecimienio de
las olicinas de las Cajas de Ahorros, en cambio, es mas regular
en el liempo, mieniras que las Cooperalivas de Crédilo aumenlan
sus olicinas hasla mediados de los afios ochenla, para a parlir de
es0s afos reducir el nimero paulalinamente.

De acuerdo con la légica del modele descrilo en esle
trabajo, la evolucién de las olicinas bancarias deberia explicarse
por la evolucién del nivel de domanda de servicios que
expresamos por el volumen de depésilos. El Cuadro presonta en su
bloque central la evolucidn de eslos depdsilos, expresados a
peselas conslanles de 19B0. Las cilras muesiran como ol
volumen de depdsilos a pesslas conslanles de la Banca espafnola
desciende incluso en valor absolulo durante algunos afos, 1984 y
1885, en comparacidn en cilras de afios anloriores. Sélo a linales
de los afios ochenla parece observarse una lendencia posiliva
clara en los depdsilos de Bancos, la cual probablemenlo no serd
ajena a la introduccién de las supercuentas y el consiguienie
incremento en la remuneracién de los depdsitos. Las Cajas de
Ahorros también muestran un eslancamienlo en la cilra de
depdsitos lolales durante varios afios (entre 1976 y 1983), pero a
parlir de este Oltimo afio el ritmo de crecimienlo posiliva es
soslenido. Los depdsitos de coopsralivas crecen regularmenie
desde 1980.

Do las observaciones precedentes se desprenda quo el ritmo
de crecimlenlo de las olicinas y los depédsilas es muy desigual
lanle en el coleclivo de Bancos como en el da Cajas, y
especialments en el primero: Los Bancos llevan a cabo la mayor
expansién de sus olicinas en un perlodo en que el crecimiento de
los depésilos es préclic le nulo, mienlras que las Cajas
manlienen crecimlentos moderados de olicinas en una siluacién
similar para sus depésites. Todo ello explica el comportamiento
de la produclividad de bancos y cajas en el liempo, moslrada en
las (llimas columnas del Cuadro. En los Bancos, los depésilos por
oficina pasan de ser 810,7 millones en 1976 hasta 387.3
millones en 1985. En las Cajas el descenso no es lan marcado,
desdes 554,68 millones hasta 388,6 millones, y lermina en 1983.
Aparenlemenls, la competencia en servicio denlro da la aclividad
de banca al por menor en Espafia fue muy inlensa enlre mediados
de los selenla y de los ochenla, llevando a una expansién de
oficinas muy superior a la de los depésilos, con la pérdida de
produclividad apuntada. Teniendo en cuenla que la aperlura da
nuevas olicinas esluve limitada hasta 1974, el luerle
crecimienlo poslerior responderfa, al menos en parle, a
compensar el délicil que habria creado la siluacidn regulaloria.
Podria ocurrir también qua la expansién de la red de oficinas
bancarlas respondlera al propdsilo de crear a lravés de ella una
barrera a la entrada en el mercado espafol para la banca




exlranjera, es decir, no fuera sélo el resultado de una mayor
compelancia entre enlidades espafiolas. 3/

La lendencia en la evolucién de la produclividad, medida
como relacién enlre depdsilos y oficinas, se rompe para Bancos y
Cajas en 1987 de una lorma clara, coincidiendo con la lase
expansiva da allos crecimientos en el PIB de la economia
espafiola y la elevacién de los lipos de inlerds de los depésitos
liberalizados complelamente en ese afio. Si nos alenemos a las
cifras del Cuadro, los Gllimos afios han moslrado un nolable
crecimienlo en la produclividad de la banca al por menor en
Espafa, principalmente en |as Cajas de Ahorro, que pasan de unos
depésiles por olicina de 4358 millones en 1986 a una cilra de
516,6 millones en 1990. Pero la apreciacién es ilusoria, como nos
demuestra el a de las cilras a parlir del modelo de
compelencia expuesto en el apartade anterior, De acuerdo con el
modelo, y en ¢l caso mds simple, los depésilos por oficina vienan
dados por la expresién

e

Depdsilos D

D
-~ - y— WO
Olicinas N  NUIVDL !

Es decir, los depésitos por olicina serdn proporcionales a la
ralz cuadrada de la densidad de demanda, para unos jardmelros |
y | dados. Por tanto, si aumenta la densidad deve aumentar
también el lamafio medio de las olicinas, para una eliciencia
dada. Los depésilos do las Cajas en 1990 son un 47 por cien
mayores que en 1986, y pueslo que la superlicie estd dada, ésla
es el porcenlaje en que crece la densidad. Aplicando la lérmula
anterior, los depdsites por oficina deben aumentar en un 21 por
cien en 1990 frente a 1986 sdlo por ese incremento en [a
densidad. Suslrayendo este eleclo sobre el tamaiio de la olicina

Cuado 3. Oficinas y Depésilos en el Seclor Bancaria Espanol,

Olicinas

Afio  Bancos  Cajas € ralivas

1976 9088 6818 2137 7376
77 10212 TF208 2277 6988
78 11084 7502 2398 6969
79 12238 7807 2523 7137
B0 13231 B2B8 2668 7228
g1 14293 8500 2841 7321
82 15380 9571 3048 7215
B3 16060 10065 3197 7135
B4 16412 10440 3315 7150
B85 168B06 10797 3350 6431

. BE 16518 11061 3382 6868
B7 16498 11754 3248 7042

88 16691 12252 3029 75786
89 16677 13168 2830 7713
1890 16817 13720 2919 Bazs

Depdsilos Pias. Consianies

Bancos  Cajas Cooperalivas

media en 1990 se obliene 516,6/1,21 = 427,0, cilra que
priclicamente coincide con la de 1986, es decir la eliciencia real
no parece haberse allerado durante el periodo.

El modelo de compelencia espacial no sdlo ayuda a
interpretar la evolucién de las olicinas bancarias, sino que
también Intenta explicar el comportamienlo de los margenes
linanclaros. El Cuadro 4 mueslra la evolucién de una eslimacién
da lipos medios de Inlerds y margenes linancieros para Bancos y
Cajas enlre 1980 y 1980, Como puede comprobarse el margen
linanciero parece manlenerse en torno a un cierlo nivel hasla
1986, tanlo para Bancos como para Cajas 4/, A parlir da ese afio
al margen linanclero de los Bancos se eleva en lorno a un punio
porcentual en relacién a promedios hisléricos y se manliena a ese
nivel: La previsible compstencia de las supercuenias y el
consigulente encarecimlento del pasivo no parecen haber aleclado
al margen flinanciero de la Banca, pues en eslos afos encuentra
oparlunidades muy renlables para invorlir sus pasivos. La
situacién aparece dilerenlo para las Cajas dondo ol margon
eslimado decrece paulatinamente dasde la cilra mds alla de
1987. ¢Son coherenles eslas evoluciones del margon con nuestio
modela?. De acuerdo con el mismo, el margen linanciero serd
igual, en la versién simplilicada, a

Margen =  YLT
VDL

Es decir, el margen debe disminuir con la densidad de la
damanda si los parémelios | y | permanecen constantes. El
volumen de depdsilos de Bancos es en 1990 un 17 por cien
superior al de 1987, lo cual deberfa reperculir en una disminucidn
del 8 por cien en el margen; esto no puede deducirse que ocurra
con la evidencia disponible. En las Cajas, en cambio, el volumen

Depdsitos/Olicinas

Bancos  Cajas  Cocperalivas

3783 340 B810,7 554.8 159,2
Jess 332 684,3 511.8 145,7
3747 3s3 628,2 4995 1471
3810 418 583,2 480,0 165.8
3714 403 5465,4 4481 149.7
3816 432 512,60 428.,7 1521
3835 454 468.0 4111 149,0
4057 475 444,2 388,6 148,7
4188 504 435.7 401,2 152,2
4487 551 ap7.3 4158 164,65
4820 541 4158 435.,8 160,2 -
5123 576 448,7 435,0 177,4
s887 533 453,9 480.,5 195,6
631 583 .462,5 508,2 205,23
7087 630 486,4 516,6 216.0

1.- Miles de millones de pesalas da 1980
2.- Millones das pessias de 1980
3.- Cajas de Ahomres Conlederadas, excluida Caja Postal

Fuenie: Bolelin Estadislico Banco de Espana, dileranies anos.



de depdsilos, y por lanlo la densidad demanda sn 1990, es un 40
por cien superior a la de 1977, lo cual debe reperculir en el
margen reduciéndolo un 18 por cien (V1,4 = 1,18); el margen en
1990 es un 12,5 por cien menar que en 1987, con lo cual para las
Cajas el margen si se mueve en la direccion prevista por el
modelo.

Cuadio 4.- Evolucidn del Margen Financh

Rendimienio Medio Cosladola 2

Inversionas Financlacién Ajana Margan Financiero
Crediliclas en Pesalas en Pesplas
1

Afo _Barcos  Cajas_  Baos  Cass’  _Banms  Cajas’
1980 15,05 12,23 7,41 517 7.64 7.06
B1 15,52 13,24 8,30 5,66 7,27 7.58
a2 1541 13,43 B.43 6,32 6,88 7.1
83 15,73 14,14 B.65 6.58 7.08 7.55
B4 1576 14,22 8,87 6.83 6.89 7.39
85 14,58 13,94 7,83 6.81 6.65 7,03
86 14,02 13,71 6.61 6.20 . T.41 7.51
87 14,98 13,86 6,66 5,85 ' B.30 6,01
88 14,87 13,60 6,50 5,98 8,37 7.62
89 15,74 13,87 7.08 6.40 8,66 7.47
1980 16,94 14,47 B,43 7.38 8.51 7.08

.- Cajas de Ahomos confederadas
2.- Dilerencia enlra Rendimlenio y Cosle

Fuenle: Bolelin Estadistico del Banco de Espafa. Cilras en porceniaje

La informacién estadislica sobre oficinas y depésilos
bancarios en Espafia esld disponible de forma desagregada por
mercados geogrficos, Comunidades Aulénomas y Provincias 5.
Resulta de interés repelir el andlisis de los dalos del Cuadro 3
relerida ahora a Comunidades Aulénomas, Cuadro 5. La

Cuadro 5.- Depdsilos a Plas Conslanles por Olicina (millones)

1983 1985

Cajas  B.yC. Bantos

produclividad de los difarenles mercades, medida en lérminos de
depdsilos por oficina mussira una gran disparsién entre unos
mercados y olros y esta dispersién ss manliene a lo largo del
liempo. jCémo explicar eslas dilerencias?. La variable
explicaliva que proporclona nuestro modelo, ¥y que posleriormanie
se introducird de una forma mds explicila, es la densidad de
demanda de cada mercado, Comunidades, con una baja
produclividad, como Caslilla-Leén, Caslilla-La Mancha, Aragén,
son tamblén mercados con una baja densidad de demada, mienlras
que en Madrid, Pals Vasco o Calalufa la densidad es alla. Al igual
quse anlerlormente adverlfamos de los erroras de apreciacién
sobre la produclividad de la banca al por menor en los afios 1987-
1990, Irenta a afios anleriores, porque duranle aquellos afios los
depdsitos aumentan nolablementa, ahora es Imporlante adverlir
que comparar la productividad enlre mercados sin ajusiar por
diferencias en la densidad de demanda, pueden inducir a errores
importanies. Nélese, por dGltimo, que las dilerencias de
productividad por mercado geografico serlan dilicilmenta
explicables a través de un modelo en el cual los mérgenes
financieros fueran exégenos y no exisliera compelencia espacial
enlre las empresas.

Las variables ds “perlormance” que sugiers el modele do
competencia espacial en la banca al por menor son el margen
financiero y el “servicio®, enlendido por cosle que soporla el
clienle por acceder a las olicinas, Como se ha argumeniado en
olra parla de esle Irabajo el servicio prestado a los clienles s8
asocia con la accesibilidad a las olicinas bancarias y ésla a su
vez se mide en términos de densidad de oficinas por unidad de
suparficie. El Cuadro 6 muestra la accesibilidad eslimada para
los mecados geogrificos correspondienies a la  Comunidad
Auténoma y diversos afios enlre 1983 y 1990. En general la
accesibilidad aumanta en el liempo pasando para el conjunlo de
Espafia de 51,8 olicinas por Km?2 en 1983 a 60,8 oficinas en 1990.
Sin embargo la evolucién es muy desigual entre unos mercados Y

1987 1989 1990
Cajas B.yC. Bancos Cajas B.yC. Bancos Cajas  B.yC.

Andalucia 350,8 260,2 309,2/307,2 299,4 303,6/343.4
Aragén 431,1 388,1 411,4/366,8 405,9 384,8/413,1
Aslurias 380,1 557,1 415,11320,7 585,9 371,4{367,.4
Baleares 318,4 407,8 346,0[274,0 374,9 307.4|289,5
Canarias 387,9 378,8 384,8|343,6 407.5 365,3|408,2
Canlabria 374,6 452,9 396,4/351,3 490.,4 390,2/353,1
Casl-Ledn 384,1 353,4 371,6/340,8 387.4 360,2/381.4
Casl-Mancha | 299,4 255,3 278,3|271,5 28B4.0 277,7/324,7
Calalunha 443,7 428,0 436,9/394,8 378,6 387,3(439,7
Exlramadura 237.6 244,4 240,4)222,5 294,2 252,2/2721
Galicia 330,3 385,4 346,1|298,6 406,8 329,6/326,4
Madrid 840,1 964,9 B64,2/ 693,7 1041,0 763,9/BB0,5
Murcla 386,33 355,0 363,0(303,5 398,2 342,0/369,9
Navarra 327,9 489,9 385,51 294,1 461,2 358,5/330.3
Pals Vasco 608,1 613,3 610,6/518,1 647,5 578,7|615.,5
La Rioja 441,8 218,9 320,3|1377,4 227,5 295,3|461,0

Valencia 402,0 3B1,3 354.4
Espana 444,2 388,6 428.4

359,9 396,9 373,6/379.9
387,3 4158 398,5/448,7

328,8 336,5| 364,9 371,1 369,58 402,9 398,6 400.,9
436,4 424,5/ 418,7 468,7 444.5| 457,3 S518,8 488,56
692,2 430,1) 383,5 757,5 467,8| 453,7 827.,9 §33,2
413,28 331,8] 285,1 445,0 341,1] 264,1 501,9 3439,2
450,0 422,6{ 404,4 414,8 408,4| 418,8 458,0 433,2
521,8 398,61 398,7 427.4 408.6| 459,3 4550 4718
413,2 395,5/ 410,8 456,7 432,6| 479,5 493,6 486,23
315,1 319,7| 350,2 350,4 350,3| 416,9 376,2 394.,2
376,68 408,21 443,1 5423 495,6| 483,8 602,2 547.,2
315,3 290,5/ 298,1 291,9 295,0/ 362,0 310,3 33s5,2
430,2 358,7| 345,4 454,1 383,7| 379,1 496,5 422,73
1035,8 915,5) 926,4 1200,8 994,2/{1031,6 1176,0 1069.,0
414,3 389,4| 374,3 405,7 390,7| 417,5 4345 426,5
461,5 384,4| 358,3 532,5 433,3| 560,3 586,4 571,8
703.4 656,8) S01,8 775,6 631,3| 602,4 8B2,9 736,2
242,0 336,4) 460,1 292,1 361,3] 486,1 302,2 377.8
414,3 393,2/373,9 413,8 350,4] 405,9 429,6 416,0
436,0 430,6) 462,5 508,2 4B2,6| 48B6,4 S516,6 500,0

Fuenie: Bolelin Esladislico Banco de Espana y Elaboracién propia.



olros, al igual que sucede con los valores absolutos de la
densidad de oficinas para un mismo afio. Una primera respuesta a
esla disparidad observada en los nivelss de servicio enlre
mercades es, de nuavo, dilerencias en la densidad de demanda.
Recordando la 1érmula general que venimos ulilizando.

Accesibilidad = Qlicinas  « y7T__YOL - YUT ¥DIL
Supericie L

Es decir, la densidad de olicinas serd mayor en mercados
con mayor densidad de demanda, para unos pardmetros de cosles
dados. Esto es, en parte al manos, lo que queda rellejado en al
Cuadro 6 y que de nuevo serfa dillcilmenle explicable si no se
tuviera en cuenta el factor espacial.

Concluimos esta parle descriptiva del andlisis de las
olicinas bancarias en Espafia con una primera aproximacidn a la
evaluacién de la productividad de la banca al por menor en Espaiia
que lenga en cuenla las previsiones del modelo propueslo. La
variable a través de la cual pueds evaluarse esla produclividad es
la de coste por oficina, resumida en el pardmetro [ del modelo,
Suponiendo que el cosle por unidad de dislancia | es similar entre
mercados y que permanece eslable en el liempo, una primera
aproximacién al comportamiento de [ la oblenemos comparando
VDepésilos x Superlicie/Olicinas entre mercados y a lo largo del
tiempo, puesto que el cociente es igual a Vill, segin el modelo
simplilicado. Con esle propésilo se elabora el Cuadro 7. La
primera constalacién que se desprende de los dalos del Cuadro es
que, bajo los supueslos avanzados, no se deleclan mejoras
apreciables en la evolucion de la productividad, eficiencia, de la
banca al por menor espanola a lo largo del liempo. La mayorfa de
los mercados geogrdlicos corroboran esta alirmacién susientada
en las cilras estimadas para el tolal de Espafa. Segundo, el nivel
estimado de productividad difiere lodavia de una lorma sensible

Cuadro 6. ~ Olicinas de Bancos y Cajas por 1000 Km2 de Superficie.

1983 1985 1987 1988 1989 1890

Andalucla 38,5 40,9 42,6 42,9 43,7 45,2
Aragén 21,6 22,4 22,9 22,3 22,6 23,3
Aslurias 62,4 65,8 65,7 66 66,4 67,2
Baleares 132.2 1401 152.3 157,2 182,89 167.7
Canarias 85,3 80,2 93,2 . 102,4 106,7 1092
Cantabria 72 74,3 77.8 B7.3 87,7 87,5
Castilla-Ledn 22.8 23.9 23.9 24,2 24 .4 24.8
Caslilla-La Mancha 15,8 16,3 16,5 16,6 16,7 17.1
Cataluna 169 181,3 192,2 198,4 203.8 208.4
Exiremadura 15,4 18,9 18,1 18,1 20.4 20.6
Galicia 65 68 70 70.7 73.6 75.8
Madrid 305,9 3243 338.,5 347 366 381.,4
Mureia 46,5 49,5 8.7 59,2 61,8 64

Navarra 43,5 47,8 48,6 49.1 49,3 50.4
Pais Vasco 168,86 191,7 180,6 192,8 185,14 194,65
La Rioja 70,3 73,3 73.3 73.5 72,3 76,3
Valencia 1114 1175 118,8 124,3 131.5 138.5
Espalfia 51,8 54,4 56,1 57,4 59,2 60,8

Fuenla: Bolelin Esladislico Banco de Espana y Elaboracién Propia

entre unos mercados y olros, lo cual sugiere gque eslamos
omitiendo alguna varlable relevanle del modelo. Caslilla-La
Mancha, Caslilla-Leén, Aragén y Extremadura muestran un nivel
de sficiencia aparenta mds bajo que Baleares, Calaluia y Madrid
con niveles de eliciencla superiores al promedio, menor valor
aparente de 1. jCulles pueden ser eslas variables omilidas?.
Cabrfa suponer, por ejemplo, que el pardmelro | difiere de unos
mercados a olros de forma que su valor es mas allo en los
marcados de produclividad aparenle tambidn mds alla. Baleares,
Catalufia y Madrld son comunidades con mayor nivel de renla y
aclividad econémica, lo cual puede llevar a una mayor demanda y
divarsidad de servicios bancarios, dilerenciacién no espacial, y a
un mayor cosle de oportunidad dal tiempo para el usuario de eslos
sarvicios. Sin embargo, para que las cilras de productividad
aparenle convergleran, el valor de | deberia ser mids de cualro
veces mayor en las comunidades de mayor nivel do vida. Nélese
lambién que un incremenlo de | en el liempo esconderia una
mejora elecliva de la productividad incorporada en una
disminucién de {.

Olra explicacién, bastanle plausible, es la que se obliens
Incorporando al modelo no sélo la densidad de demanda en un
marcado sino la varlacién en esa densidad denlro del mismo
mercado. Nélese que Aragén y las dos Caslillas, al igual que
Extremadura, fienen una gran parle de su lerritorio despobladd y
praclicamente loda la poblacién se concenira en unos pocos
nicleos urbanos. En olras comunidades como Calalufia y Madrid, la
distribucién de la poblacidn en el espacio es mds regular. Ello
signilica que la supercicie lotal del mercado que se utiliza en el
cdleulo del numerador de la expresién esld sobreeslimando la
superficie relevanle en las comunidades de menor produclividad
aparenle. E|l modelo expueslo se enriquecerla, por lanlo,
incluyendo entre las variables explicativas del “performance” de
la banca al por menor, la dispersién en la densidad de demanda
dentro de un mercado y no sdlo la densidad media. O,
alternalivamente, estimando la densidad de demanda ulilizando la
superficie habitable, en lugar de la tolal.

Cuadio 7 Produclividad Aparanie: (¥Depdsiios x Superficle)/Olicinas, Calas y Bancos.

1883 1685 1987 1988 1989 1990
Andalucla 2.8 2,72 2.0 2.87 2.9 2,97
Adagia 4,37 4,14 4.38 4,42 444 4,58
Aslurlas 2,58 2,38 2,56 2,6 2,65 2.82
Balearos 1.62 1.48 1,48 1,48 1,45 1,44
Canarlas 2,12 2,01 2.09 2,03 1,96 1,88
Cantatiia 2,34 2.29 2,24 2,12 2,16 2,32
Caslilia-Ladn 4,03 3,88 4,07 4,14 4,2 442
Casi.-La Mancha 4.8 412 4.4 4,51 457 4.8
Cataluna 1,61 1,46 1,46 1.51 1,58 1,62
Exiromadura 3.52 3.65 4 4,13 3.8 4,01
Galicla 2.9 22 2,28 2,32 2,29 2,16
Madiid 1.68 1,53 1,64 1,67 1,65 1.67
Murcla 2.8 2,63 2,74 2,56 2.51 2.58
Havarra 2,08 2,74 2.81 2,91 2,97 336
Pais Vauo 1.8 1,74 1.88 1.78 1.8 1,85
La Ricja 2,13 2 2,14 2,11 2,23 2,22
Valancia V.88 1.78 1.81 1.78 1,73 1,75
Espana 2,87 2,7 .77 2.85 2.85 2,87

Fuanip! Boletin Esladislico del Banco de Espafa y Elaborackin Propla.



Esludlo economéirico. La exposicién general y
eminentemsenie descriptiva, realizada en los pdrralos anleriores,
de la siluacién de la banca al por menor en Espaia, se complaia
ahora con una estimacién y contraste mas formalizados del
modolo propuesto. El punlo de parlida serd la ecuacidn (12) y la
inlerencia sobre la elasticidad de la densidad de oficinas en
relacién a la dansidad ds dapdsilos que pueds eslablecerse a
parlir del pardmetro a2 que aparece en dicha ecuacidn. Esla
elaslicidad servird a su vez para valorar sl el compartameinio de
la banca al por menor en Espafia puede describirse con una cierta
lidelidad a Iravés de un modelo de competencia espacial como el
expueslo, Los dalos de parlida para la eslimacién comprenden
valores de la densidad de oficinas y de la dansidad de depésitos
para diecisiete Comunidades Aulénomas y cincuenta Provincias
espafiolas desde 1983 a 1990. $

Estudios empiricos anleriores sobre los delerminantes def
nimero de olicinas bancarias en un mercado, y que han formulado
modalos ad-hoc 6/, han realizado estimaciones de los pardmelros
ulilizando observaciones que recogen la variabilidad enlre
mercados, es decir, estimaciones con dalos de cosle lransversal
Los Cuadros 8 y 9 muestran los resullados de una eslimacidn
similar primero para Comunidades Auténomas y después para
provincias. La unidad de mercado, comunidad o provincia, no
parecen influlr nolablemante en el resultado linal, si bien las
elaslicidades eslimadas con dalos provinciales son ligeramente
mayores. Una segunda coincidencia observada es enlre los
resullados oblenidos para Bancos y para Cajas, aungue el valor
eslimado de a2, elasticidad, para el coleclivo de Bancos es algo
mayor. Por Gllimo nélese que la elasticidad estimada es
relalivamente alta, entre 0,8 y 0,9, aunque en lodos los casas el
valor de la elaslicidad igual a uno cae fuera del intervalo do
conflanza de mds-menos dos desviaciones slandards construido
alrededor del estimador. De acusrdo con las observaciones
realizadas en el apartado ledrico de esle trabajo, un valor allo de

Cuadro 8.- Eslimacién dol Modelo sin Elocios Fljos: Comunidades Aulénomas.

1883 -1986 1587 - 1590 1983-1950
Calss  Bancos  Calas  Bancos  Calas  Bancos  Cal y Danc.
Conslanie -8, 71 -5.7 -5.8 -5.85 .5.75 .5.,77 5,6
(-64) (-92)  (-59) (-91,0)(-88,0)(-121,0){-106.0)
Lop{Depdslios, 0,75 0.81 0,76 0.84 0,75 0.82 0,79
Supuerficia) (23) (42) (24) {3g) {34) {57) {57}
i’ 0,9 05 08 096 0.8 096 0,96
D.Ww, .74 2,3 1.83 2,4 1.75 2.2 2,09
N* Observac, &8 68 68 68 136 1386 136

Enlre pardninsis esladisico | da Student,
Variable depandienta Log (Oficinas/Superlicie).

la elaslicidad sugiere que el valor de «, proporcién de depdsilos
no_aleclados por la compalencia entre enlidades linancieras, o$
relalivaments allo.

Las eslimaciones de los pardmelios pueden estar sujelas,
no obslanle, a sesgos de estimacién que serlan trasiadables a
olros lrabajos que siguen melodologlas similares, En eleclo, ol
modelo eslimado supone que los pardmelros ap y ai son los
mismos para lodos los mercados. Esla hipdlesis no parece
razonable, especialmenle para ag, si recordamos que la
presenlacidn descripliva de los dalos adverlia do posiblos
variables omilidas imporlantes. Para tener en cuenla esie hecho
la estimacién de la elasticidad pueds hacerse ulilizando series
temporales de datos o bien ulilizando la combinacién de dalos
temporales y lransversales incluyendo una variable explicativa
adicional que recoja los eleclos fijos de cada mercado. Algunos
cdlculos realizadas a partir de la informacién del Cuadio 3 y que
permiten una estimacién adicional de las elasticidades son los
siguientes.

Cuadro 9.- Estimacion del Modelo sin Efeclos Fijos: Provincias.

1982 1986 1988 1990 1983 -8B6 1887 -199%0 1583 -1990

Cajas Bancos Cajas Bamcos Cajas Banoos Cajas Bancos Cajas  Bancos Cajas Bancos  Cajas Bancos

.  Constante -5,74 -5,82| -5,84 -5,83|-5,96 -5,9 |-5,94 .6,05( -5,80 -5,80| .5,95 -.5,97 |-5,84 -5,87
3 (-64,0)(-87.0) (-58) (-83)|(-55) (-90)|(-56)(-77.0[(-134,0}(-191)[(-96,0) (-146)|(-164)(-237)

Log (Depésiios/

Superlicia) 0,78 0,83 0.81 0,87 | 0,83 0,88 0,83 0,80 0,B0 0,85 0,83 (00,9)| 0,81 0,B6
(21.,0) (35.5)|(20.6) (34.3)|(21,0) (38) |(22,0) (33)| (46,3) (78.,4)|(37,2) (62,0)| (59) (98}

R* 0.50 0.86 0,90 0,96 | 0,90 0,97 | 0,90 0,96 0,80 0,96 0,90 0,86 | 0,90 0,96

D.W. 2,17 1,81 2,3 2.0 2.2 2.3 2,3 2.1 2,29 1,85 | 2.30 2,2 2,3 1,93

N® observaciones 50 50 50 50 50 50 50 50 250 250 250 250 | 400 400

Entre paréniesis | de Sludenl.
Variable dependiente Log (Qlicinas/Superlicie).



Creciml o Elaglicidad
A ladk ] : Aparanle (%)
Depdsilos (%) do Oficinas (%)

Alas Bancos Calas  Bancos Caias Bancos  Caias
1980-1983 .14 92 21,3 214 2326
19831886 4,0 18,8 23 9.9 - 52,6
1986-1990 198 47,0 24 24,0 12,0 51.0

Como era previsible después de lo dicho en la exposicitn
general, la elasticidad aparenta eslimada con dalos agregados
tamporales es incluso negaliva para Bancos duranle varios
perfodos de liempo y muy inferior en cualquier caso a la eslimada
para Cajas. En estas Ullimas, en camblo, la elasticidad estimada
se eslabiliza en lorno a 0,5 a parlir de 1983 obleniéndose asl una
eslimacién de la slaslicidad nolablemenla inlerior a la que se
calculé a parlir de dalos de corle transversal.

La tercera metodologla de estimacion propuesia consisle en
ulilizar &l panel de dalos disponible incorporando una variable
ficticia adicional para cada uno de los mercados; en ella se
recojerdn los efeclos fijos especllicos de ese mercado. En olros
lérminos, el modelo da la ecuacién (12) se relormula parmiliendo
qus ag pueda ser distinto entre unos mercados y olres. Los
resullados de esla eslimacién se mueslian en los Cuadros 10 y
11. Las elaslicidades estimadas concuerdan mds con los valores
de la eslimacién temporal que con los de la transversal. Como la
hipétesis de ausencia de eleclos lijos por mercado, ag igual para
todos ellos, se rechaza al 99,9 por cien da signilicacién
estadislica, la valoracién de los resultados oblenidos sin eleclos
fijos en la que se advertia da posibles sesgos por la omisidn de
variables explicalivas correlacionadas con la densidad da
depdsilos, queda ahora confirmada. En segundo lugar, las
elaslicidades eslimadas difieren significativamente entre los
coleclivos de Bancos y Cajas. La hipdlesis que la elasticidad es

estadisticaments; esle resullado serfa consistente con la

prediccién del modelo de compelencla espacial bajo el supuesio
de elasticidad de costes N=1, es decir rendimientes de escala
constantes en las operaciones de las oficinas de Bancos. Sin
embargo esla conclusién debe lomarse con caulela dado que la
varlabilidad interlemporal de los datos releridos a depdsilos y
olicinas de Bancos es muy pequefia, de forma que la elaslicidad
quedaria indaterminada.

La elaslicidad estimada para las Cajas de Ahorros es
siempre posiliva y estadisticaments signilicativa al 99 por cien.
Su valor oscila en torno a 0,5, muy similar a la elaslicidad
aparenle que se oblenfa con los dalos temporales agregados. Por
lo tanto la primera conclusién que se exirala de las eslimaciones

Cuadro 11.- Esimacitn del Modolo con Eleclas Fljos! Provincing,

1383 -1986 1587 1530 1983 -1830

Bawos Cajas BHansCa, Bancos  Cajos  BansCal, Barcos  Cajas BansCal,
Constanla 2.8 -4.8 3,7 | -3.6 -5,3 -3,84 (-3,7 -534 .3,87

(26,1) (-80) (-14,3)[ (-30) (-67) (-3%) [{-40)}(-82.,1) (+45]
Log(Depdshos/| -0,07 0,39 -0,04 | .0,02 0,58 0,35 [0.034 0,54 0,35
Superlicle)  [-1,00)(9,10) {-0,5) |{-0,70) (13,5) (10,6) [(1.26) (26,7) (16,8)
At 0,999 0,925 0,999 | 0,099 0,996 0,900 |0,994 0,994 0,008
DW. 167 2.2 2,24 | 1,76 1,98 1,89 | 1.68 1,75 1,7
ES. 0,034 0,04 0,03 0,02 0.06 0.03 |0.045 0,07 0,044
W'Observac. | 200 200 200 | 200 200 200 | 400 400 400

con dalos transversales, segin la cual la proporcidn de depdsilos
a que no estd somelida a compelencia electiva serfa
relativamente alla, queda ahora modilicada y sustilufda por la

conclusidn opussta, que la compelencia efecliva ha sido

igual a cero para los Bancos no pueds rechazarse imporfante, Incluso en el periodo 1983-1986 cuando los lipos de
Cuadro 10.- Eslimacién del Modek con Eleclos Fijos (1): C idades Auld |
1983 - 1986 1987 -1890 1983 - 1980
Bancos Cajas Cajasy Bancos Bancos Cajas Cajas y Bancos Bancos Cajas Cajas y Bancos
Constante -2,07 -4,47 -3,75 -2,63 -5,2 -3,73 -2,99 -5,04 3,91
(-10,5) (-25,6) (-13,7) {-18,4) (-22,5) (-18,0) (-13,8) {-28,86) {-31,5)
. Log (Depésitos/ d
» Suparlicle) -0,15 -0,41 -0,086 0,018 0,63 0,39 0,11 0,6 0,43
(-2.8) (7.4) (-0,74) {0,41) (9.6) (8,1) (1,90) (21,2) (15,0)
R? 0,999 0,998 0,999 0,999 0,995 0,999 0,898 0,994 0,998
D.w. 1,55 2,05 2,2 1.61 1,91 1,85 1,62 1,68 1.686
ES. 0.02 0,03 0.017 0,02 0,058 0,028 0,036 0,059 0,024
N? observaciones| 68 68 68 68 68 68 136 136 136

(1) Los efectos fjos no aparecen en el Cuadro. La Conslanle muestra el promedio de eleclos fijos

eslimados para cada mercado.



interés de los depdsilos no estaban lotalmente liberalizados. Los
resultados sugieren que la compelencia en lipos de inlerés podia
exislir de forma encublerta (regalos, premios, exlralipos, elc).
Nétese, ademds que la elasticidad de |a demanda no disminuye en
el periodo de tipos de inlerds libres en relacibn al precedents,
como ocurrirfa, celerls paribus, sl « disminuyera en el liempo. El
aumenlo de la elaslicidad en el conlexto del modelo, podria
explicarse por el aumenlo en la densidad de la demanda en el
segundo en subperiodo frente al primero 7/.

La estimacién economélrica muesira también que la
conslante del modelo es signiflicalivamente menor en los Bancos
que en las Cajas; recuérdese que en la eslimacion sin efeclos
fijos ambas constanles prdclicamente coincidian. La conslante
del modelo recoge informacién sobre pardmetros de costes I, [y
n, asl como los efeclos especilicos de las variables omitidas, por
lo cual es dilicil aislar lactores individuales explicalives de las
dilerencias delectadas. Una observacién mis minuciosa de los
valores estimados para cada provincia revela que en general para
todas ellas la constante es menor dentro del grupo de Cajas que
de Bancos, aunque las dilerencias més marcadas aparecen en las
provincias de mayor densidad y renla como Barcelona, Madrid y
Vizcaya. Ello sugiere que parte de las dilerencias se deberdn a
una desigual distribucién espacial de las oficinas de Bancos Yy
Cajas, mds concenlradas en zonas de alla densidad las primeras,
y consecuenlemente a dilerencias en los efeclos de las variables
omitidas.

Sin embargo no pueden descarlarse dilerencias en servicios
y costes enlre los dos coleclivos si lenemos en cuenla que los
gastos por olicina de Bancos son cerca del cuarenta por cien
superiores a los de las Cajas.

El apartado de esltimaciones economélricas concluys con la
presenlacidn de los eleclos fijos eslimados, lanlo por mercado
como temporales. Los eleclos lijos por mercado se muesiran en
sl Cuadro 12, correspondiendo a la estimacién del modelo para
Cajas y Bancos y durante el subperlodo 1987-1990. Las
diferencias enire eslos valoras son consistenles con las que ya
se advertian de la observacién del Cuadro 7: Baleares, Calalufia,
Madrid muestran los valores mds allos, mienlras que Caslilla,
Aragén y Extremadura son los mercados con eslimaciones mas
bajas. Las explicaciones de esla evidencia lueron ya expueslas en
parralos anleriores. Finalmenle el Cuadro 13 presenta los valares
eslimados para las variables ficticias lemporales entre 1983 y
1990. Sélo la variable correspondients a 1983 muesira alguna
significacién estadistica, por ello confirmamos lambién una
afirmacién previa segin la cual no parscen observarse mejoras en
la eliclencia productiva de la banca al por menor en Espaia a lo
largo del perfodo considerado.

Yaloraclén e Implicaclones del Estudio

Esle trabajo ha revisade la literalura sobre modelos
explicativos del nimero de oficinas bancarias en un mercado y ha
propuesto una conceplualizacién de los laclores delerminantes de
la accesibilidad y cosle de los servicios bancarios en el mismo,

utilizando para ello el marco de la compelencia espacial.
Pasleriormenls, las modelizaciones ledricas se han contrastado a
lravés de dalos disponibles para olicinas bancarias en Espana.

El marco de compelencia espacial propuesto permile
racionalizar algunos de los modelos ad-hoc ulilizados en trabajos
previos releridos a olros palses. También matiza algunas de las
rellexiones que se han hecho acerca del luncionamiento de la
banca al por menor en los dilerentes palses de la CEE, asl como
las. previsiones sobre el luturo de la misma después de la
culminacidn del mercado Onico, Meven (1990). Por otra parie, el
esludio empirlco revela que el luncionamiento de la banca al poar

Cuadeo 12.- Elecios Fos Esimados: Cajas y Bancos 1987-1850

‘I::l-lglg e €, Aulfiroma Provingla . C. Adnoma
Cacke -i‘:; Guadalajara -4, 98
Céniotn Wy :mn;.’ ::_:: clw.ullu-m 4.3
Huehva 4,42 Andalucia 4,28 Tokeds -4.5
Jaen -4.,49
Malags -2.72
Savilla A1
Huess 4.0
Tarual -5.07  Aagén 4,7  Gegna -3.95
Zwagaca =441 Lérida -3,83 Cataluna 2.5
Barceiona -2.87
Asturlas -4 04 Asluriag 4,2 Tarragona 3.5
Balsares 3,36 Balearas -1.8 Badajoz 4.7 Extinmadura 4,78
Chcams -4, 68
Las Paimas - -3,83 Canurias 3,88
Tanarila «3.81 Corufa =378
Luga +4.41  Gakds 4,07
Cantabris «3.83  Caniatiia -4 Cusnas 4,0
Ponievedra -3.41
Lada 4. T4
Burgos 4.81 Madria -3,2 Madrid d,a7
Palencia 4.5
Salamanca 4.75  Casilla-Lzén  -4.78  Murcia 4,08  Murcia -3,47
Valadolid 4,2
i::-:u :.:: MNavarra 4,82 Mavarra 4,35
Segovia 477 Alava 3,83
Sotia 5,08 Dispurcons 1.1 Pars Vases 31,68
Vircaya -3.2
La Risja -3.85 La Rioja -4,01
Alicanis <3,
Casletiin 3,93 Valencia 2,73
Valencia -0.49
Cuadro 13.- Eleclos de tiempo
Afia Calas |
1983 -0,014  {-0,26) 0,03 (-2,4) -0.06 {2-5)
1984 +0,008 ( 0,15) -0,008 ( 06) -0.034 (-14)
1985 50,01 (-0,24) 0,01 (0.74) -0,0068 (0,26)
1986 -0,025 (-0,65) 0,006 (0,35) -0,018 (-0.84)
1987 -0,018  (-0,53) -0,006 (-0,35) -0,020 { -1.26)
1988 20,032 (-1,26) 0,003 ( 0.25) -0,014 (-0,95)
1989 -0,006 (-0,29) -0,006 (-0,40) -0,003) (-0,21)

Entre parénlesis estadlslico I

manor en Espafia parece haber respondido en gran medida a las
previsiones del modelo de compelencia propueslo, Incluso en el
perfodo 1983-1986 cuando no se habla producido la liberalizacién
plena de los fipos da inlerés de los depdsilos bancarios. Es decir,
la competencia elecliva por la captacién de depésilos entra las
enlidades bancarias espafiolas pueds haber sido mayor qua la
aparenle jncluso en perfodos de regulacién en los lipos da interés.



La eslimacién del modelo en el periodo 1987-1990, donde existe
libertad en la fijacién de los lipps de interés para lodos los
depdsitos, no proporciona evidencias que Indiquen una mayor
compelencia elecliva que en los cualro afos precedenles.
Finalmenla las evidencias emplricas no parmiten delectar
mejoras apreciables en el nivel de productividad da la banca al
por menor en Espafia denlro del parfodo esludiado.

Veamos ahora algunas posibles implicaciones de eslos
resullados. El modelo de compelencia espacial expuesto destaca
que el "performance” de la banca al por menor en un mercado
frente a otro depende de la diferenciacion efecliva enlre
servicios ofrecidos por las empresas, resumida en el pardmetro
de cosle por unidad de distancia |, de la lecnologia-cosles de
praslar esos servicios, y de la densidad de demanda de servicios,
depésilos por unidad de superficie en nuestro caso. Dilerencias en
la densidad pueden explicar dilerencias en accesibilidad y
mérganes de inlermediacién entre mercados con pardmelios do
cosles similares. Pueslo que la disparidad entre densidades do
demanda de unos mercados y olros es evidenle, el modelo
advierle que la homogeinizaclén en los lipos da interés y
mdrgenes entre mercados qua se prevee lras la unilicacién
europea, por ejemplo, lal vez sea menor de la prevista, Algunas
evidencias preliminares disponibles para Espafia, Cuadro 2,
revelan que denlro del mercado geogrdfico nacional existen
diferencias en los mérgenes de unos submercados y ofros, las
cuales son bastante plausibles en términos de las explicaciones
del modelo. Por olra parle la disparidad en los niveles de
accesibilidad a las olicinas, asl come en el lamafio medio de
eslas, enire los submercados, ampliamonle documentada en esto
trabajo, no pueds ser reconciliable con unos mérgenes linancieros
homogéneos pueslo que ello signilicarfa dileroncias de
rentabilidad por oficina bancaria sustanciales entre unos
mercados y olfros, siluacién insostenible a medio plazo en
condiciones do libre apertura de olicinas. La situacién parece
exirapolable a lo que puede ocurrir lras la unilicacién europea a
nivel de pals, y ello significa que, en la medida en que la
distancia entre oficinas sea un elemento de difarenciacién de
sarvicios relovanle, seguirdn manleniéndose en sl [uluro
diterencias entre lipos de interés y mérgenes por paises. Sélo si
sa pusieran en marcha eslraleglas compelilivas dilerenles por
parte de las enlidades financleras lendentes a preslar serviclos
da lorma que el comprador no page el precio de acudir a la oficina
bancaria (mayor uso de medios de pago magnélicos, tarjelas,
*banca en casa®, olc.), podrian modificarse las conclusiones.

Que se mantengan las dilerencias entre lipos da interés y
mérgenes por mercados no significa que no puedan allerarse sus
niveles medios, En nuestra opinién, la unificacién europea es
previsible que Influya en el nivel de la competencia en el
segmento de banca de empresas y consecuenlemente presione a la
baja sobre los lipos de interés da operaciones de aclivo, a la vez
que los tipos se homogeinezan entre mercados. La dilerencia
anlre lipos se manltendrd en mayor medida en los depdsilos y por
esa via en los mdrgenes; sin embargo, si alribuimos un cierlo
limite a la cota Inferior del tipo de Inlerés de pasivos bancarios,
al margen lendrd una cola superior, Nélese lambién que el “poder
da mercado” que le confiere a cada oficina bancaria la dislancia

fisica entra olicinas, es precisamenle lo que asegura un margen
de intermediacién posilivo con el cual absorber los costes
operalivos. En el supueslo de que |a compelencia se allerara y el
margon se redujera notablemenle, las enlidades linancieras
deber&n recurrlr a cobrar direclamente por los servicios que
preslan, como fuente de ingresos para cubrir sus cosles.

Las rollexiones anteriores son lrasladables al entorno de
los submercados geograficos nacionales. Si, como occurre con las
Cajas de Ahorros sobre todo, persiste clerla concentracién
googrifica de la aclividad bancaria en mercados con desigual
densidad de demanda, la capacidad de supervivencia de las
enlidades que hagan banca al por menor dependerd en gran medida
de la posibilidad de mantener mdrgenes diferentes, es decir de
que se tenga la segmentacién geogralica elecliva de los
mercados, incluso dentro da un mismo mercado nacional.

Por (llimo sefalar algunas Implicaciones de los resullados
de esle Irabajo para las concluslones de olro previo, Fuenlolsaz y
Salas (1991), donde el modelo se conlrasla con dalos naclonales.
En aquel lrabajo se conclula que el tamafo y aliclencia da la
banca el por menor en Espafia pareclan acordes con SuUs
peculiaridades especilicas y no cabla hablar de ineliciencia en el
“performance” de la banca al por menor en Espafia, frenle a otros
paises. La exposicién precedenta ha pueslo de maniliesto que la
proporcionalmente extensa zona de lerrilorio no habitado en la
Espafia inlerior sobreestima el "lamafio del oulpul”, YDepdsilos x
Superlicie, implicito en el modelo, frente a la eslimacién para
otros territorios con una distribucién més homogénea de la
demanda en el mismo. Puesto que en los paises de Eurapa
Continental, y de la CE en general, no parece que exislan zonas
fan extensas de larrilorio despoblade como en Espafia, podria
ocurrir que al comparar la eficlencia del sistema bancario
espafiol con el de olros pafses, sa hubiese sobreeslimado ese
tamafio y, por lanto, la produclividad aparente por aficina luera
mas elevada que la que se oblendria tomando sélo aquellas dreas
geogrélicas con una unilormidad en la distribucién espacial de la
demanda m&s parecida a la europea. Un procedimienlo para
aproximar los resullaios de esta comparacién es estimar cual
sorfa la reduccién de oficinas que se requeriria en mercados como
Balpares, Calalufia, Madrid, Pals Vasco y Valencia, quo se
aproximan a 4reas de mercado do Europa Conlinental, para que su
nivel de produclividad aparente so aproximara al del promedio
nacional, y con ello a promedios europeos.

Segin el Cuadro 12, el promedio nacional del ralio
(Depdsilos x Superficie)o/Olicinas es aproximadamenle et
lomando como valor represenlalivo de los mercados nacionales
més parecidos a los europeos la cifra e+3.8, el nomero de
oficinas en los mismos deberia ser el 67 por cien del actual
(e3.6-4), es decir deberla reducirse su ndmero aclual en forno a
un lercio para que su nimero se correspondiera con @l eslablecido
de acuerdo con los estdndares medios europeos, supueslos
coincidenles con los Implicitos en el promedio espaiol. En olros
lérminos, la conclusién que el nimero da olicinas bancarlas no
estd sobredimensionado en Espafia, comparalivaments con olros
palses, cambiarfa suslancialmenle sl aceptamos la hipdlesis que
la poblacién espafiola esld concenirada en una menor proporcién



del lerrilorio nacional que la poblacién de otros paises de su
enlorno.

Hesullados y Concluslones

1) Existen dilerancias muy marcadas en la densidad de
oficinas banzarias y el tamafio medio de estas olicinas entra los
mercados provinciales y aulonémicos espafoles. Ello significa
que el andlisis de la aclividad de la banca al por menor en Espafia
debe hacerse a un nivel de desagregacién mayor que el conjunlo
del territorio naclonal. Signilica también que, si existen
economias de escala a nivel de olicina bancaria, la renlabilidad
de las olicinas debe ser muy desigual en unos mercados
regionales [rente a olros, exceplo si se acepla la hipdlesis,
parcialmenle conlraslada empliricamenie, de que exislirdn
diferencias en los mérgenes linancleros de los respeclivos
mercados, da lal manera que menores lamafios de la oficina media
sa corresponderdn con margenes comparalivamenle mds allos.

ii) Una parte de las dilerencias en la densidad de olicinas y
tamafio medio entre mercados regionales se explica por
dilerencias en la densidad media de demanda enlre esos mismos
mercados, medida a travds de la variable depésilos bancarios por
Km2 de superlicie, si bien la relacién enlre ambas variables no
es lineal; concretamenle la. elasticidad estimada enlre densidad
de oficinas y densidad de demanda para las Cajas de Ahorios es
aproximadamente de cincusnta por clen. Para los Bancos no ha
sido posible obtener eslimaciones liables de esla elaslicidad.
Otro lactor relevante para explicar las disparidades delecladas
en densidad de oficinas y lamafio medio por mercado, es la
concentracién de la demanda dentro del mercado; en olros
términos el analisis suglere lener en cuenla que la variable de
difiansién espacial de un mercado geogralico debs ser el
larrilorio habitable y no todo el territorio. También esla variable
parece aleclar de forma distinta a las olicinas de Bancos y de
Cajas, lo cual unido a lo dicho anleriormenle sobre las
elasticidades en ambos coleclivos, sugeriria la conveniencia de
esludiar por separado los delerminantes del numero de olicinas
bancarias de Bancos y de Cajas. Por cira parte la estimacién de la
olaslicidad de densidad de oficinas con respecto a densidad da
demanda para Bancos y Cajas conjuntamenle muesira una cilra en
loino a cuarenta por cien, no muy diferente de la eslimada en un
trabajo anterior de los aulores ulilizando mercados nacionales
europeos, en lugar de los mercados regionales espafoles.

ili) Mo se delectan mejoras signilicalivas en el nivel global
de productividad de la banca al por menor espafiola a lo large del
perfodo esludiado, 1983-1980, conclusidn extensible a cada uno
de los mercados reglonales. Esla conclusién esld sujela a la
hipélesis adicienal de que el grado da dilerenciacion horizontal
enlre enlidades y olicinas bancarias no se ha modilicado a lo
largo de dicho periodo.

iv) La liberalizacién completa de lipos de inlerés de 1987 ¥
la posterior aparicién de las supercuenlas no parecen haber
influido sensiblemente en el nivel de competencia dentro de la

banca al por menor espafiola, especialmenle denira del colectivo
de Bancos. La liberalizacién encarece los paslvos bancarios y al
mismo tiempo los mayores inlereses por los depdsilos parecen
influir posilivamente en el volumen de eslos depositos, lanio
para Bancos como para Cajas, por olra parle eslancados en
términos reales hasla 1987. Sin embargo los Bancos, Inicladores
de la guerra del pasivo, se encuentran anle oporlunidades de
Inversién credilicia con rentabllidades comparalivamente mas
allas que en periodos anleriores, consecuencia probablemenle de
las restricciones crediticias Impuestas por la politica monetaria.
El resultado linal es qus el margen flinanclero de la Banca,
calculado como diferencia enire randimiento de Inversiones
credillcias y coste de los pasivos, se mantiene o incluso aumenla
a parlir de 1987. Las Cajas en camblo, muestran una disminucién
paulatina en el margen financiero desde 1987 hasta 1990 pues el
encarecimiento de su pasivo no encuenira conlrapartida en el
rendimlento del aclivo.

v) La relacién tedrica establecida entre densidad de
demanda en un mercada espacial y margen financiero en el mismo
mercado plantean algunas dudas acerca de la convergencia en los
mérgenes linancieros bancarios previsia por algunos aulores
come consecuencia de la liberalizacién de la compelencia lanlo
interna como exlerna. Nueslros resultados mueslran que incluse
en un perlodo de conlroles sobre lipos de inlerés para algunas
operaciones de depésilos, no se ha conseguido una homogeneidad
en el "performance” de la banca al por menor en Espana, evidencia
lamblén de que esos controles no parecen haber eliminado de
lorma sustancial la compslencia elscliva denlio de cada mercado
geogrdlico. La variabilidad en la densldad de demanda enlre
marcados sugiere dilerenclas permanentes en los midrgenes
financieros de los mercados geogrilicos. En olros términos, la
ralaliva especializacién geogrélica de las enlidades bancarias,
sobre todo Cajas de Ahorros, exigird para que estas Cajas sean
scondmicamente viables que se produzca una segmentacion
aefecliva de los mercados tal que aquellos donde la densidad de
damanda sea menor puedan al mismo tiempo soslener mdrgenes
financieros mds allos. De no ser asl la viabllidad en los mercados
de mds baja densidad exigird generar ingresos adicionales a
través de cobrar por los servicios que se prestan, en lugar de
hacerlo por medio de lipos de remuneracién mds baja para los
depdsitos.

vl) Las rellexiones antariores son exlensibles al &mbilo de
mercados naclonales: la menor densidad de demanda en Espafia
comparalivamenla con otros palses del entorno comunilario,
exigird unos mérgenes llnancieros comparalivamente mas allos
para la banca al por manor espafiola, mientras esla conlinue
espacializada en el lerritorio nacional. Paralglamenta, el lamafo
medio de las oficinas bancarlas espafiolas continuard siendo
también mds bajo o, en olros lérminos, el nimero total de
oficinas en relacién a la demanda seguird siendo mas allo que en
olros palses de su entorno. Ahora bien, teniendo en cuenta la
variable adicional "uniformidad en la disiribucién espacial de la
demanda®, sl ésla es menor en Espafia que en el reslo de paises
Comunitarios, el seclor de banca al por menor en Espaiia podria
eslar sobredimensionado actualmenle, de modo parlicular en las



regiones mds "desarrollacdas” de Calaluiia, Pais Vasco, Baleares y
Madrid. Esta conclusin esta sujeta, no obslante, a la hipdlesis
que los cosles operalivos por olicina y la dilerenciacién
horizonlal en eslas reglones sean similares a los de los paises
comunilarios también més desarrollados.

Holas

1.- En Espafa existe un excelenle lrabajo pionero publicado por
Antonio Torrero en 1976,

2.- El Irabajo al?afda también la delerminacién dal nimero do
olicinas bancarias en un mercado que maximiza el bieneslar
lolal, comprobandose que ésle serfa menor al que resulla de Ia
competencia entre enlidades bancarias. Aqul ignararemos las
implicaciones para el bieneslar de la compelencia espacial.

3.- Sl existiera gran dilerencia entre la demanda de préstamos y
la oferta de depésitos enltre mearcados y/o a lo largo el liempo,
podria ocurrir que la expansidn de la red de oIicin£ en unos
mercados respondiera més a la evolucidén da los préstamos,
mienlras que en olros responda a la evolucién de los depésilos.

4.- La comparacién correcta serfa enlre lipos de inlerds de
aclivo y pasivo expresados en §rminos reales. Es [4cil
comprobar que la diferencia enlre lipos reales de préslamos r y
depésitos rg es igual a:

™ -ToN
F-Dr=
1+ F

donda el subindice N indica lipo nominal y | es la tasa de
inflacién. Para pasar a dilerencias entre lipos reales, las cilras
de margen linanciero dol Cuadro 4 deberfan dividirse por uno mas
la lasa de inflacién de cada afio, Pueslo que la lasa do inflacion
es decreciente, la lranslormacién reducirfa las dilerencias en
margenes reales enlre 1980 y 1986, mientras que la aumenlaria
en el periodo 1987-30 [renle al periodo precedente.

5.- No existe, en camblo, la posibilidad do oblener datos precisos
sobre mdrgenes linancieros por mercado, lo cual impide
conlrastar el modela ulilizando este margen como varlable
dependienle.

6.- Ver el apartado segundo da esle Irabajo.

7.- Esla explicacldn se deriva a partir de la ecuacién (13).
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