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Introducción

El interés por las actividades culturales, creativas y las ligadas a 
las nuevas tecnologías ha ido en aumento en los últimos años. La 
Unión Europea (UE) ha reconocido las profundas transforma-
ciones que las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC) han introducido en este sector y, en su Estrategia 2020, ha 
adquirido el compromiso de que contribuyan al empleo y al cre-
cimiento en Europa. Sin embargo, también señala que los proble-
mas se ven agravados por la falta de información clara en el sector, 
que dificulta aún más el reconocimiento de su potencial por parte 
de los posibles patrocinadores.1

El objetivo de esta publicación es contribuir al conocimiento 
de estas industrias. Para ello, se construye una base de datos2 con 
información de la penetración de las actividades culturales, crea-
tivas y relacionadas con las nuevas tecnologías desde 1995 hasta 
la actualidad. Una de las virtudes de la base de datos es que la in-
formación producida se ancla a los agregados proporcionados en 
las cuentas económicas, tanto en el ámbito nacional como en el 
internacional. Esto garantiza que las comparaciones sean robustas 
desde el punto de vista metodológico y que puedan ser combina-
das con garantías con otras magnitudes del Sistema de Cuentas 
Nacionales (SCN). Las actividades incluidas en la base de datos, 
identificadas por el acrónimo ACCT, son la conjunción de las ac-
tividades culturales y creativas (ACC) y las nuevas tecnologías de 
la información y la comunicación. Los indicadores incluyen infor-
mación de estas actividades en España, en los países de la UE-15, 

1 Véase https://ec.europa.eu/culture/policies/selected-themes/data-cultural-sector.
2 https://bbva.info/acct.
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en otros países europeos (Polonia, Hungría y República Checa), 
en los Estados Unidos y algunos países asiáticos (China, Japón, 
Corea del Sur y Taiwán), utilizando para ello el máximo nivel de 
desagregación que permitan las estadísticas.

El análisis se lleva a cabo desde una triple perspectiva:

1) La perspectiva de los sectores de actividad persigue ofrecer las 
principales macromagnitudes de contabilidad nacional con 
la finalidad de delimitar el tamaño de estas actividades en 
términos de valor añadido y empleo. Esta aproximación se 
basa en la correspondencia entre las ACCT y la actual clasi-
ficación europea de las actividades económicas (Nomencla-
tura estadística de actividades económicas de la Comunidad 
Europea [NACE Rev. 2]).3

2) La perspectiva de las ocupaciones también permite ofrecer una 
visión del tamaño de los sectores de actividad, pero desde 
una perspectiva diferente. En este caso, la clasificación se 
basa en el tipo de ocupaciones culturales, creativas y TIC 
(OCCT) realizadas por las personas ocupadas no solo en las 
ACCT, sino en todos los sectores de la economía.

3) La perspectiva de la inversión analiza el gasto realizado en acti-
vos intangibles ligados a las ACCT, susceptible de ser consi-
derado como inversión, por todos los sectores económicos.

Las tres perspectivas se abordan teniendo la medición como ob-
jetivo fundamental, y casi único. Se trata, pues, de un trabajo emi-
nentemente estadístico con la finalidad de arrojar algo de luz sobre 
la delimitación de unas actividades de contenidos con frecuencia 
elusivos y que, precisamente por ello, tienen difícil traslación en las 
estadísticas habituales. En este sentido, el trabajo que aquí se pre-
senta puede considerarse complementario de la Cuenta Satélite de 
la Cultura en España elaborada por el Ministerio de Educación, 
Cultura y Deporte (2017). Ambos trabajos comparten los objetivos 
de delimitar y medir que tan fundamentales resultan, pues, como 

3 Véase https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5902521/KS-RA-07- 
015-EN.PDF.

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5902521/KS-RA-07-
015-EN.PDF
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5902521/KS-RA-07-
015-EN.PDF
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sentenció Lord Kelvin, físico y matemático británico (1824-1907), 
«lo que no se define no se puede medir. Lo que no se mide no se 
puede mejorar. Y lo que no se mejora se degrada siempre».

En relación con la delimitación, puede considerarse, al menos en 
principio, chocante que se incluyan en un mismo grupo de activida-
des las culturales y creativas y las nuevas tecnologías. Hay, al menos, 
tres razones para ello. En primer lugar, y como se verá en las líneas 
que siguen, algunas definiciones de las actividades culturales y creati-
vas incluyen a las nuevas tecnologías como uno de sus componentes. 
En segundo lugar, en la actualidad, las nuevas tecnologías impreg-
nan una parte muy importante de las actividades culturales y crea-
tivas, especialmente de las más dinámicas, con mayor capacidad de 
crecimiento y generación de empleo. Por ejemplo, el Plan de fomento 
de las industrias culturales y creativas 2018 del Ministerio de Cultura y 
Deporte (2018) señala como reto «la falta de conocimientos adecua-
dos para hacer frente a un proceso de digitalización, incorporación 
de la tecnología a los procesos, productos, servicios y trabajo diario. 
Es necesaria mayor colaboración con el sector digital», y como opor-
tunidades el «continuo crecimiento del mercado de contenidos digi-
tales a nivel nacional e internacional». Y, en tercer lugar, uno de los 
objetivos más importantes de la monografía es contemplar las ACCT 
no solo como sectores, que es la forma habitual, sino también como 
activos, que es la aproximación más novedosa desde la perspectiva de 
la moderna literatura sobre intangibles y crecimiento. Este es el ejer-
cicio que se realiza en el capítulo 4 del libro. De esta forma, contribu-
ye, además, a enriquecer, y ampliar, la base de datos de la Fundación 
BBVA y el Ivie añadiendo nuevas formas de activos intangibles.

Como se verá en el capítulo 1, las estadísticas actualmente dis-
ponibles no permiten realizar una medición precisa de las interre-
laciones existentes entre las ACC —de acuerdo con la definición 
propuesta en el capítulo siguiente— y la definición estándar de las 
industrias TIC propuesta por la Organización para la Cooperación y 
el Desarrollo Económicos  (OCDE 2007). Lo que sí permite es desa-
rrollar indicadores en las tres dimensiones mencionadas que forman 
el grueso de la base de datos. Además de los datos producidos, los ca-
pítulos siguientes ofrecen una pincelada de la situación de las ACCT 
en España en comparación con otros países de acuerdo a la siguiente 
estructura.
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En primer lugar, el capítulo 2 compara las trayectorias segui-
das por ambos tipos de actividades, ACC y TIC, así como su dina-
mismo, en términos de generación de producto, de empleo y de 
productividad. El objetivo es contrastar si los argumentos habi-
tuales a favor de estas industrias —capacidad de generar empleo 
y productividades superiores a la media— son corroboradas por 
los datos. Para contestar a estas preguntas, la distinción entre ACC 
y TIC resulta muy relevante, puesto que estas últimas son las que 
presentan estas propiedades de forma incontestable.

Por su parte, el capítulo 3 adopta la perspectiva de las ocupa-
ciones. Este enfoque permite conocer la penetración de la cultu-
ra, la creatividad y las TIC no solo en su sector productor, como 
se hace en el capítulo 2, sino en el conjunto de la economía. Se 
mide, por tanto, hasta qué punto este tipo de actividades se está 
incorporando en muchos ámbitos productivos. El grado de pene-
tración en este capítulo se mide utilizando únicamente uno de los 
factores de producción, el trabajo. Más precisamente, se utiliza 
el número de trabajadores que realizan tareas relacionadas con 
la cultura, la creatividad, el diseño o las TIC en cualquier sector 
de actividad. Esta aproximación permite disponer de información 
sectorial de la intensidad cultural, creativa y TIC.

El capítulo 4 propone una aproximación novedosa a la inte-
rrelación entre las ACC y las TIC. Esta aproximación consiste en 
abandonar la perspectiva de la producción, el empleo y la ocupa-
ción de los dos capítulos anteriores, para adoptar la perspectiva 
de la inversión. Se defiende que (algunos) componentes de las 
ACC comparten las características de otros activos intangibles sus-
ceptibles de ser capitalizados. Si esto es así, pueden ser tratados en 
igualdad de condiciones con otros factores de producción, como, 
por ejemplo, el capital en maquinaria y equipo, en fábricas o en 
material de transporte. Este cambio de enfoque permite analizar 
la penetración de las ACC, no en el trabajo como el capítulo 3, 
sino en el otro factor de producción, el capital.

Panorámica
La importancia de las TIC en la economía, la sociedad, y muy 

especialmente en el crecimiento económico, ha sido reconocida 
al menos desde finales de la década de los ochenta del siglo pasa-
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do. Por su parte, las ACC conforman un conjunto de actividades 
ligadas a la creación, producción, difusión y distribución de bie-
nes y servicios culturales, junto con actividades creativas que dan 
origen a derechos de propiedad intelectual.

La relevancia de este sector ha hecho que, durante la última 
década, hayan sido muy numerosas las iniciativas internacionales 
en el desarrollo de estadísticas que recojan este tipo de activida-
des y sus dimensiones (Organización de las Naciones Unidas para 
la Educación, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], Conferencia de 
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo [UNCTAD], 
OCDE, Organización Mundial de Propiedad Intelectual [WIPO], 
etc.). Sin embargo, el concepto de ACCT no está del todo bien 
definido, pues cubre ámbitos de actividad muy distintos, desde las 
obras de arte hasta las telecomunicaciones y el software en algunas 
definiciones.

El concepto de actividades creativas se acuñó a finales de la 
década de los noventa del siglo pasado. Sus orígenes se remontan 
a la creación, por el gobierno laborista de Tony Blair en el Reino 
Unido, de un grupo de trabajo sobre actividades creativas (Creati-
ve Industries Task Force [CITF]) como pieza fundamental del re-
cién creado Departamento de Cultura, Medios de Comunicación 
y Deporte (DCMS).

Con esta iniciativa se perseguían los siguientes objetivos (Flew 
y Cunningham 2010). En primer lugar, situar a las actividades 
creativas como motor de la economía posindustrial del Reino 
Unido. En segundo lugar, continuar la línea de pensamiento  
—iniciada en la década de los ochenta en el Reino Unido y Aus-
tralia— de considerar a las industrias creativas como generadoras 
de valor, en lugar de meras demandantes de subsidios, que era la 
visión predominante en esos momentos. En tercer lugar, generar 
debates, hasta entonces inexistentes, en distintos ámbitos, como 
la política comercial aplicable a estas actividades; el tratamiento 
de los derechos de propiedad intelectual; el papel de las nuevas 
tecnologías en el desarrollo de nuevas actividades; o las conse-
cuencias sobre el desarrollo urbano dentro del debate sobre las 
ciudades inteligentes.

Las actividades culturales y creativas también son impulsoras 
de la innovación económica y social en otros muchos sectores. 
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La contribución de estas actividades al resto de la economía se 
canaliza por distintas vías. Por un lado, los contenidos culturales 
tienen un rol importante en la implantación de la sociedad de la 
información. Al incrementar la demanda de productos culturales 
y creativos por parte de los ciudadanos, fomentan el desarrollo 
e implantación de las plataformas que los distribuyen, las inver-
siones en infraestructuras tecnológicas y en nuevos dispositivos 
electrónicos. Las actividades culturales también favorecen la acep-
tación de algunas de las nuevas tecnologías o modelos de negocio 
entre un público más amplio, lo que permite aprovechar econo-
mías de escala en la implantación de las TIC. Además, permite de-
sarrollar capacidades digitales y la penetración de nuevos medios 
y formas de comunicación.

Por otro lado, las actividades culturales pueden contribuir a la 
enseñanza potenciando la educación con competencias creativas, 
innovadoras o emprendedoras y, por tanto, pueden impulsar una 
sociedad basada en el conocimiento. De acuerdo con otros traba-
jos, estas actividades desarrollan la innovación, la creatividad y el 
cambio estructural, y fomentan la iniciativa emprendedora. En 
muchos casos, son pequeñas empresas las que tienen la capacidad 
de desarrollar e implementar las nuevas creaciones, desarrollar 
nuevas tendencias, etc. La consideración de las actividades cul-
turales como vectores de desarrollo parte de la idea de que estos 
sectores generan externalidades (spillovers) que son capaces de ex-
tenderse al resto de la economía (Lee y Rodríguez-Pose 2014b). 
Además, existe una tendencia a que el desarrollo a gran escala de 
las actividades culturales se concentre en determinados núcleos 
urbanos (Londres, Nueva York, Barcelona, etc.) ya que requieren 
mercados laborales especializados, el establecimiento de redes y 
la movilidad entre los creadores.

En la discusión sobre qué sectores deberían incluirse en el lis-
tado de las actividades creativas, afloró un amplio conglomerado 
de potenciales candidatos. El listado comenzó con los más tradi-
cionales: medios de comunicación comerciales; manifestaciones 
artísticas subvencionadas; o productos artesanales. Sin embargo, 
pronto se ampliaron a otras actividades tecnológicamente avan-
zadas, orientando así la discusión hacia el papel que juegan las 
nuevas tecnologías, la convergencia tecnológica, la sociedad de la 
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información y la «nueva economía» (Flew 2005). El concepto ha 
ido ampliándose cada vez más, considerándose como culturales 
y creativos no solo los sectores que se dedican a la producción 
de este tipo de bienes y servicios, sino también aquellos que utili-
zan de forma intensiva ocupaciones culturales y creativas (Higgs, 
Cunningham y Bakhshi 2008; Freeman 2010; Bakhshi, Freeman y 
Higgs 2013, entre otros).

La discusión sobre el potencial que ofrecían las actividades 
culturales y creativas se extendió rápidamente a otros países. Sin-
gapur y Hong Kong pronto desarrollaron análisis detallados si-
guiendo muy de cerca las contribuciones realizadas desde el Rei-
no Unido. Taiwán y Corea del Sur siguieron pronto los mismos 
pasos, e incluso China abordó el análisis conjunto de cultura y 
creatividad, generando el híbrido industrias culturales y creativas 
(Kong et al. 2006; Keane 2007).

En la Unión Europea se identificaron los sectores culturales 
y creativos como grandes generadores de empleo, llegando a ex-
perimentar tasas de crecimiento que multiplicaban por cuatro la 
media de la economía en algunos países y periodos. Además, se 
identificaron algunas características específicas como, por ejem-
plo, presentar pesos relativamente más elevados de trabajadores 
autónomos, con educación universitaria, y con contratos tempo-
rales (KEA European Affairs 2006).

Desde la perspectiva global, la Conferencia de Naciones Uni-
das sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) defiende de forma 
muy activa el papel de las actividades culturales y creativas como 
instrumento para el desarrollo de los países más atrasados (Ba-
rrowclough y Kozul-Wright 2008 [eds.]; Naciones Unidas 2008, 
2010, 2013b). Por su parte, la UNESCO (Ellis [dir.], Pessoa y De-
loumeaux 2009) ha actualizado y revisado su marco estadístico 
incorporando el tamaño, la cobertura y el significado para la eco-
nomía global de las actividades culturales y creativas.

Los motores del crecimiento de la economía cultural y creativa
Los motores principales del crecimiento de las actividades cul-

turales y creativas son la tecnología, la demanda y, en la mayoría de 
los países, también el turismo. Lo que ha creado las bases para su 
crecimiento actual es la combinación de las transformaciones tec-
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nológicas posibilitadas por la revolución digital y los cambios en 
el entorno económico necesarios para extraer todo su potencial.

a) Tecnología
Las actividades culturales y creativas no son muy distintas de 

otras en el sentido de que en prácticamente todas ellas opera la 
cadena ciencia básica, innovación tecnológica, y producción de 
bienes y servicios. En lo que se diferencian es en el tipo de pro-
ductos y procesos, y en el tipo de investigación necesaria para lle-
varlas a cabo. Cada vez más países están propiciando la aparición 
de plataformas de estímulo a proyectos innovadores, combinando 
ciencia y creatividad. El objetivo es construir comunidades con 
fuertes lazos que faciliten la colaboración entre las instituciones 
destinadas a generar conocimiento —como las universidades y 
centros de investigación— y las organizaciones que tienen la crea-
tividad como centro.

La convergencia de los contenidos multimedia, y los avances 
en telecomunicaciones, han permitido integrar los medios con 
los que se producen, distribuyen y consumen los contenidos crea-
tivos. Al tiempo, la desregulación de los sectores de telecomu-
nicaciones y multimedia, y la privatización de muchas empresas 
públicas, ha contribuido a un fuerte crecimiento de la inversión 
privada en estas actividades, con consecuencias directas sobre la 
producción y el empleo.

Por otra parte, la tecnología digital ha permitido un fuerte cre-
cimiento en la variedad de alternativas, en la forma en que los 
contenidos multimedia llegan al demandante último: vídeo a la 
carta, música a través de podcast, streaming, juegos de ordenador o 
la provisión de servicios de televisión a través de cable, vía satélite 
o Internet. El número de canales y plataformas no para de crecer, 
generando una demanda creciente de contenidos creativos. La 
tarea de las actividades creativas es precisamente esa, satisfacer 
una demanda creciente de forma satisfactoria, tanto desde la pers-
pectiva cultural como de la generación de beneficios. Esta rela-
ción entre las actividades culturales y creativas y las tecnologías 
digitales es bidireccional. Las tecnologías digitales han permitido 
el desarrollo de nuevos segmentos de actividades culturales, pero 
también los nuevos contenidos culturales y creativos han permi-
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tido que las empresas tecnológicas hayan podido desplegar sus 
redes y sus plataformas al incrementarse la base de clientes con 
las que contaban.

En paralelo ha tenido lugar un cambio en la formulación de 
políticas orientado a ampliar el concepto de innovación, de uno 
centrado en ciencia y tecnología a otro que otorga un mayor 
protagonismo a todo lo que tenga que ver con la creatividad. La 
creatividad ha pasado así a ser un componente fundamental en 
la economía del conocimiento, poniendo en valor el capital hu-
mano capaz de generar ideas creativas, y haciendo que estas ideas 
se materialicen en un amplio espectro de actividades que afectan 
tanto a la iniciativa privada como a nuevos programas sociales por 
parte del sector público.

b) Demanda
El aumento de la demanda de productos culturales y creativos 

ha jugado también un papel importante. Detrás de este aumento 
confluyen distintos factores. En primer lugar, el crecimiento de la 
renta en las economías más industrializadas que lleva asociado el 
aumento en la demanda de este tipo de bienes. En segundo lugar, 
la caída en los precios en muchos de estos bienes y servicios como 
consecuencia del avance tecnológico. En tercer lugar, el cambio 
en las pautas de consumo. Nuevas generaciones de consumidores 
en todos los países utilizan Internet, teléfonos móviles y medios 
digitales de forma que no solo aumentan sus posibilidades de 
experiencias multimedia, sino que, además, pasan de ser usua-
rios pasivos de mensajes culturales a convertirse en generadores y 
coautores de contenidos culturales. En cuarto lugar, la demogra-
fía ha sido otro factor que ha afectado positivamente la demanda 
de bienes y servicios creativos. No solo la población mundial con-
tinúa creciendo, sino que, además, la esperanza de vida aumenta 
y con ella incorpora nuevas franjas de población de más edad, 
con capacidad adquisitiva y tiempo para dedicarlo al consumo de 
actividades culturales, productos creativos y también al turismo.

c) Turismo
El turismo sigue creciendo a escala global potenciando, por 

esta vía, el crecimiento de las actividades que producen produc-
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tos creativos y servicios culturales en los países receptores. Los 
turistas son consumidores importantes de una amplia gama de 
productos culturales y creativos como artesanía o música. Todos 
los países, pero especialmente los países en vías de desarrollo, 
ven en estas actividades una forma de obtener un mayor retorno 
del turismo.

El sector cultural contribuye al turismo a través de visitas al 
patrimonio histórico, productos artesanales, festivales, museos y 
galerías, música, danza, teatro, opera, etc. Más aún, la cultura y 
tradiciones de los distintos lugares puede ser atractivo para los tu-
ristas, especialmente para los clasificados como turistas culturales.

El turismo cultural centrado en la visita del patrimonio his-
tórico ha aumentado de forma muy notable durante las últimas 
décadas, apoyado entre otros por la lista de lugares declarados 
Patrimonio de la Humanidad de la UNESCO, que incluye en la 
actualidad algo más de un millar de sitios. El crecimiento de los 
niveles de vida en países en vías de desarrollo muy poblados, como 
China o India, junto al abaratamiento del turismo de masas facili-
tado por el desarrollo de las compañías de bajo coste, está dando 
un gran impulso a la demanda de actividades culturales y creativas. 
Por esta razón, Naciones Unidas (2010) presta especial atención al 
papel que estas actividades pueden tener, por la vía del turismo, en 
el crecimiento de las economías más atrasadas. Sin embargo, tanto 
la UNESCO como la UNCTAD insisten en la necesidad de compa-
tibilizar su potencial sobre el crecimiento con el respeto a las cul-
turas, la protección del patrimonio histórico y el medio ambiente.

Las TIC y las actividades culturales y creativas
La revolución de las TIC está teniendo una influencia profunda 

en nuestra comprensión del mundo, y esto tiene consecuencias di-
rectas sobre la forma de medir los fenómenos económicos. El pri-
mer conjunto de cuentas nacionales apareció en 1937, gracias al 
influyente trabajo de Simon Kuznets, premio Nobel de economía, 
la Oficina de Análisis Económico (Bureau of Economic Analysis 
[BEA]) y el Departamento de Comercio de Estados Unidos. El 
problema que se planteaba entonces era cómo abordar los proble-
mas generados por la Gran Depresión, con la finalidad de diseñar 
políticas que evitaran que sucesos tan dolorosos volvieran a ocurrir 
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en el futuro. El Sistema de Cuentas Nacionales diseñado entonces 
ha guiado nuestros pasos a lo largo de todo el siglo xx. Sin embar-
go, la revolución tecnológica está poniendo en cuestión la utilidad 
y pertinencia de las estadísticas de que se dispone en la actualidad.

Según Brynjolfsson y McAfee (2016), con la revolución tecno-
lógica la economía ha cambiado de forma drástica y, por tanto, 
también la utilidad de la métrica que conocemos. Cada vez im-
portan más las ideas, no las cosas; el pensamiento, no la materia; 
los bits, no los átomos; las interacciones, no las transacciones. El 
resultado es, seguramente, que ahora conocemos peor los deter-
minantes del crecimiento económico que hace cincuenta años.

Estos autores acuden a una de las actividades creativas por ex-
celencia, la música, para ejemplificar las consecuencias del paso 
del mundo analógico al mundo digital. Según ellos, la música es 
un caso paradigmático de cómo las nuevas tecnologías dificultan 
la correcta medición de su contribución al valor generado en la 
economía de acuerdo con las estadísticas tradicionales. Por ejem-
plo, la venta de música en formato físico cayó de 800 millones de 
unidades en 2004 a menos de 400 millones en 2008. Sin embargo, 
en el mismo periodo, el número de unidades adquiridas creció 
como resultado del aumento de las descargas digitales en plata-
formas como iTunes, Spotify o Pandora.

La pregunta que se hacen es ¿qué es lo que hizo que la música 
desapareciera? El valor de la música no ha cambiado, lo que sí 
ha variado ha sido su precio. Entre 2004 y 2008 los ingresos tota-
les por la venta de música cayeron un 40 %. Incluso teniendo en 
cuenta todas las ventas digitales, los ingresos de las empresas de 
música cayeron un 30 %. Lo mismo ocurre con la prensa diaria, 
las revistas de actualidad y las publicaciones en general a las que 
se puede acceder en Internet gratis, o a un precio menor al de la 
copia física. O cuando se comparten fotos en Facebook en lugar 
de pagar el revelado y envío a familiares y conocidos.

En el origen se encuentra el hecho de que los bits se generan 
prácticamente a coste cero y se transmiten instantáneamente a 
todo el orbe. Además, todas las copias son idénticas entre sí. Esto 
plantea problemas específicos de medida, y muy diferentes a los 
que estábamos acostumbrados. De hecho, el problema al que nos 
enfrentamos es cómo medir los beneficios de bienes y servicios 
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que muchas veces se ofrecen gratis y que, en muchas ocasiones, no 
estaban disponibles con anterioridad.

El BEA de Estados Unidos define la contribución del sector de 
las tecnologías de la información como la suma de las ventas de 
software, publicaciones, películas de cine, grabaciones de sonido, 
televisión y radiodifusión, telecomunicaciones, y servicios de pro-
cesamiento de información y datos. De acuerdo con las estadísti-
cas oficiales, esta contribución asciende a alrededor del 4 % en la 
actualidad, aproximadamente lo mismo que en la década de los 
ochenta del siglo pasado, antes de que la World Wide Web fuera 
siquiera inventada. Observaciones como esta son las que llevan a 
Brynjolfsson y McAfee (2016) a concluir que las estadísticas dis-
ponibles no solo están subestimando la contribución de este tipo 
de bienes y servicios sino que, además, están proporcionando una 
visión equivocada.

Ahmad y Schreyer (2016) matizan esta conclusión en diferen-
tes direcciones. Para empezar, recuerdan que la provisión de ser-
vicios gratuitos por parte de las empresas a los hogares no es un 
fenómeno nuevo. Por ejemplo, los hogares se han acostumbrado 
desde hace mucho tiempo a recibir servicios de medios de difu-
sión (televisión y radio) que podrían parecer gratuitos, pero que 
realmente están financiados implícitamente a través de la publici-
dad. También los supermercados, a menudo, ofrecen productos 
promocionales para atraer clientes y aumentar su cuota de mer-
cado, y los bancos a veces ofrecen tipos de interés de los depósi-
tos tentadoramente altos, o estímulos de todo tipo, también para 
atraer clientes.

En segundo lugar, el SCN de 2008 reconoció que debía pres-
tarse más atención a la provisión de productos gratuitos por par-
te de las empresas. Y cita: «las grandes corporaciones a menudo 
realizan patrocinios de eventos culturales y deportivos. Hasta la 
fecha, el SCN considera los pagos como una forma de publici-
dad, pero podría argumentarse que son una forma de consumo 
individual y podrían tratarse como gasto de consumo final de las 
empresas y transferencias sociales en especie a los hogares» (Ane-
xo 4: Agenda de investigación, apartado A4.16, en Naciones Uni-
das, Comisión Europea, Fondo Monetario Internacional, OCDE y 
Banco Mundial 2009).
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De lo anterior se desprende que la digitalización simplemente 
ha aumentado la escala de los productos gratuitos o subvencio-
nados, y que tal vez haya acelerado la necesidad de que el SCN 
profundice más sobre el tema. Pero lo que la digitalización sí ha 
traído consigo es otra complejidad, que está relacionada con el 
modo de financiación. En el pasado la financiación se considera-
ba desde la perspectiva de los ingresos publicitarios, por ejemplo, 
en el caso de la prensa, televisión o radio; o por el objetivo de 
crear imagen de marca en los patrocinios. Sin embargo, en la ac-
tualidad se financian cada vez más mediante la adquisición de big 
data (sobre las preferencias del consumidor, las características y 
los patrones de gasto).

Su conclusión es que, si bien es claro que la digitalización ha 
aumentado la brecha entre las medidas de producción y bienes-
tar, el PIB sigue teniendo sentido como medida de los bienes y 
servicios producidos en la economía. Este resultado es compatible 
con incluir otros indicadores que tengan en cuenta medidas no 
solo de producción sino también de bienestar.

Resulta evidente que el sector de las ACCT no es el único que 
se enfrenta a problemas de medida. Está extendiéndose la idea 
de que el indicador estrella de las cuentas nacionales, el PIB, cada 
vez ofrece una visión menos ajustada de la realidad económica y 
el bienestar. En la actualidad hay en marcha diversos proyectos 
orientados a mejorar algunos indicadores clave. Ejemplos son el 
índice de desarrollo humano de Naciones Unidas; el índice multidimen-
sional de pobreza de la Universidad de Oxford; los trabajos de Sti-
glitz, Sen y Fitoussi resumidos bajo el paraguas de más allá del PIB; 
el índice de desarrollo social propuesto por Porter, Stern, y Loria; el 
índice Gallup-Healthways de bienestar; o incluso el índice de la felicidad 
propuesto por el gobierno de Bután.

Todas estas propuestas deben ser bienvenidas. También deben 
serlo las propuestas defendidas por Ahmad y Schreyer (2016) y 
Brynjolfsson y McAfee (2016), en el sentido de que la revisión de 
las cifras actuales debería aprovechar el enorme caudal de infor-
mación proporcionada digitalmente: Internet, los teléfonos mó-
viles, los sensores incorporados en numerosos equipos y en un 
conjunto de dispositivos que están continuamente proporciona-
do información.
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Hay numerosas iniciativas en esta dirección, y seguirá habien-
do cada vez más. Cuanta más información esté disponible, y cuan-
to más continúe cambiando la economía, más importante será sa-
ber hacerse las preguntas cruciales, y más relevante será también 
la información de que se disponga. Lo que todo parece indicar 
es que la brecha entre lo que medimos y lo que debemos medir 
se amplía cada vez que aparece un nuevo bien o servicio que no 
existía antes, o cuando los que sí existían pasan a valer cero, como 
suele ocurrir con los procesos de digitalización.

Pero mientras estos desarrollos se implementan, y se plasman 
en nuevas revisiones del SCN, la información con la que contamos 
es la que publican los institutos de estadísticas de los distintos paí-
ses, siguiendo normas internacionales comunes para todos ellos y 
recogidos por Eurostat, OCDE, Banco Mundial, ONU y demás or-
ganismos internacionales. Esta es la información que se presenta 
en los capítulos siguientes. Sin embargo, ello no es óbice para que 
no tengamos en cuenta las cautelas anteriores. Es posible que la 
revisión de las estadísticas actuales —que todavía llevará un largo 
tiempo— terminen ofreciendo en un futuro que se antoja lejano, 
dados los ritmos con los que se han venido abordando este tipo 
de problemas con anterioridad, una imagen diferente a la que se 
ofrece en los capítulos siguientes.

El debate sobre contenidos
El análisis del sector ACCT se enfrenta a dos problemas. El 

primero, que acabamos de señalar: la dificultad de medir adecua-
damente su contribución al valor de la producción generada en la 
economía (que no es necesariamente lo mismo que el bienestar). 
Esto es lo que las cuentas nacionales intentan cuantificar. El se-
gundo, la delimitación de las actividades que lo integran.

Como se ha indicado al comienzo, la propuesta inicial de con-
tenidos se debe al DCMS del Reino Unido. Dicha propuesta fue 
contestada desde distintos ámbitos al poner en el mismo saco ac-
tividades muy capitalizadas, y con métodos de producción y dis-
tribución altamente industrializados (cine y televisión), con otras 
intensivas en trabajo y actividades artesanales (artesanía, diseño 
de moda, música o artes visuales y escénicas). También incluía 
sectores muy comerciales, y muy dependientes del ciclo económi-
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co (publicidad y arquitectura), con otros muy dependientes del 
sector público.

Algunos críticos del enfoque propuesto por el DCMS, como 
Garnham (2005) argumentaban que la inclusión del software, los 
juegos de ordenador o los libros electrónicos, lo único que preten-
día era aumentar artificialmente el tamaño y el peso económico 
de las actividades creativas. Por su parte, Hesmondhalgh (2007) 
cuestionaba la exclusión del patrimonio cultural, el turismo, el 
entretenimiento o el deporte.

Los economistas de la cultura a menudo utilizan los términos 
culturales y creativas indistintamente. Sin embargo, no existe acuer-
do generalizado. El término actividad cultural tiene su origen en la 
filosofía neomarxista, para la que el crecimiento de la producción 
cultural por el mercado en los comienzos del siglo xx era consi-
derado —y todavía lo es en algunos ámbitos— como el «resultado 
del estilo de vida capitalista y sus servidumbres», en palabras de 
Edgar (2008).

En la década de los setenta del siglo pasado fue cuando se pro-
dujo el cambio conceptual hacia una visión más empírica, orienta-
da a comprender cómo funcionaba la producción, la distribución 
y la circulación de ideas en estas actividades de contenido tan va-
riado. El cambio estuvo en gran medida motivado por el interés 
en el diseño de políticas que potenciaran el crecimiento de estos 
sectores, al tiempo que se democratizaba el acceso a la cultura de 
las clases tradicionalmente ausentes. En cualquier caso, desde la 
década de los setenta del siglo pasado la política cultural se ha 
ido desplazando de una visión orientada por el lado de la oferta, 
centrada en los artistas encargados de su producción, a otra más 
centrada en la demanda de los consumidores y los mercados cul-
turales.

Una diferencia de enfoque interesante es la existente entre Eu-
ropa y Asia. En Europa, el modelo más habitual de las actividades 
creativas es la que se conoce como de los círculos concéntricos. Se-
gún esta aproximación, las actividades más ligadas al mundo del 
arte constituyen el núcleo de las actividades creativas, mientras 
que la publicidad, la arquitectura, el diseño y los medios de comu-
nicación son consideradas solo parcialmente creativas (Throsby 
2001; KEA European Affairs 2006). Por el contrario, la definición 
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de actividades creativas en Asia ha tendido a ser más ecléctica e 
inclusiva. De hecho, se ha argumentado que, en el caso de Chi-
na, seguramente es demasiado inclusiva. De acuerdo con Keane 
(2007), en ese país el término creatividad se aplica a áreas tan di-
versas como la peluquería, los parques temáticos y la fabricación 
de muebles. Y ello con la finalidad de vender la idea de que las 
actividades creativas son centrales para la nueva China en su trán-
sito desde el low cost a potencia mundial.

Richard Florida (2002) hace referencia a una clase creativa 
emergente formada por una cohorte de profesionales, científi-
cos y artistas que dinamizan la economía, la sociedad y la cultura, 
especialmente en las áreas urbanas. Más concretamente, la clase 
creativa incluye científicos, ingenieros, arquitectos, diseñadores, 
artistas, músicos y gente del espectáculo y el entretenimiento cuya 
función es crear nuevas ideas, nuevas tecnologías o nuevos conte-
nidos creativos. Según Florida, «creatividad no es inteligencia. La 
creatividad requiere la habilidad de sintetizar. Consiste en cribar 
los datos, las percepciones y los materiales para proponer solucio-
nes nuevas y útiles». En su visión, la clase creativa también incluye 
un grupo de profesionales creativos en el ámbito de las finanzas, 
los negocios y el derecho. Pero, independientemente de sus es-
pecialidades, todos ellos comparten una visión común: valorar la 
creatividad, la individualidad y el mérito.

De acuerdo con el mismo autor (Florida 2005), estamos en-
trando en la era de la teoría de las tres T del crecimiento econó-
mico: tecnología, talento y tolerancia. Se diferencia de las teorías 
al uso en que es el talento el motor del crecimiento, que descansa 
en la tecnología pero que necesita de la tolerancia para atraer el 
capital humano necesario. Sus críticos destacan que su definición 
de actividades creativas, y el rango de ocupaciones relacionadas 
con ellas, es demasiado amplio y no bien definido. Sin embar-
go, hay que reconocerle que es uno de los autores que más han 
contribuido al debate público sobre el interés de las actividades 
creativas emergentes.

El concepto de la clase creativa o creative class (Florida 2002), 
aunque criticado (Nathan 2007), enfatiza el papel que juega en 
el desarrollo urbano y en el crecimiento económico la presencia 
de una proporción importante de ocupaciones que deberían ser 
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clasificadas como ocupaciones culturales (Boix y Lazzeretti 2011; 
Lazzeretti, Boix y Capone 2008). Otro concepto ampliamente 
extendido es el del tridente creativo (Higgs, Cunningham y Bakhs-
hi 2008; Cunningham y Higgs 2009; Cunningham 2011; Bína et 
al. 2012). Según esta aproximación, el empleo cultural tiene en 
cuenta las ocupaciones en actividades culturales, y también en 
empresas cuya actividad principal no es cultural, pero cuyas tareas 
pueden considerarse relacionadas con ellas.

Freeman (2010) utiliza dos conceptos similares a los del triden-
te creativo. Los creative industry jobs, es decir, los puestos de trabajo 
en un sector clasificado como creativo, y los creative jobs, los traba-
jadores que se dedican a las ocupaciones culturales, aunque no 
se encuentren en un sector creativo. Bakhshi, Freeman y Higgs 
(2013) parten de la idea de que, en el Reino Unido, la mayor 
parte de los empleos culturales están fuera de los sectores tra-
dicionalmente considerados culturales. Estos autores proponen 
una taxonomía de sectores que complementa la visión centrada 
en los sectores productores de los bienes y servicios culturales uti-
lizando para ello el concepto de la intensidad creadora (creative 
intensity). La intensidad creadora la definen como la proporción 
del empleo total que está relacionada con las ocupaciones cultu-
rales dentro de un sector de actividad, productor o no, de bienes 
o servicios culturales. Desde su punto de vista, lo que identifica a 
las actividades creativas y culturales no son solo las características 
de los productos, sino también la utilización de un tipo particular 
de input: el trabajo creativo, o el talento creativo.

A partir de esta idea, existen trabajos, generalmente en el 
ámbito de la economía regional y del desarrollo urbano, que se 
centran en el papel de los trabajadores incorporados, siguiendo la 
terminología del tridente creativo, en el crecimiento económico 
y en la innovación. Por ejemplo, Lee y Drever (2013), analizan-
do el caso de Londres, constatan que las actividades creativas no 
son necesariamente más innovadoras que el resto. Sin embargo, 
sí que observan mayor innovación, especialmente de producto, 
en las empresas que pertenecen a sectores con mayor proporción 
de ocupaciones creativas en relación con su empleo. Lee y Rodrí-
guez-Pose (2014a) también obtienen que las ocupaciones cultura-
les son un motor para la innovación en las ciudades al permitir in-
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troducir las innovaciones de producto. Protogerou, Kontolaimou 
y Caloghirou (2017) obtienen resultados similares en cuanto a la 
mayor capacidad de las industrias creativas de generar innovación 
de producto que el resto de sectores de la economía, aunque no 
en innovaciones de procesos u organizativas. Valdivia y Cuadrado-
Roura ([eds.] 2017) extienden el análisis desde la perspectiva de 
las regiones españolas y los estados mexicanos.

Efectos sobre el resto de sectores
En buena parte de la literatura se considera que las activida-

des culturales y creativas tienen capacidad de generar efectos de 
desbordamiento o externalidades (spillovers) que van más allá de 
su propio sector de actividad, o de la utilización de mayor pro-
porción de trabajo cultural o creativo. Se trata de efectos que 
las actividades culturales y creativas generan fuera de los círculos 
concéntricos iniciales donde se desarrollan. Estos efectos se pue-
den derivar, por ejemplo, de la interacción de sectores culturales 
con otros sectores (incluyendo también los no culturales), como 
es el caso de la colaboración del diseño, arte, software, música y 
vídeo en el desarrollo de videojuegos, o la colaboración del di-
seño en sectores tradicionales como podrían ser el textil o el del 
calzado.

Tom Fleming Creative Consultancy (TFCC) (Fleming et al. 
2015) clasifica los efectos desbordamiento de las actividades cul-
turales y creativas en tres grupos. En primer lugar, se producen ex-
ternalidades derivadas de la difusión del conocimiento: se poten-
cia la creatividad, la empleabilidad de ocupaciones culturales en 
el resto de sectores o las nuevas formas organizativas. Por ejemplo, 
en la medida en que las actividades culturales y creativas, por su 
propia naturaleza, se basan en la capacidad de crear algo nuevo, 
se puede aprovechar esta característica en el proceso educativo, 
incentivando la adquisición de competencias creativas y de inno-
vación. También en el ámbito empresarial y de las organizaciones 
se pueden explotar las ventajas de estas actividades favoreciendo 
la integración de profesionales expertos en estos ámbitos.

En segundo lugar, se producen efectos sectoriales asociados a 
una mejor cultura empresarial y a un entorno más emprendedor, 
más innovador y más permeable a la adopción tecnológica. Exis-
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ten abundantes trabajos que relacionan la capacidad innovadora 
sectorial o empresarial según la intensidad de la actividad cultu-
ral y creativa del entorno, o de la propia incorporación de estas 
dimensiones dentro del proceso productivo. De hecho, se suele 
encontrar que la cultura y creatividad están asociadas a mayor in-
novación, especialmente de producto.

Por último, se dan efectos de red, ya que las actividades cultu-
rales y creativas potencian la cohesión social, crean un entorno 
cosmopolita y atractivo para la generación de actividad económi-
ca. Abundantes trabajos se centran en la importancia de la con-
centración de la actividad cultural y creativa en entornos urbanos. 
En estos entornos los efectos desbordamiento se producen por el 
desarrollo de mercados laborales especializados, por la existencia 
de redes y por la movilidad entre creadores.

Enfoque adoptado
La perspectiva que se adopta en los capítulos siguientes es pre-

sentar los principales rasgos que se desprenden de la base de da-
tos construida. Pese a que, como se ha reconocido, es posible que 
la metodología seguida en la actualidad por el Sistema de Cuentas 
Nacionales necesite ser revisada, no es menos cierto que la in-
formación disponible debe permitir la comparación entre países 
que comparten sistemas estadísticos comunes, que proporcionan 
información homogénea y, por lo tanto, comparable. Precisamen-
te, como se comenta anteriormente, esta es una de las ventajas de 
los datos utilizados en esta monografía: los datos producidos son 
compatibles con los agregados proporcionados en la contabilidad 
nacional, por lo que las comparaciones realizadas son robustas 
desde el punto de vista metodológico.

Se aportan, por tanto, estadísticas y se describe la evolución 
de las actividades culturales, creativas y tecnológicas siguiendo 
su aportación directa a la generación de valor añadido, empleo y 
productividad en el sector productor. Posteriormente, se amplía el 
análisis estudiando la penetración de la cultura, la creatividad y las 
TIC en todos los sectores de la economía, y no solo en el produc-
tor. Para ello, se aborda la perspectiva de las ocupaciones en lugar 
de la del empleo, que es la propia de la contabilidad nacional. 
Además, se analiza el impacto de las ACCT en la economía por la 
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vía de la inversión en aquellos activos intangibles que se considera 
que están directamente relacionados con estas actividades.

La monografía se estructura de la forma siguiente. El capítulo 1 
sienta las bases metodológicas que han guiado la elaboración de 
los datos que se muestran en el resto de los capítulos. Además, 
se delimitan las ACCT desde la triple perspectiva de las ramas de 
actividad, ocupaciones e inversión en activos intangibles relacio-
nados con las ACCT, se describen las fuentes de datos utilizadas 
y se presentan las clasificaciones sectoriales, de ocupaciones y de 
activos adoptadas. El capítulo 2 revisa las cifras de producción (va-
lor añadido bruto [VAB]), empleo y productividad de las ACCT, 
distinguiendo entre las ACC y las TIC. El capítulo 3 se dedica 
al análisis de las ACCT desde la perspectiva de las ocupaciones 
(OCCT), esto es, se amplía el foco, analizando la penetración de 
la cultura, la creatividad y la tecnología en todos los sectores de 
la economía y no solo en el sector productor. El capítulo 4 con-
templa la inversión en activos intangibles ligados directamente a 
las ACCT. Por último, en el capítulo 5 se resumen las principales 
conclusiones obtenidas.
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Metodología

El objetivo de esta obra es analizar la evolución seguida por las 
actividades culturales y creativas (ACC) y las nuevas tecnologías de 
la información y la comunicación (TIC) desde 1995 hasta la actua-
lidad, comparando el tamaño de estas actividades en España con 
el que representan en la UE-15, en otros países europeos (Polonia, 
Hungría y República Checa), en los Estados Unidos y algunos paí-
ses asiáticos (China, Japón, Corea del Sur y Taiwán) y con el máxi-
mo nivel de desagregación que permitan las estadísticas. Además, 
este análisis se llevará a cabo desde una triple perspectiva:

1) La perspectiva de los sectores de actividad persigue ofrecer las 
principales macromagnitudes de contabilidad nacional con 
la finalidad de delimitar el tamaño de estas actividades en tér-
minos de valor añadido y empleo. Esta aproximación se basa-
rá en la correspondencia entre las ACCT y la actual clasifica-
ción europea de las actividades económicas (NACE Rev. 2).

2) La perspectiva de las ocupaciones también permitirá ofrecer 
una visión del tamaño de los sectores de actividad, pero des-
de una perspectiva diferente. En este caso, la clasificación 
se basará en el tipo de ocupaciones (culturales, creativas y 
TIC) realizadas por las personas ocupadas no solo en las 
ACCT, sino en todos los sectores de la economía.

3) La perspectiva de la inversión. Desde esta perspectiva se ana-
lizará el gasto realizado en activos intangibles ligados a las 
ACCT, susceptible de ser considerado como inversión por 
todos los sectores económicos.

A continuación se resumen los aspectos metodológicos más re-
levantes de los tres enfoques.

1.



[ 32 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

Fu
en

te
: E

la
bo

ra
ci

ón
 p

ro
pi

a.

E
S

Q
U

E
M

A
 1

.1
: 
 

M
ar

co
 p

ar
a 

lo
s 

do
m

in
io

s 
de

 e
st

ad
ís

ti
ca

s 
cu

lt
ur

al
es

D
om

in
io

s 
cu

lt
ur

al
es

P
at

ri
m

on
io

 c
ul

tu
ra

l i
nm

at
er

ia
l

(t
ra

di
ci

on
es

 y
 e

xp
re

si
on

es
 o

ra
le

s,
 r

it
ua

le
s,

 le
ng

ua
s,

 p
rá

ct
ic

as
 s

oc
ia

le
s)

E
du

ca
ci

ón
 /

 C
ap

ac
it

ac
ió

n

A
rc

hi
ví

st
ic

a 
y 

pr
es

er
va

ci
ón

E
qu

ip
am

ie
nt

o 
y 

m
at

er
ia

le
s 

de
 a

po
yo

P
at

ri
m

on
io

 c
ul

tu
ra

l  
y 

na
tu

ra
l

• 
M

us
eo

s  
(t

am
bi

én
 v

ir
tu

al
es

)
• 

Si
ti

os
 a

rq
ue

ol
óg

ic
os

  
e 

h
is

tó
ri

co
s

• 
Pa

is
aj

es
 c

ul
tu

ra
le

s
• 

Pa
tr

im
on

io
 n

at
ur

al

A
A

rt
es

 v
is

ua
le

s 
 

y 
ar

te
sa

ní
as

• 
B

el
la

s 
ar

te
s

• 
Fo

to
gr

af
ía

• 
A

rt
es

an
ía

s

B
P

re
se

nt
ac

io
ne

s 
ar

tís
tic

as
 

y 
ce

le
br

ac
io

ne
s

• 
A

rt
es

 e
sc

én
ic

as
• 

M
ús

ic
a

• 
Fe

st
iv

al
es

, f
es

ti
vi

da
de

s 
y 

fe
ri

as

C
M

ed
io

s 
au

di
ov

is
ua

le
s 

 
e 

in
te

ra
ct

iv
os

• 
Fi

lm
es

 y
 v

íd
eo

s
• 

R
ad

io
 y

 te
le

vi
si

ón
 

(t
am

bi
én

 tr
an

sm
is

ió
n

 
en

 ti
em

po
 r

ea
l 

[s
tr

ea
m

in
g]

)
• 

C
re

ac
ió

n
 d

e 
ar

ch
iv

os
 

so
n

or
os

 e
n

 I
n

te
rn

et
 

(p
od

ca
st

in
g)

• 
V

id
eo

ju
eg

os
 

(t
am

bi
én

 e
n

 lí
n

ea
)

D
L

ib
ro

s 
y 

pr
en

sa

• 
L

ib
ro

s
• 

Pe
ri

ód
ic

os
 y

 r
ev

is
ta

s
• 

O
tr

os
 m

at
er

ia
le

s 
im

pr
es

os
• 

B
ib

lio
te

ca
s 

(t
am

bi
én

 
vi

rt
ua

le
s)

• 
Fe

ri
as

 d
e 

lib
ro

s

E
D

is
eñ

o 
y 

se
rv

ic
io

s 
cr

ea
ti

vo
s

• 
M

od
a

• 
D

is
eñ

o 
gr

áfi
co

• 
D

is
eñ

o 
in

te
ri

or
• 

Pa
is

aj
is

m
o

• 
Se

rv
ic

io
s 

ar
qu

it
ec

tó
n

ic
os

• 
Se

rv
ic

io
s 

de
 

pu
bl

ic
id

ad

F



metodología  [ 33 ]

1.1. Perspectiva de los sectores de actividad

La perspectiva por sectores de actividad se aborda en el capítulo 
2. Existen distintas definiciones y clasificaciones de las activida-
des culturales y creativas. La clasificación de actividades cultura-
les y creativas más amplia y aceptada es la proporcionada por la 
UNESCO, si bien otras instituciones han elaborado otras clasifi-
caciones alternativas, como la del proyecto de la Red Europea de 
Estadísticas sobre Cultura (ESSnet-Culture) de Eurostat, la del 
Observatorio Europeo de Clústeres (ECO) o la del Departamen-
to de Cultura, Medios de Comunicación y Deporte del Reino 
Unido (DCMS). En España, el Ministerio de Educación, Cultu-
ra y Deporte también tiene su propia definición de actividades 
culturales y creativas, basada en algunas de las anteriores, que 
es la que sigue en la elaboración de sus Cuentas Satélites de la 
Cultura. En general, estas definiciones consideran sectores vin-
culados con el ámbito cultural, y también actividades vinculadas 
a la actividad intelectual. El esquema 1.1 recoge los principales 
ámbitos de las actividades culturales según la UNESCO, denomi-
nados generalmente dominios culturales.

Algunas clasificaciones incluyen las TIC mientras otras no. 
Ejemplo de las primeras son las clasificaciones propuestas por 
ECO, DCMS y la UNESCO, mientras que ESSnet-Culture excluye 
a las TIC.

Teniendo en cuenta las distintas clasificaciones disponibles, 
proponemos una definición operativa de actividades creativas y 
culturales en términos de la clasificación de actividades NACE 
Rev. 2. El cuadro 1.1 proporciona el listado de actividades NACE 
Rev. 2 consideradas como actividades culturales y creativas por las 
cuatro fuentes citadas. A partir de estas fuentes, en este estudio 
proponemos una nueva clasificación que considera nueve domi-
nios, ocho correspondientes a las ACC y el noveno a las TIC. En 
general, el criterio seguido ha sido la inclusión o la exclusión de 
actividades que facilitasen la estimación de agregados sectoriales 
(divisiones o grupos de la NACE Rev. 2) completos dentro de los 
dominios, y que de no hacerlo así sería complicada la estimación 
en función de la información estadística disponible.
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El listado de actividades (y dominios) que se propone se resu-
me en el cuadro 1.2. Esta definición incorpora aquellas activida-
des presentes en los cuatro marcos de referencia citados, excepto 
la educación cultural (85.52) por la dificultad de su medición, a la 
que se han añadido los ítems detallados en el apéndice A.1.

CUADRO 1.2:  Dominios culturales por actividad económica.  
Clasificación de ACCT utilizada

Dominios culturales y sectores de actividad NACE Rev. 2

Dominios ACC (D1 a D8) 
D1. Patrimonio cultural y natural

Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales 91
 — Actividades de bibliotecas y archivos 9101
 — Actividades de museos 9102
 — Gestión de lugares y edificios históricos 9103
 — Actividades de los jardines botánicos, parques, zoológicos  

y reservas naturales 9104

D2. Artesanía

Fabricación de artículos de joyería y artículos similares 3212

D3. Libros y prensa

Artes gráficas y servicios relacionadas con las mismas 181
 — Impresión de periódicos 1811
 — Otras actividades de impresión y artes gráficas 1812
 — Servicios de preimpresión y preparación de soportes 1813
 — Encuadernación y servicios relacionados con la misma 1814

Comercio al por menor de libros, periódicos y artículos  
de papelería en establecimientos especializados 4761-4762

 — Comercio al por menor de libros en establecimientos especializados 4761
 — Comercio al por menor de periódicos y artículos de papelería  

en establecimientos especializados 4762
Edición de libros, periódicos y otras actividades editoriales 581

 — Edición de libros 5811
 — Edición de directorios y guías de dirección postales 5812
 — Edición de periódicos 5813
 — Edición de revistas 5814
 — Otras actividades editoriales 5819

Otros servicios de información 639
 — Actividades de las agencias de noticias 6391
 — Otros servicios de información n. c. o. p. 6399

Actividades de traducción e interpretación 743

D.4. Artes plásticas y escénicas

Fabricación de instrumentos musicales 3220
Actividades de fotografía 742
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Dominios culturales y sectores de actividad NACE Rev. 2

D.4. Artes plásticas y escénicas

Actividades de creación, artísticas y espectáculos 90
 — Artes escénicas 9001
 — Actividades auxiliares a las artes escénicas 9002
 — Creación artística y literaria 9003
 — Gestión de salas de espectáculos 9004

D.5. Arquitectura

Servicios técnicos de arquitectura 7111

D.6. Diseño

Actividades de diseño especializado 741

D.7. Medios audiovisuales y multimedia

Reproducción de soportes grabados 182
Actividades cinematográficas, de vídeo y programas de televisión, 
grabación de sonido y edición musical; actividades de programación y 
emisión de radio y televisión 59-60

 — Actividades cinematográficas, de vídeo y programas de televisión, 
grabación de sonido y edición musical 59

 — Actividades cinematográficas, de vídeo y programas  
de televisión 591

 — Actividades de producción cinematográficas,  
de vídeo y de programas de televisión 5911

 — Actividades de postproducción cinematográfica,  
de vídeo y de programas de televisión 5912

 — Actividades de distribución cinematográfica,  
de vídeo y de programas de televisión 5913

 — Actividades de exhibición cinematográfica 5914
 — Actividades de grabación de sonido y edición musical 592

 — Actividades de programación y emisión de radio y televisión 60
 — Actividades de radiodifusión 601
 — Actividades de programación y emisión de televisión 602

Comercio al por menor de grabaciones de música y vídeo en 
establecimientos especializados; Comercio al por menor de artículos 
deportivos en establecimientos especializados; Comercio al por menor 
de juegos y juguetes en establecimientos especializados 4763-4765

 — Comercio al por menor de grabaciones de música y vídeo en 
establecimientos especializados 4763

 — Comercio al por menor de artículos deportivos en establecimientos 
especializados 4764

 — Comercio al por menor de juegos y juguetes en establecimientos 
especializados 4765

Alquiler de efectos personales y artículos de uso doméstico 772
 — Alquiler de artículos de ocio y deportivos 7721
 — Alquiler de cintas de vídeo y discos 7722
 — Alquiler de otros efectos personales y artículos de uso doméstico 7729

D.8. Publicidad

Agencias de publicidad 7311

CUADRO 1.2 (cont.):  Dominios culturales por actividad económica.  
Clasificación de ACCT utilizada
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Dominios culturales y sectores de actividad NACE Rev. 2

Dominio TIC (D9)

D.9. TIC

Manufacturas TIC 261-264
 — Fabricación de componentes electrónicos  

y circuitos impresos ensamblados 261
 — Fabricación de ordenadores y equipos periféricos 262
 — Fabricación de equipos de telecomunicaciones 263
 — Fabricación de productos electrónicos de consumo 264

Servicios TIC 582, 61, 62, 631, 951
 — Telecomunicaciones 61
 — Actividades informáticas 582, 62, 631, 951

Fuente: Elaboración propia.

La definición de ACC propuesta incorpora de forma explíci-
ta el sector TIC, por el papel catalizador que las nuevas tecnolo-
gías representan en el desarrollo de las ACC. Este nuevo dominio 
(D9) distingue entre manufacturas y servicios TIC y sigue la cla-
sificación operativa desarrollada por el proyecto de la Comisión 
Europea Prospective Insights on R&D in ICT (PREDICT)4 a partir 
de la definición de la OCDE (2007). Al conjunto de actividades 
englobadas en esta nueva definición más amplia las denomina-
mos actividades culturales, creativas y tecnológicas (ACCT).5

La definición de ACCT abarca un conjunto de actividades muy 
heterogéneo, ya que aglutina actividades del sector manufactu-
rero, el comercio y los servicios. Quedan fuera de la definición, 
por tanto, todas las actividades ligadas a la agricultura, industrias 
extractivas, energéticas y el sector de la construcción.

Las variables analizadas desde la perspectiva de las actividades 
productivas son: VAB, índices de precios (deflactores implícitos 

4 Proyecto financiado conjuntamente por la Dirección General de Redes de Co-
municación, Contenido y Tecnologías de la Comisión Europea (DG CONNECT) y 
Joint Research Center (JRC-UnitB6), que analiza la importancia de las TIC, su pro-
ductividad y el gasto en I + D en la Unión Europea y en otros 13 países relevantes en 
el mercado mundial de las TIC. Disponible en https://ec.europa.eu/jrc/en/predict.

5 El sector 58.21 de la NACE Rev. 2 se incluye en el dominio 9 (dentro del sector 
582), aunque en otras clasificaciones similares puede aparecer recogido dentro del 
dominio 7.

CUADRO 1.2 (cont.):  Dominios culturales por actividad económica.  
Clasificación de ACCT utilizada
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del VAB con base 100 en 2010), empleo (medido en personas) y 
productividad del trabajo (por persona ocupada) para un horizon-
te temporal de largo plazo que permite analizar un ciclo econó-
mico completo, el periodo 1995-2016. Las variables monetarias se 
han obtenido en términos corrientes y constantes de un año base 
(2010), tanto en la moneda nacional de cada país, como en una 
moneda común, el euro, aplicando los tipos de cambio oficiales y 
también en el estándar de poder de compra, abreviado como PPS,6 
por sus siglas en inglés, purchasing power standard.

Las fuentes estadísticas utilizadas para la delimitación de las 
ACCT son las siguientes:

 — OCDE: STAN Database, National Accounts, SDBS Structu-
ral Business Statistics.

 — Eurostat: National Accounts, Input-Output tables, Structu-
ral Business Statistics (SBS), Labour Force Survey (LFS).

 — Institutos nacionales de estadística: contabilidad nacional, 
marco input-output, encuestas de población activa (EPA), 
encuestas estructurales de empresas (EEE), censos econó-
micos, cuentas  de las actividades culturales y creativas y 
explotaciones a medida.

 — World Input-Output Database (WIOD): World Input-Out-
put Tables, Socio-Economic Accounts.

 — World KLEMS/EU KLEMS Databases.
 — Research Institute of Economy, Trade and Industry (RIE-
TI): China Industrial Productivity (CIP) Database, Japan 
Industrial Productivity (JIP) Database.

6 PPS es una unidad monetaria artificial. Teóricamente, un PPS puede comprar 
la misma cantidad de bienes y servicios en cada país. Sin embargo, las diferencias de 
precio entre los mismos hace que se necesiten diferentes cantidades de unidades mo-
netarias nacionales para los mismos bienes y servicios según el país. Los valores en PPS 
se derivan dividiendo cualquier magnitud monetaria de un país en moneda nacional 
por sus respectivas paridades de poder adquisitivo. PPS es el término técnico utilizado 
por Eurostat para la moneda común en la que se expresan los agregados de las cuentas 
nacionales cuando se ajustan por diferencias de nivel de precios utilizando la paridad 
de poder adquisitivo (PPA). Por lo tanto, las PPA pueden interpretarse como el tipo de 
cambio del PPS frente al euro. Véase la definición en https://ec.europa.eu/eurostat/
statistics-explained/index.php/Glossary:Purchasing_power_standard_(PPS).
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La principal fuente de información para obtener los dominios 
y sectores que conforman las ACCT es la Contabilidad Nacional. 
En la actualidad, la mayoría de países desarrollados, y todos los 
analizados en esta obra, han realizado en mayor o menor medi-
da la transición al Sistema de Cuentas Nacionales (SCN) de 2008 
adoptado por la Comisión de Estadística de las Naciones Unidas 
en febrero de 2009. El Sistema Europeo de Cuentas (SEC) de 
2010 es consistente, en términos generales, con el SCN 2008 con 
respecto a las definiciones, reglas contables y clasificaciones, aun-
que incorpora ciertas diferencias, particularmente en su presen-
tación, que está más en línea con su uso específico para los países 
de la Unión Europea.

En el apéndice A.2 se proporciona el detalle de las fuentes 
estadísticas disponibles y el procedimiento seguido en las estima-
ciones en este estudio.

1.2. Perspectiva de las ocupaciones

La perspectiva de las ocupaciones se desarrolla en el capítulo 3. 
Desde el punto de vista del empleo, la definición de las ACCT 
ya no se basa únicamente en la delimitación de un conjunto de 
sectores de actividad, sino también en la definición de una serie 
de grupos de ocupaciones que pueden considerarse culturales, 
creativas y tecnológicas por el tipo de tareas que llevan asociadas. 
A estas ocupaciones nos referiremos con el acrónimo OCCT (ocu-
paciones culturales, creativas y tecnológicas). El procedimiento de 
cálculo se realiza de forma que los datos de empleo obtenidos des-
de la perspectiva de las ocupaciones son compatibles con los de la 
sección anterior, basados en datos de la contabilidad nacional. En 
otros términos, se toman los valores de la contabilidad nacional 
como la referencia.

Según la metodología propuesta por ESSnet, el empleo cul-
tural tiene en cuenta todo el empleo en actividades culturales y 
también las ocupaciones en empresas cuya actividad principal no 
es cultural, pero cuyas tareas pueden considerarse relacionadas 
con las ACCT.
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De esta forma, la definición de empleo cultural cubre tres tipos 
de situaciones (véase esquema 1.2):

1) Trabajadores que desarrollan una ocupación relacionada 
con las TIC, la cultura o la creatividad y trabajan en el sector 
TIC, cultural o creativo: OCCT en ACCT (por ejemplo, un 
bailarín en una compañía de ballet o un periodista trabajan-
do en un periódico).

2) Trabajadores en ocupaciones no relacionadas con las TIC, 
la cultura o la creatividad pero que trabajan en estos secto-
res de ACCT: No OCCT en ACCT (por ejemplo, un conta-
ble en una editorial).

3) Trabajadores que realizan una ocupación relacionada con 
las TIC, la cultura o la creatividad pero en un sector distinto 
al TIC, cultural o creativo: OCCT en No ACCT (por ejem-
plo, un diseñador en la industria del automóvil).

Donde: (1) + (2) + (3) = total empleo cultural, creativo y TIC 
(ECCT). El resto del empleo sería el relativo a ocupaciones no 
culturales, creativas o TIC en actividades no culturales, creativas 
o TIC (no OCCT en no ACCT), es decir, total empleo – total em-
pleo cultural creativo y TIC (ECCT).

Partiendo de las clasificaciones de ocupaciones culturales y crea-
tivas definidas por la OCDE y la UNESCO (2018), la Comisión Eu-
ropea, y por algunos institutos nacionales de estadística (como los 
de Australia y el Reino Unido), junto con la definición del empleo 

ESQUEMA 1.2:  Empleo cultural, creativo y TIC

Fuente: Elaboración propia.

Actividades
culturales, creativas y TIC

(ACCT)

Actividades
No culturales, creativas o TIC

(No ACCT)

(1)
Ocupaciones culturales,

creativas y TIC
(OCCT en ACCT)

(2)
Ocupaciones no culturales,

creativas o TIC
(No OCCT en ACCT)

(3)
Ocupaciones culturales,

creativas y TIC
(OCCT en No ACCT)
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CUADRO 1.3:  Ocupaciones culturales, creativas y tecnológicas.  
Clasificación exhaustiva 

 (basada en la clasificación ISCO-08 a cuatro dígitos)

Dominio Ocupaciones ISCO-08

D1. Patrimonio cultural y natural

Archivistas y curadores de museos 2621
Técnicos en galerías de arte, museos y bibliotecas 3433

D2. Artesanía

Joyeros, orfebres y plateros 7313
Alfareros y afines (barro, arcilla y abrasivos) 7314
Sopladores, modeladores, laminadores, cortadores y pulidores de vidrio 7315
Redactores de carteles, pintores decorativos y grabadores 7316
Artesanos en madera, cestería y materiales similares 7317
Artesanos de los tejidos, el cuero y materiales similares 7318
Artesanos no clasificados bajo otros epígrafes 7319

D3. Libros y prensa

Bibliotecarios, documentalistas y afines 2622
Autores y otros escritores 2641
Periodistas 2642
Traductores, intérpretes y lingüistas 2643
Empleados de bibliotecas 4411
Empleados de archivos 4415
Oficiales y operarios de las artes gráficas 7320

D4. Artes plásticas y escénicas

Artistas de artes plásticas 2651
Músicos, cantantes y compositores 2652
Bailarines y coreógrafos 2653
Artistas creativos e interpretativos no clasificados bajo otros epígrafes 2659
Fotógrafos 3431
Fabricantes y afinadores de instrumentos musicales 7312

D5. Arquitectura

Arquitectos 2161
Arquitectos paisajistas 2162
Urbanistas e ingenieros de tránsito 2164
Cartógrafos y agrimensores 2165

D6. Diseño

Diseñadores de productos y de prendas 2163
Diseñadores gráficos y multimedia 2166
Diseñadores y decoradores de interior 3432

D7. Medios audiovisuales y multimedia

Directores de cine, de teatro y afines 2654
Actores 2655
Locutores de radio, televisión y otros medios de comunicación 2656
Otros profesionales de nivel medio en actividades culturales y artísticas 3435
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CUADRO 1.3 (cont.):  Ocupaciones culturales, creativas y tecnológicas. 
Clasificación exhaustiva 

 (basada en la clasificación ISCO-08 a cuatro dígitos)

Dominio Ocupaciones ISCO-08

D8. Publicidad

Directores de publicidad y relaciones públicas 1222
Profesionales de la publicidad y la comercialización 2431

D9. TIC

Directores de servicios de tecnología de la información y las comunicaciones 1330
Ingenieros electrónicos 2152
Ingenieros en telecomunicaciones 2153
Instructores en tecnología de la información 2356
Profesionales de ventas de tecnología de la información y las comunicaciones 2434
Analistas de sistemas 2511
Desarrolladores de software 2512
Desarrolladores web y multimedia 2513
Programadores de aplicaciones 2514
Desarrolladores y analistas de software y multimedia  
y analistas no clasificados bajo otros epígrafes 2519
Diseñadores y administradores de bases de datos 2521
Administradores de sistemas 2522
Profesionales en redes de computadores 2523
Especialistas en bases de datos y en redes de computadores no clasificados bajo 
otros epígrafes 2529
Técnicos en operaciones de tecnología de la información y las comunicaciones 3511
Técnicos en asistencia al usuario de tecnología  
de la información y las comunicaciones 3512
Técnicos en redes y sistemas de computadores 3513
Técnicos de la web 3514
Técnicos de radiodifusión y grabación audiovisual 3521
Técnicos de ingeniería de las telecomunicaciones 3522
Mecánicos y reparadores en electrónica 7421
Instaladores y reparadores en tecnología de la información y las comunicaciones 7422

Nota: La ocupación 3521 de la ISCO-08 se incluye en el dominio 9, aunque en otras clasificaciones similares 
puede aparecer recogido dentro del dominio 7. También la ocupación 2166 se clasifica dentro del dominio 
6, aunque en otras clasificaciones puede aparecer recogido dentro del dominio 9.
Fuente: Bína et al. (2012), OCDE y UNESCO (2018), OIT (2018), Ministerio de Educación, Cultura y Deporte 
(2017, 2018) y elaboración propia.

cultural de la base de datos CULTURABase del Ministerio de Edu-
cación, Cultura y Deporte, se propone una clasificación por grupos 
de OCCT, siguiendo la nomenclatura ISCO-087 y su corresponden-

7 ISCO-08 es la clasificación internacional de ocupaciones propuesta por la Orga-
nización Internacional del Trabajo (OIT). Disponible en https://www.ilo.org/public/
english/bureau/stat/isco/index.htm.
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CUADRO 1.4:  Ocupaciones culturales, creativas y tecnológicas.  
Definición operativa

 (basado en la clasificación ISCO-08 y la Clasificación Nacional de Ocupaciones  
[CNO-11] a tres dígitos)

Ocupaciones ISCO-08 CNO-11

A. Ocupaciones culturales y creativas

1. Arquitectos, urbanistas, ingenieros geógrafos, topógrafos y diseñadores 216 245, 248

2. Archivistas, bibliotecarios, conservadores y afines 262 291
3. Escritores, periodistas y lingüistas 264 292
4. Artistas creativos e interpretativos 265 293
5. Técnicos y profesionales de apoyo en actividades culturales,  
artísticas y culinarias; Empleados de bibliotecas y archivos

343, 4411, 
4415

373, 421

6. Artesanos 731 761
7. Oficiales y operarios de las artes gráficas 732 762

B. Ocupaciones TIC

8. Analistas y diseñadores de software y multimedia 251 271
9. Especialistas en bases de datos y en redes informáticas 252 272
10. Técnicos en operaciones de tecnología de la información  
y asistencia al usuario y programadores informáticos

351 381, 382

11. Técnicos en grabación audiovisual, radiodifusión 
y telecomunicaciones

352 383

12. Instaladores y reparadores de equipos electrónicos  
y de telecomunicaciones

742 753

Nota: Incluidos en 6. Artesanos: Mecánicos de precisión en metales, ceramistas, vidrieros y artesanos. La 
ocupación 1330 de la ISCO-08 (cuadro 1.3), Directores de servicios de tecnología de la información y las 
comunicaciones, se excluye en la definición operativa al corresponderse con la ocupación 1321 a cuatro 
dígitos de la CNO-11: no se puede considerar toda la ocupación 132 por el poco peso que los estudios rela-
cionados con las TIC (061 en CNED-14) (~5 %) tienen en ella, aproximación del peso de la ocupación 1321.
Fuente: Bína et al. (2012), OCDE y UNESCO (2018), OIT (2018), Ministerio de Eduación, Cultura y Deporte 
(2017, 2018) y elaboración propia.

cia con los diferentes dominios creativos, culturales y tecnológicos 
de las ACCT (cuadro 1.3). Este listado es el objetivo o benchmark, 
pero la disponibilidad estadística ha obligado a reducir el nivel de 
exigencia y construir una clasificación más operativa (cuadro 1.4).

La variable que se estima es el empleo (número de ocupados), 
que se desagrega por sectores y por ocupaciones. En términos de 
ocupaciones el empleo se clasificará en agrupaciones de ocupa-
ciones culturales, creativas y tecnológicas (OCCT) y un resto de 
ocupaciones no culturales, creativas o TIC (no OCCT). Por su 
parte, estos grupos de ocupaciones se pondrán en relación con 
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los dominios de las ACCT (véase cuadro 1.2), y con los grandes 
agregados sectoriales (cuadro 1.5).

Tanto en la desagregación sectorial como por ocupaciones, la 
viabilidad de las correspondencias entre las distintas clasificacio-
nes y la cobertura temporal de los datos dependerán de la dis-
ponibilidad de la información. Así, el análisis cubre el periodo  
2011-2017,8 utilizando la clasificación de ocupaciones del cua-
dro 1.4 (definición operativa), con equivalencia directa con la 
ISCO-08 y la NACE Rev. 2.

Las fuentes estadísticas utilizadas para la definición y construc-
ción de las OCCT son:

 — OCDE y UNESCO: Proposals concerning cultural occupa-
tions within ISCO.

 — Comisión Europea: European Statistical System Network 
on Culture (ESSnet-Culture), The European Cluster Ob-
servatory.

 — Australian Bureau of Statistics (ABS): Australian Culture 
and Leisure Classifications.

 — DCMS: Creative industries methodology.
 — Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (MECD): CUL-
TURABase.

 — Instituto Nacional de Estadística (INE): Encuesta de Pobla-
ción Activa (EPA).

 — Eurostat: Labour Force Survey (LFS).
 — Bureau of Labor Statistics (BLS) de Estados Unidos.

La fuente básica de información para los datos de España es 
la EPA elaborada por el INE. Los microdatos de esta encuesta 
permiten obtener datos de ocupados por nivel de actividad a tres 
dígitos de la CNAE 2009 (Clasificación Nacional de Actividades 
Económicas equivalente a la NACE Rev. 2) y ocupaciones también 

8 No han podido obtenerse ocupaciones culturales con anterioridad al año 2011 
debido a que la ISCO-88 y la ISCO-08 (CNO-11 y la CNO-94) no tienen corresponden-
cia directa a tres dígitos. Intentar aproximar las ocupaciones culturales a partir de una 
correspondencia construida a un nivel más agregado hubiera supuesto una ruptura muy 
brusca en las series.
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a tres dígitos de la CNO-11 (Clasificación Nacional de Ocupacio-
nes equivalente a la ISCO-08).

Esta encuesta es la equivalente a la LFS elaborada por Eurostat 
para los países de la UE, siendo comparables los resultados espa-
ñoles con los del resto de países europeos. Para obtener esta pers-
pectiva internacional del empleo por ocupaciones se ha solicitado 
a Eurostat datos de ocupados para 18 países europeos (los países 
de la UE-15, más otros tres, Hungría, Polonia y República Checa). 
Por problemas de confidencialidad en los datos, solamente ha po-
dido obtenerse el cruce entre el nivel de actividad a tres dígitos 
de la NACE Rev. 2 y los dos grandes agregados de ocupaciones, 
OCCT y no OCCT definidos a partir de los grupos ISCO-08 a tres 
dígitos del cuadro 1.4.

Además de los países europeos, se incluye también a los Esta-
dos Unidos. Los datos provienen del BLS. Pese a disponer de una 
correspondencia entre la clasificación de ocupaciones 2010 SOC 
y la ISCO-08, no ha sido posible el cruce de ocupaciones con las 
ACCT por una desagregación sectorial insuficiente. Es decir, para 
este país se dispone del total de empleo en OCCT, para el conjun-
to de la economía y para los sectores incluidos en el cuadro 1.5. 
Sin embargo, no se ha podido calcular para el sector concreto de 
las ACCT el empleo que se dedica a OCCT y al resto de ocupacio-
nes. Los países asiáticos han quedado fuera de análisis, ya que la 
información disponible, pública o solicitada directamente a sus 
institutos de estadística ha sido insuficiente para poder construir 
un agregado de ocupaciones culturales, creativas y TIC.

A partir de los datos de las encuestas de población activa es-
pañola y de otros países, se obtienen los pesos de los grupos de 
ocupaciones para cada grupo de actividades. Estos pesos se han 
ajustado finalmente a los datos de empleo de contabilidad nacio-
nal obtenidos desde la perspectiva de los sectores de actividad en 
el apartado 1.1. En el momento de realizar esta monografía los da-
tos de Contabilidad Nacional, como ya se ha comentado, llegaban 
únicamente hasta 2016. Se han utilizado los datos de las encuestas 
de población activa para obtener una estimación del empleo en 
términos de la contabilidad nacional para 2017.

Debido a la existencia de actividades en las que el empleo es 
relativamente bajo o que adolecen de problemas de confidencia-
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lidad en las estadísticas oficiales, algunos de los pesos obtenidos 
para ocupaciones por tipo de actividad pueden tener problemas 
de fiabilidad, por lo que se recomienda tomarlos con cautela. Des-
de la perspectiva de las ocupaciones también se ha obtenido la 
clasificación del empleo por ACCT y nivel educativo (estudios bá-
sicos; estudios medios; estudios superiores), y por situación profe-
sional (autónomos; empresarios; no autónomos), siguiendo la mis-
ma metodología que la aplicada para el caso de las ocupaciones.

1.3. Perspectiva de la inversión

Esta perspectiva es la adoptada en el capítulo 4. Las actividades 
culturales, creativas y tecnologías producen bienes que son utiliza-
dos por prácticamente todos los sectores de la economía. Algunos 
de ellos son susceptibles de ser considerados como inversión, y así 
lo ha reconocido la reciente literatura sobre activos intangibles. El 
trabajo Activos intangibles. Una inversión necesaria para el crecimiento 
económico en España, publicado por la Fundación Telefónica (Mas 
y Quesada [dirs.] 2014), identificaba los activos intangibles que 
aparecen en el esquema 1.3. Estos activos también se identifican 
en La economía intangible en España. Evolución y distribución por terri-
torios y sectores (1995-2014), el informe realizado por la Fundación 
Cotec junto con el Ivie (Mas y Quesada [dirs.] 2017).

Como puede observarse en el esquema 1.3, de los nueve acti-
vos intangibles considerados, puede decirse que tres son produ-
cidos directamente por actividades culturales y creativas, y utiliza-
dos por la gran mayoría de los sectores económicos: Originales 
artísticos y de entretenimiento, Diseño y Publicidad. A ellos se 
añade el Software, directamente ligado a las TIC. El objetivo de 
esta tercera perspectiva es estimar los gastos realizados por todos 
los sectores económicos —con especial hincapié en aquellos que 
incluyen las ACCT— en los cuatro activos intangibles menciona-
dos. Estos gastos son considerados como inversión y, como tal, es 
factible su capitalización.

Siguiendo las últimas versiones de la base de datos de INTAN-
Invest (2018), los activos Publicidad y Estudios de mercado ac-
tualmente se agrupan en una misma variable (Brand). Por ello se 
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estimará la inversión en estos dos activos conjuntamente, conside-
rando a ambos relacionados directamente con las ACCT.

En resumen, la variable objeto de estudio es el gasto en Soft-
ware; Originales de obras recreativas, literarias y artísticas; Dise-
ño; Publicidad y estudios de mercado, susceptible de ser tratado 
como inversión (formación bruta de capital fijo). Además de estos 
cuatro activos intangibles, se incluye en el análisis la I + D, ya que 
tiene una estrecha relación con las actividades creativas. A par-
tir de esta información, se proporcionarán las series de inversión 
para el periodo 1995-2016 por activos y por sectores de actividad.

De los cinco activos intangibles, tres de ellos están incorpora-
dos en contabilidad nacional como parte del PIB, considerados 
como inversión: Software, I + D y Originales de obras recreativas, 

ESQUEMA 1.3:  Tipos de activos intangibles

1. INFORMACIÓN DIGITALIZADA (SOFTWARE Y BASES DE DATOS)

1.1. Software

2. PROPIEDAD DE LA INNOVACIÓN

2.1. I+D 

2.2. Originales de obras recreativas, literarias o artísticas 

2.3. Diseño y otros nuevos productos 

3. COMPETENCIAS ECONÓMICAS

3.1. Publicidad 

3.2. Estudios de mercado

3.3. Capital humano especí�co de la empresa (formación a cargo del empleador)

3.4. Estructura organizativa

3.4.1. Estructura organizativa adquirida

3.4.2. Estructura organizativa propia

Fuente: Elaboración propia.
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literarias y artísticas. Todos ellos forman los activos de la propie-
dad intelectual, y se denominarán en el estudio activos intangibles 
incluidos en el PIB (AIPIB), siguiendo la misma terminología que 
en el informe de la Fundación Cotec y el Ivie (Mas y Quesada 
[dirs.] 2017). Por otra parte, los activos Diseño y Publicidad y es-
tudios de mercado no están considerados en el PIB, considerán-
dose consumos intermedios en el Sistema de Cuentas Nacionales. 
Estos últimos se denominarán activos intangibles más allá del PIB 
(AIMAPIB). El esquema 1.4 esquematiza la manera en la que se 
ordena la información de este apartado. Se elabora un agregado, 
total inversión ampliada, teniendo en cuenta los dos activos que no 
se incluyen en contabilidad nacional, resultante del sumatorio de 
la inversión tangible (AT) e intangible (AIPIB + AIMAPIB).

Las fuentes estadísticas más relevantes para el estudio de la in-
versión en intangibles son:

 — INE: Contabilidad Nacional de España, Marco Input-Output 
y Encuesta Anual de Servicios.

 — Fundación Telefónica: Activos intangibles. Una inversión nece-
saria para el crecimiento económico de España.

 — Fundación BBVA e Ivie: Base de datos El stock y los servicios 
del capital en España y su distribución territorial.

 — Fundación Cotec.
 — INTAN-Invest Database.
 — SPINTAN Database.
 — Eurostat: National Accounts, Input-Output tables, Structu-
ral Business Statistics (SBS).

 — OCDE: STAN Database, National Accounts, SDBS Structu-
ral Business Statistics.

 — World Input-Output Database (WIOD): World Input-Out-
put Tables, Socio-Economic Accounts.

 — EU KLEMS Database.
 — Otros institutos nacionales de estadística: Bureau of Labor 
Statistics (BLS), Cabinet Office of Japan (ESRI), Economic 
Statistics of the Bank of Korea (ECOS), National Statistics 
of Taiwan...



[ 52 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

Se ha analizado el mismo conjunto de países que en la pers-
pectiva de los sectores de actividad, excepto China por la carencia 
de información de inversión por activos intangibles para este país. 
Los países estudiados son, por tanto, los pertenecientes a la UE-15 
(Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, España, Finlandia, Fran-
cia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Países Bajos, Portugal, 
Reino Unido y Suecia) más otros tres europeos (Hungría, Repú-
blica Checa y Polonia), junto con los Estados Unidos y tres países 
asiáticos (Corea del Sur, Japón y Taiwán).

Las estadísticas disponibles para la variable inversión son mu-
cho más escasas que para las variables anteriormente citadas, 
como el valor añadido y el empleo. Por ello, el nivel de desagrega-
ción sectorial en términos de la NACE Rev. 2 es menor. La mayor 
desagregación sectorial corresponde a la clasificación A64, pero 
no siempre está disponible para todos los países y activos intangi-
bles ligados a las ACCT.

Los datos de la inversión del periodo 1995-2016 para los acti-
vos Software e I + D provienen directamente de las fuentes de con-
tabilidad nacional de cada país, junto con el agregado Productos 
de la propiedad intelectual, que permite obtener un tercer activo, 
Originales de obras recreativas, literarias y artísticas, como dife-
rencia. También se obtiene el total de la inversión incluida en el 
PIB (AT + AIPIB) (esquema 1.4).

Los datos de la inversión no incluida en el PIB, AIMAPIB, 
de los activos Diseño y Publicidad y estudios de mercado para 
la UE-15 y los Estados Unidos tienen como fuente principal la 
base de datos de INTAN-Invest. A ella se le suma la base de da-
tos de SPINTAN, que añade los sectores de no mercado.9 Estas 
informaciones se han extendido a los años 2015 y 2016 y se ha 
ampliado la desagregación sectorial con datos de la Structural 
Business Statistics (SBS) y de las Tablas de Destino (SUT Tables 
ESA10) de cada país.10

9 Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluirán el sector de Actividades 
inmobiliarias.

10 Los activos Diseño y Publicidad y estudios de mercado se estiman a través de los 
productos de la Clasificación estadística de productos por actividades (CPA) M71 (Ser-
vicios técnicos de arquitectura e ingeniería; Servicios de ensayos y análisis técnicos) y 
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Hungría, República Checa y Polonia no están incluidos en la 
base de datos de INTAN-Invest. Por esta razón, se han estimado 
partiendo de los datos de sus Tablas de Destino (ESA10-ESA95), 
siguiendo la misma metodología (Corrado et al. 2016).

Para los tres países asiáticos (Corea del Sur, Japón y Taiwán) 
se ha estimado la inversión en estos dos activos intangibles, Dise-
ño11 y Publicidad y estudios de mercado, mediante las Tablas de 

M73 (Servicios de publicidad y de estudio de mercado) (NACE Rev. 2/CPA 2008 a dos 
dígitos), respectivamente.

11 No se presenta estimación para la inversión de Japón en Diseño al no disponer 
de información del producto CPA M71 en sus Tablas de Destino.

ESQUEMA 1.4:  Esquema de la inversión en activos intangibles 
ligados a las ACCT

Fuente: Eurostat (2018b), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.

1. INFORMACIÓN DIGITALIZADA

1.1. Software

2. PROPIEDAD DE LA INNOVACIÓN

2.1. I+D 

2.2. Originales de obras recreativas, literarias y artísticas y prospección minera 

2.3. Diseño

3. COMPETENCIAS ECONÓMICAS

3.1-2. Publicidad y estudios de mercado 

Propiedad intelectual: AIPIB (1.1+2.1+2.2)

Inversión no incluida en el PIB: AIMAPIB (2.3+3.1-2)

Inversión intangible (AIPIB+AIMAPIB)

Inversión incluida en el PIB (AT+AIPIB)

Total inversión ampliada (AT+AIPIB+AIMAPIB)
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Destino de WIOD, siguiendo también la metodología de INTAN-
Invest. Por la limitación de datos disponibles, estas series solo cu-
brirán el periodo 2000-2014.

A partir de toda la información individual de activos in-
tangibles se ha construido el agregado total inversión ampliada 
(AT + AIPIB + AIMAPIB) (esquema 1.4), que se obtiene como re-
sultado de sumar a la inversión incluida en el PIB (AT + AIPIB) la 
inversión AIMAPIB.

Los datos estimados para los AIMAPIB Diseño y Publicidad y 
estudios de mercado para Hungría, República Checa, Polonia, 
Corea del Sur, Japón y Taiwán se deben tomar con cautela.
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Las grandes macromagnitudes

En el capítulo anterior se han definido los criterios que han guia-
do la clasificación de las actividades culturales y creativas (ACC), 
las nuevas tecnologías de la información y la comunicación (TIC) 
y el conjunto de ambas (ACCT) que va a ser utilizada en el pre-
sente capítulo y los dos que le siguen. En este, se presenta una pri-
mera panorámica de la importancia que estas actividades tienen 
en España, y en una selección de países desarrollados y en vías 
de desarrollo, desde mediada la década de los noventa del siglo 
pasado hasta el último año para el que se dispone de información, 
2016 en la mayoría de los casos.

En la selección de países han primado dos criterios. En primer 
lugar, su relevancia tanto para España como para el conjunto de la 
economía mundial. Y, en segundo, la posibilidad de disponer de 
la información estadística necesaria o, cuando este no era el caso, 
la disponibilidad de fuentes alternativas que permitieran ofrecer 
una visión lo más ajustada posible a su realidad económica.

Con este doble criterio, los países finalmente seleccionados 
son, en primer lugar, los de la Unión Europea, aunque, desgracia-
damente, no ha sido posible obtener información para los vein-
tiocho países que la integran en la actualidad. Por esta razón, ha 
sido necesario llegar a una solución de compromiso que incluye, 
en primer lugar, los países que integran la Unión Europea de los 
quince (UE-15): Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, España, 
Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Países Ba-
jos, Portugal, Reino Unido y Suecia, para los que sí se dispone de 
información. A ellos se añaden tres países grandes de los nuevos 
Estados miembros (NEM): Hungría, Polonia y República Checa. 
Por lo tanto, un total de 18 países de la UE-28, a los que nos refe-
riremos como UE-18.

2.
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Estados Unidos es el gran referente de la economía mundial 
en múltiples campos, pero especialmente en el de las nuevas tec-
nologías y las actividades culturales y creativas. Por ello recibe un 
tratamiento especial en el análisis que se presenta a continuación. 
Por otra parte, algunos países asiáticos han gozado tradicional-
mente de gran importancia en las ACC y las TIC. Este es el caso 
de Corea del Sur, Taiwán y especialmente Japón, que es también, 
como la Unión Europea y los Estados Unidos, una gran poten-
cia mundial. Finalmente, dentro de esta selección no podía faltar 
China, país que aspira a ocupar una posición clave en la escena 
internacional.12 En total, veintitrés países integran la muestra que 
aspira a ofrecer una imagen fiel de la situación de las ACCT en 
una parte importante del mundo.

El periodo temporal cubierto comienza en 1995 y se extiende 
hasta 2016, o el último año para el que se dispone de informa-
ción. Este periodo de veintiún años se ha dividido en tres sub-
periodos. El primero se extiende desde el año 1995 hasta el año 
2008. Es un periodo de fuerte crecimiento en la economía mun-
dial que se vio finalmente frustrado, especialmente para las eco-
nomías occidentales, con la grave crisis económica y financiera 
de comienzos del siglo xxi. El periodo siguiente se ha dividido 
a su vez en dos etapas que toman como referente lo acontecido 
en España. Es bien conocido que no todos los países sufrieron 
con la misma dureza las consecuencias de la crisis, ni tampoco 
tardaron tanto en recuperarse como los países periféricos de la 
Unión Europea que sufrieron la doble recesión originada por la 
crisis de la deuda. Sin embargo, se ha considerado conveniente 
adoptar el patrón temporal de la crisis española puesto que, al 
fin y a la postre, el estudio tiene como objetivo analizar lo acon-
tecido en nuestro país; los restantes veintidós países se toman 

12 La necesidad de incorporar a China en el análisis es indiscutible. Sin embargo, 
también lo es la limitada información estadística disponible para este país. Pese al gran 
esfuerzo realizado, los datos para China deben considerarse como estimaciones provi-
sionales que deberán ser revisadas cuando se disponga de informaciones más elabora-
das, y homogéneas con los estándares occidentales. Los resultados de las estimaciones 
que aquí se presentan se han realizado haciendo uso no solo de toda la información 
publicada, sino también de la directamente solicitada y recibida, principalmente del 
National Bureau of Statistics (NBS) de China.
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como referente para poder situar a España en la perspectiva in-
ternacional. Por estas razones, el segundo subperiodo cubre el 
periodo de crisis que, en España y otros países del sur de Europa, 
se extendió desde el año 2008 hasta 2013. El último subperiodo 
es el de la recuperación que abarca desde el año 2013 hasta el 
último dato disponible que, para la gran mayoría de países, es el 
año 2016.

El capítulo se estructura en dos partes. La primera ofrece la 
perspectiva internacional a la que hacían referencia las líneas 
anteriores. La segunda proporciona el detalle de las actividades 
culturales y creativas, de las nuevas tecnologías y la agregación de 
ambas en España, entrando en el detalle por dominios a los que 
hacía referencia el capítulo 1.

2.1. Las actividades culturales, creativas y TIC  
en perspectiva internacional

El gráfico 2.1 ofrece una primera panorámica del peso que tie-
ne el valor añadido bruto (VAB) de distintos países sobre el VAB 
agregado producido por los veintitrés países considerados, en el 
año inicial, 1995, y final, 2016. En 1995 los países que integran la 
UE-18 representaban el 38,6 % del agregado de las ACC, segui-
das de los Estados Unidos, con una cifra similar (35,7 %), y por 
Japón a mayor distancia (22,6 %). El peso de los tres restantes era 
muy inferior: Corea del Sur representaba el 1,4 %, China el 1 %, y 
Taiwán el 0,7 %. En las TIC dominaba la producción realizada en 
los Estados Unidos (40,2 %), seguida por la UE-18 (30 %) y Japón 
(23 %), mientras que el peso de China (1,6 %) era el menor de los 
tres restantes países asiáticos. Como consecuencia, el liderazgo de 
los Estados Unidos en las ACCT era indiscutible, representando 
el 38,3 % del VAB agregado, seguido por la UE-18 con el 33,6 %, 
frente a un exiguo 1,4 % de China.

En 2016 el reparto internacional había cambiado de forma 
drástica. Estados Unidos seguía ocupando la primera posición, y 
la UE-18 la segunda, pero las distancias con el resto de países se 
habían acortado de forma significativa. En las ACC el VAB de los 
Estados Unidos era el 45,1 % del agregado frente al 27,9 % de la 
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GRÁFICO 2.1:  Peso del valor añadido de las ACC, TIC y ACCT  
sobre el valor añadido total internacional. 1995 y 2016

 (porcentaje)

a) 1995
a.1) ACC a.2) TIC a.3) ACCT

b) 2016
b.1) ACC b.2) TIC b.3) ACCT

Fuente: Eurostat (2018a, 2018b, 2018c, 2018d), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c) y elaboración propia.

UE-18, y en las ACCT la brecha era del 40,3 % en los Estados Uni-
dos frente al 25,1 % en la UE-18.

Sin embargo, el gran vuelco ha sido el paso de gigante dado 
por China. Mientras en 1995 tenía un peso en el entorno del 1 %, 
solo veinte años después había pasado al 15,5 % en las ACC, el 
20,3 % en TIC y el 18,6 % en ACCT. En este cambio tan drástico 
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los perdedores han sido la UE-18 y Japón, que han visto reducido 
su peso en el VAB agregado. Por el contrario, Estados Unidos, que 
perdió algo de peso en las TIC a favor de China, siguió ganando 
terreno en las ACC, y recuperó posiciones en el total de ACCT.

Es conocido que China es un país en el que los procesos pro-
ductivos son intensivos en mano de obra retribuidos con salarios 
muy bajos. Este hecho se traduce en que el peso de las ACCT, en 
este país, en términos de empleo sea muy superior al observado 
en términos de VAB.

El gráfico 2.2 refleja el reparto del empleo en el agregado de 
países que estamos considerando. Ahora el orden se invierte, tan-
to en 1995 como en 2016, y tanto en ACC como en TIC, y por tan-
to también en el agregado ACCT. En todos los casos China pasa a 
ocupar la primera posición, seguida por la UE-18, quedando los 
Estados Unidos y Japón en tercer y cuarto lugar respectivamente. 
Este hecho apunta a mayores niveles de productividad en la eco-
nomía de los Estados Unidos, muy superior a la europea y, por 
supuesto también, a la china, como se comprobará más adelante.

El cuadro 2.1 ofrece informaciones similares pero referidas a los 
países que integran la UE-18. El panel a presenta el reparto del VAB 
y destaca claramente a Alemania, el Reino Unido y Francia por la 
importancia que tienen sobre el total de la UE-18. En 1995 Alema-
nia era el líder indiscutible, con el 31,7 % en las ACC, el 25 % en TIC, 
y el 28,2 % en las ACCT. El Reino Unido ocupaba la segunda posi-
ción en ACC, pero Francia tomaba el relevo en TIC y ACCT, rele-
gando al Reino Unido a la tercera posición. Italia ocupaba la cuarta 
posición y España la quinta, seguida por los Países Bajos en la sexta.

En 2016 la situación no había cambiado, al menos no de for-
ma significativa. El Reino Unido ocupaba la primera posición en 
ACC, Alemania en TIC y también en ACCT. En la segunda po-
sición se alternaban estos dos países, y Francia pasaba a ocupar 
la tercera, mientras Italia y España mantenían los puestos cuarto 
y quinto. Los Países Bajos continuaban ocupando la sexta posi-
ción en ACC y ACCT, pero eran sustituidos por Suecia en TIC. Es 
interesante constatar que España ha ganado peso a lo largo del 
periodo tanto en ACC como en TIC y, por tanto, también en el 
agregado ACCT. En 2016 el VAB generado en España representa-
ba el 6,3 % en ACC, el 6,6 % en TIC y el 6,5 % del total de la UE-18.
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GRÁFICO 2.2:  Peso del empleo de las ACC, TIC y ACCT  
sobre el empleo total internacional. 1995 y 2016

 (porcentaje)
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Una imagen similar la ofrece el panel b del cuadro 2.1 en el 
que aparece el reparto en términos de empleo, aunque con una 
diferencia importante: Polonia pasa a ocupar la sexta posición, 
sustituyendo a los Países Bajos tanto en 1995 como en 2016, ex-
cepto en ACC, sector en el que los neerlandeses mantienen la 
sexta posición en 1995.

Nota: Por falta de información, los datos relativos a China para TIC y ACCT corresponden al año 2000.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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CUADRO 2.1: Peso del VAB y el empleo de las ACC, TIC y ACCT  
sobre el total de la UE-18, 1995 y 2016

 (porcentaje)

a) Valor añadido

1995 2016

ACC TIC ACCT ACC TIC ACCT

Alemania 31,65 24,96 28,23 22,51 20,98 21,58
Reino Unido 16,39 14,68 15,52 22,70 18,16 19,93
Francia 14,45 22,53 18,58 15,92 16,66 16,37
Italia 11,15 10,61 10,87 8,75 9,10 8,97
España 5,37 5,81 5,59 6,26 6,61 6,47
Países Bajos 4,89 3,63 4,24 4,62 4,82 4,74
Suecia 2,20 3,44 2,83 3,39 5,11 4,44
Polonia 1,10 0,98 1,04 3,03 2,54 2,73
Irlanda 0,82 1,59 1,21 0,98 3,59 2,58
Bélgica 2,50 2,62 2,56 2,29 2,40 2,35
Austria 2,49 2,84 2,67 2,51 1,92 2,15
Dinamarca 2,21 1,40 1,79 2,19 1,51 1,77
Finlandia 1,39 1,66 1,53 1,39 1,79 1,63
República Checa 0,53 0,47 0,50 1,15 1,47 1,35
Grecia 1,65 0,98 1,31 0,82 0,88 0,85
Portugal 0,78 1,17 0,98 0,78 0,90 0,85
Hungría 0,27 0,42 0,35 0,48 1,01 0,81
Luxemburgo 0,16 0,22 0,19 0,22 0,55 0,42
UE-18 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

b) Empleo

1995 2016

ACC TIC ACCT ACC TIC ACCT
Alemania 21,97 20,92 21,57 21,09 18,62 20,01
Reino Unido 18,74 19,62 19,07 18,56 19,29 18,88
Francia 12,71 15,39 13,71 12,78 13,56 13,13
Italia 10,40 12,07 11,03 9,69 10,41 10,01
España 6,59 5,89 6,33 8,48 7,56 8,08
Polonia 5,04 5,18 5,09 6,87 6,69 6,79
Países Bajos 5,63 2,90 4,60 4,85 4,25 4,59
Suecia 2,88 3,36 3,06 2,45 3,13 2,75
República Checa 2,54 2,14 2,39 2,31 2,76 2,51
Hungría 1,58 1,87 1,69 1,78 3,04 2,33
Austria 1,96 2,04 1,99 2,11 1,84 1,99
Bélgica 1,96 1,87 1,93 1,78 1,78 1,78
Dinamarca 1,86 1,26 1,63 1,57 1,40 1,50
Grecia 2,12 0,90 1,66 1,88 0,91 1,45
Portugal 1,73 1,12 1,50 1,44 1,46 1,45
Finlandia 1,35 1,65 1,46 1,27 1,67 1,45
Irlanda 0,83 1,75 1,18 0,91 1,35 1,10
Luxemburgo 0,11 0,09 0,10 0,19 0,27 0,23
UE-18 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Nota: Valores ordenados de mayor a menor peso en 2016. Año 2014 en valor añadido para Irlanda.
Fuente: Eurostat (2018a, 2018b, 2018c, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración 
propia.
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El gráfico 2.3 ofrece una visión complementaría al reflejar el re-
parto del VAB generado por las ACCT en el PIB de cada uno de los 
veintitrés países. Como puede observarse, coexisten algunos países 
pequeños, pero altamente especializados en este tipo de activida-
des, junto con otros de gran tamaño y economías diversificadas, 
pero en los que el peso de las ACCT es relativamente importante.

GRÁFICO 2.3:  Peso del VAB de las ACC, TIC y ACCT sobre el PIB.  
Comparación internacional, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

a) ACC b) TIC c) ACCT

Nota: ACC no incluye Artesanía (D2) en China y Taiwán. 1995-2014 y 2013-2014 para Irlanda.
Fuente: Eurostat (2018a, 2018b, 2018c, 2018d), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c) y elaboración propia.
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Dentro del primer grupo se encuentran Taiwán y Corea del 
Sur. El primero cuenta con una población en torno a 25 millo-
nes, y el segundo de 50 millones. La especialización de ambos en 
actividades ligadas a las ACCT, medida por el peso que tiene el 
VAB generado por estos sectores en el PIB, es muy importante. 
El caso más llamativo es el de Taiwán donde, durante el periodo 
1995-2016, el 14 % del PIB fue generado por las ACCT. En Corea 
del Sur también tienen un peso importante, el 10 %. Además, en 
Taiwán, las actividades ACCT no han cesado de aumentar: en el 
último subperiodo se aproximaban al 18 % (17,6 %). 

De entre los países analizados, China es el que cuenta con ma-
yor población (cerca de 1.400 millones) y un peso relativamente 
poco importante de las ACCT, el 5,8 % de media en 1995-2016. 
La UE-15 y los Estados Unidos (EE. UU.). cuentan con una po-
blación menor (alrededor de 400 millones la primera y en torno 
a 325 millones los EE. UU.). El peso en términos de VAB de las 
ACCT en los Estados Unidos ascendió al 8,9 % en el periodo 1995-
2016, dos puntos más que en la UE-18. Por lo tanto, de los tres 
líderes mundiales, los Estados Unidos, la Unión Europea y Chi-
na, el primero es el que está relativamente más especializado. Sin 
embargo, tanto en los EE. UU. como en la UE las ACCT han ido 
perdiendo peso a lo largo del periodo, hasta situarse en el 8,7 % 
en los Estados Unidos y el 6,4 % en la UE-18 en el subperiodo 
2013-2016.

Dentro de los países de la Unión Europea para los que se dis-
pone de información, Irlanda (11,1 %) y Finlandia (9,3 %) son los 
dos países con un peso mayor de las ACCT en el periodo 1995-
2016, doblando el de Portugal (4,8 %). España (5,7 %), junto con 
Bélgica (5,5 %), Grecia (5,5 %), Italia (5,9 %) y Portugal (4,8 %), 
pertenece al grupo de países europeos con un peso menor que la 
media de la UE-18 (6,7 %).

En todos los países analizados las empresas productoras de TIC 
tienen un peso mayor que las ACC. Taiwán y Corea del Sur son 
los que muestran una mayor diferencia entre ambos subagrega-
dos. Por ejemplo, en Taiwán el VAB generado por las TIC alcan-
zó el 12 % de media en el periodo 1995-2016, frente al 2,1 % de 
las ACC, y en Corea del Sur el 8,3 % frente al 1,9 %. En la UE-18 
(3,9 % frente a 2,8 %) y en los Estados Unidos (5,4 % frente 3,5 %) 
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la especialización en TIC está menos marcada. En España el re-
parto es similar, aunque algo inferior, al de la UE-18: 3,4 % es el 
peso de las TIC sobre el PIB y 2,4 % el de las ACC.

El VAB generado por las ACCT tuvo un crecimiento positivo 
en todos los países en el periodo 1995-2016 (cuadro 2.2), pero 
fue especialmente intenso en China (17,1 %) y Taiwán (10,9 %). 
Estas cifras contrastan con el 4,7 % de los Estados Unidos y el to-
davía más modesto 3,6 % de la UE-18. Es interesante observar que, 
mientras los dos países asiáticos mostraron claros signos de des-
aceleración, sostenida a lo largo de los tres subperiodos conside-
rados, los Estados Unidos y la UE-18 presentaron en el último de 
ellos, 2013-2016, una notable aceleración tras los años de crisis. 
Por ejemplo, mientras la tasa media anual de crecimiento de las 
ACCT cayó al 0,6 % en la UE-18 durante el periodo 2008-2013, en 
la recuperación que le siguió lo hizo al 3,6 %.

En España, el crecimiento de las ACCT fue similar al de la 
UE-18 en el periodo 1995-2016, y también mostró un perfil si-
milar, creciendo por encima del 4 % en los años de expansión. 
Aunque experimentó un cierto retroceso en la crisis, el posterior 
crecimiento en la recuperación fue más intenso que en la UE-18 
(6,1 % frente a 3,6 %).

Por otra parte, en todos los países el crecimiento de las TIC fue 
muy superior al de las ACC. Este hecho es especialmente llamati-
vo para los países asiáticos. En China, el crecimiento del VAB ge-
nerado por las empresas productoras de TIC fue, en términos rea-
les, el 20,1 % de media en el periodo completo 1995-2016, frente 
al 6,2 % en los Estados Unidos y la UE-18. En España, también 
superó ampliamente el crecimiento del VAB de las TIC (6,3 %) al 
de las ACC (0,4 %). Además, prácticamente todos los países pre-
sentaron tasas de variación negativa de las ACC en los años de 
crisis, pero solo Finlandia (−6,8 %), básicamente por el problema 
de Nokia, Grecia (−5,2 %) y Portugal (−0,5 %) tuvieron tasas nega-
tivas en las industrias productoras de TIC.

El gráfico 2.4 ofrece también información sobre la dimensión 
de las ACCT en la economía de un país, pero medida en términos 
de empleo en lugar del VAB del gráfico 2.3. La imagen que ofre-
cen ambos gráficos es similar: Taiwán y Corea del Sur son los paí-
ses con un peso mayor de las ACCT, superior a la UE-18 y también 
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a los Estados Unidos. En China el peso es relativamente menor, 
pero, a diferencia de lo ocurrido en la UE-18 y los EE. UU., ha 
ido ganando peso a lo largo de los tres subperiodos considerados.

Dentro de los países europeos, Irlanda es el que presenta un 
peso mayor en el empleo de las ACCT, aunque ha perdido paulati-
namente importancia. Finlandia, el Reino Unido y Suecia cuentan 
también con un sector ACCT importante. El peso del empleo en 

GRÁFICO 2.4:  Peso del empleo de las ACC, TIC y ACCT sobre  
el empleo total. Comparación internacional, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

a) ACC b) TIC c) ACCT

Nota: ACC no incluye Artesanía (D2) en China y Taiwán. 2000-2016 y 2000-2008 para TIC y ACCT en China.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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TIC es también notable en Irlanda y Finlandia, mientras en ACC 
destacan Dinamarca, el Reino Unido, los Países Bajos y Suecia. 
Por su parte, en España, tanto las ACC como las TIC y, por tanto, 
las ACCT, tienen una dimensión menor en términos de empleo 
que en la media de la UE-18.

Las informaciones del cuadro 2.3 —que muestran las tasas 
anuales de variación del empleo— ofrecen una visión sensible-
mente distinta a la del cuadro 2.2, relativo al VAB. En primer lu-
gar, las tasas de variación del empleo son claramente inferiores a 
las del VAB. En segundo lugar, la presencia de tasas de variación 
negativas en los años de crisis es mucho más frecuente en la va-
riable del empleo (cuadro 2.3) que en el VAB (cuadro 2.2). En 
tercer lugar, como ya ocurriera con el VAB, las caídas en estos 
años fueron mayores en las ACC que en las TIC. En cuarto lugar, 
el crecimiento de las dos variables para el conjunto del periodo 
fue superior en las TIC que en las ACC.

En definitiva, las cifras proporcionadas hasta el momento pa-
recen contradecir la hipótesis, mencionada en la introducción, 
de la mayor capacidad de las ACC para generar empleo. Este re-
sultado no se aplica con generalidad a las economías desarrolla-
das, la Unión Europea, los Estados Unidos y Japón, pero sí a las 
asiáticas, China, Taiwán y Corea del Sur. En los tres últimos, pero 
especialmente en los dos primeros, el crecimiento del empleo ha 
sido importante tanto en las ACC como en las TIC. Este resultado 
apunta en la dirección defendida por la Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), de que estas 
actividades son especialmente beneficiosas para los países en vías 
de desarrollo. En los ya desarrollados, el crecimiento del empleo 
en las TIC es claramente superior al del conjunto de la economía, 
y también al de las ACC. Sobre este tema se vuelve en el capítulo 
siguiente.

Dos hechos adicionales merecen ser destacados. Por una parte, 
obsérvese de nuevo el dinamismo mostrado por China en la gene-
ración de empleo, especialmente en las actividades productoras de 
TIC. Pese a la desaceleración experimentada a lo largo de los tres 
subperiodos, en ninguno de ellos sufrió tasas de variaciones negati-
vas ni en las ACC ni tampoco en las TIC. Otro hecho digno de men-
ción es la respuesta de España. Junto con Grecia e Irlanda fue el 
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país que más empleo destruyó en las ACC durante los años de crisis, 
mientras lo mantuvo prácticamente constante en las TIC. Gracias 
a ello consiguió frenar la caída en el agregado ACCT, al contrario 
que Irlanda, el país con una caída mayor en los años de crisis.

El distinto comportamiento del VAB y el empleo presentado 
en las líneas anteriores tiene consecuencias sobre la productivi-

GRÁFICO 2.5:  Productividad del trabajo de las ACC, TIC y ACCT.  
Comparación internacional, 1995-2016

 (miles de euros PPS de 2010 por ocupado, media del periodo)

a) ACC b) TIC c) ACCT

Nota: ACC no incluye Artesanía (D2) en China y Taiwán. 1995-2014 y 2013-2014 para Irlanda. 2000-2016 y 
2000-2008 para TIC y ACCT en China.
Fuente: Eurostat (2018a, 2018b, 2018c, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración 
propia.

0 40 80 120 160 200 0 40 80 120 160 200 0 40 80 120 160 200

Alemania

Austria

Bélgica

Dinamarca

España

Finlandia

Francia

Grecia

Irlanda

Italia

Luxemburgo

Países Bajos

Portugal

Reino Unido

Suecia

UE-15

Hungría

Polonia

República Checa

UE-18

China

Corea del Sur

Estados Unidos

Japón

Taiwán

1995-2016 1995-2008 2008-2013 2013-2016



[ 70 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

dad del trabajo en las diferentes actividades, países y subperiodos, 
tal como indican las informaciones del gráfico 2.5. El hecho más 
relevante es el indiscutible liderazgo de los Estados Unidos tanto 
en ACC como en TIC, liderazgo que no ha dejado de aumentar a 
lo largo de los tres subperiodos. En el último, 2013-2016, la pro-
ductividad de los Estados Unidos en las ACCT era casi el doble 
que la de la UE-18, Japón y Corea del Sur; cuatro veces la de Chi-
na; y solo el 17 % más elevada que la de Taiwán.

La superioridad de los Estados Unidos es también importante 
en el segmento de las actividades productoras de TIC: un 66 % 
mayor que en la UE-18; 42 % más que en Corea del Sur; un 25 % 
mayor que en Taiwán; y 3,75 veces la productividad en China.

Dentro de la UE-18, los tres NEM (Hungría, Polonia y Repúbli-
ca Checa) son los que presentan niveles más bajos de productivi-
dad laboral. Los valores más elevados corresponden a Luxembur-
go, Irlanda y Bélgica. Para el conjunto del periodo 1995-2016, la 
productividad en España (61,71 miles de euros PPS de 2010 por 
ocupado) fue ligeramente superior a la media de la UE-18 (59,58 
miles de euros).

Un aspecto que suele ser destacado en defensa de las ACCT 
es su relativo mejor comportamiento en términos de productivi-
dad del trabajo. El cuadro 2.4 ofrece detallada información que 
permite poner en duda esta conclusión. Dicho cuadro pone en 
relación la productividad del trabajo en los sectores integrados en 
las ACCT con la del conjunto de la economía, distinguiendo entre 
ACC y TIC, el periodo completo y los tres subperiodos que se han 
venido considerando en todo el trabajo.

Los resultados que ofrece el cuadro 2.4 no ofrecen discusión: 
la productividad en el sector TIC sí es claramente superior a la 
media del agregado en todos los países, mientras que en las ACC 
es, en la práctica generalidad de los casos, inferior. Por tanto, los 
superiores niveles de productividad que se observan en numero-
sos países en el agregado de las ACCT se deben casi exclusivamen-
te a las actividades ligadas a las TIC.

Los datos permiten comprobar que, en efecto, la productivi-
dad del trabajo en los sectores ACC es, en la gran mayoría de 
países, inferior a la media de la economía. En el periodo com-
pleto, las únicas excepciones son los Estados Unidos (101,5 %), 
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Polonia (108,4 %) y China (106,6 %). En España, alcanzó el 75 % 
de la productividad agregada, porcentaje algo menor que en la 
UE-18 (80 %) y la UE-15 (78,5 %).

Por el contrario, en todos los países sin excepción, la produc-
tividad en las actividades ligadas a las TIC es significativamente 
mayor que en el agregado. Por ejemplo, en España era un 67,5 % 
superior en el periodo 1995-2016, en la UE-18 un 36,4 %, en los 
Estados Unidos un 64,2 %, y en China un 157,7 % superior. Ade-
más, en prácticamente todos los países, incluida España, la brecha 
ha ido aumentando con el transcurso del tiempo.

A diferencia de lo ocurrido en otros sectores, la productividad 
en las ACCT ha aumentado de forma sostenida en los tres subpe-
riodos en todos los países, incluida España. Ello ha sido posible 
gracias, nuevamente, al buen comportamiento de las TIC, puesto 
que en las ACC el estancamiento —o incluso retroceso, en Espa-
ña— es el resultado más frecuente. Por último, nótese que, en 
todos los países, con la única excepción de los Estados Unidos, la 
productividad del trabajo en las ACC se ha mantenido práctica-
mente constante en los tres subperiodos, mientras que en las TIC 
el continuo progreso es la norma.

Este último resultado queda confirmado por las informaciones 
proporcionadas por el cuadro 2.5, que presenta la dinámica de la 
productividad por subperiodos y tipos de actividades. De este gráfi-
co, seguramente el hecho más llamativo sea el fortísimo crecimiento 
de la productividad en China, con diferencia el mayor de todos los 
países considerados: 10,4 %, 10,5 %, y 9,2 % en términos reales para 
el agregado ACCT, TIC y ACC, respectivamente, en el conjunto del 
periodo 1995-2016. Estas cifras contrastan vivamente con el 2,3 %, 
4,1 % y 0,2 % de la UE-18. De los restantes países no pertenecientes 
a la UE-18, los mayores crecimientos correspondieron, por este or-
den, a Taiwán, Corea del Sur, los Estados Unidos y finalmente Japón.

De los países de la UE-18, Irlanda es el que ha experimenta-
do mayores ganancias de productividad; especialmente intensa 
fue la recuperación de 2013-2016. En el otro extremo, España, 
Portugal, Italia, Austria y Grecia son los que han tenido avances 
más moderados en las ACCT. En las TIC destacan nuevamente 
Irlanda, acompañada de Suecia, Polonia y Dinamarca. En las ACC 
los crecimientos fueron mucho menores, e incluso negativos en 



[ 72 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

C
U

A
D

R
O

 2
.4

: 
P

ro
du

ct
iv

id
ad

 d
el

 tr
ab

aj
o 

de
 la

s 
A

C
C

, T
IC

 y
 A

C
C

T
 e

n 
re

la
ci

ón
 c

on
 la

 p
ro

du
ct

iv
id

ad
 to

ta
l d

e 
la

 e
co

no
m

ía
.  

C
om

pa
ra

ci
ón

 in
te

rn
ac

io
na

l, 
19

95
-2

01
6

 
(to

ta
l e

co
no

m
ía

 =
 1

00
, m

ed
ia

 d
el

 p
er

io
do

)

A
C

C
T

IC
A

C
C

T

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

A
le

m
an

ia
84

,3
0

77
,0

3
76

,9
1

81
,4

4
10

6,
80

15
6,

60
17

7,
96

12
8,

84
92

,6
8

10
7,

80
11

7,
93

99
,8

7
A

us
tr

ia
77

,8
4

76
,6

4
74

,5
2

76
,9

2
12

3,
73

13
2,

28
13

0,
32

12
6,

58
96

,0
5

97
,9

7
96

,7
0

96
,4

8
B

él
gi

ca
75

,2
1

75
,4

0
73

,5
2

74
,7

6
13

1,
25

16
3,

11
18

3,
38

14
6,

27
98

,0
7

11
3,

04
12

1,
57

10
4,

84
D

in
am

ar
ca

69
,6

7
72

,3
6

73
,2

0
70

,7
1

81
,2

7
12

9,
59

15
4,

10
10

3,
19

73
,9

1
94

,7
7

10
5,

97
83

,4
5

E
sp

añ
a

81
,8

5
65

,5
3

62
,0

5
75

,3
4

15
3,

30
18

2,
39

20
5,

20
16

7,
46

10
6,

45
10

8,
41

11
9,

66
10

9,
04

Fi
n

la
n

di
a

74
,4

9
68

,1
6

64
,1

0
71

,5
2

11
4,

27
14

6,
31

14
5,

94
12

4,
51

95
,5

7
10

6,
94

10
4,

80
98

,6
4

Fr
an

ci
a

77
,4

6
75

,8
9

76
,8

5
77

,1
4

13
3,

97
16

8,
94

18
1,

36
14

8,
84

10
1,

63
11

6,
39

12
3,

33
10

8,
27

G
re

ci
a

99
,0

9
65

,1
6

53
,4

0
84

,8
7

20
0,

60
21

5,
41

20
4,

61
20

3,
83

12
3,

64
10

5,
88

96
,8

2
11

5,
67

Ir
la

n
da

72
,9

8
54

,5
8

53
,1

2
67

,2
3

14
8,

05
22

9,
09

27
2,

88
17

5,
32

11
4,

13
14

7,
35

16
7,

37
12

5,
55

It
al

ia
89

,1
6

75
,9

6
69

,1
7

83
,0

9
11

7,
52

14
9,

51
15

6,
56

13
0,

65
10

1,
66

10
8,

85
10

8,
85

10
4,

35
L

ux
em

bu
rg

o
70

,4
2

44
,6

6
43

,8
0

60
,8

4
14

3,
38

16
0,

18
17

5,
77

15
3,

67
10

0,
45

97
,8

5
11

1,
42

10
2,

52
Pa

ís
es

 B
aj

os
67

,3
2

62
,5

2
62

,6
3

65
,5

1
12

9,
50

16
4,

97
17

3,
17

14
3,

92
89

,3
5

10
0,

82
10

6,
28

94
,3

7
Po

rt
ug

al
82

,4
2

76
,3

7
73

,5
2

79
,7

0
23

8,
65

23
5,

80
18

7,
81

22
9,

08
12

9,
38

13
5,

49
12

2,
96

12
9,

40
R

ei
n

o 
U

n
id

o
80

,3
6

80
,6

3
84

,7
8

81
,1

3
99

,9
6

12
9,

87
12

6,
03

11
0,

35
88

,7
2

10
1,

93
10

3,
20

93
,7

7
Su

ec
ia

61
,4

3
64

,0
7

71
,8

4
63

,7
9

98
,5

6
16

0,
58

18
5,

39
12

5,
86

78
,8

0
11

0,
91

12
8,

23
93

,7
3

U
E

-1
5

80
,7

2
74

,7
2

74
,6

8
78

,4
6

11
8,

12
15

9,
53

16
9,

92
13

5,
09

95
,7

4
10

9,
81

11
5,

61
10

1,
86

H
un

gr
ía

79
,1

8
76

,2
9

61
,9

3
76

,0
9

10
8,

08
13

9,
27

16
0,

58
12

3,
21

95
,1

4
11

2,
80

11
8,

02
10

2,
78

Po
lo

n
ia

11
5,

40
10

5,
28

88
,0

9
10

8,
40

13
8,

40
15

1,
62

16
9,

59
14

6,
47

12
4,

22
12

4,
49

12
3,

51
12

3,
98

R
. C

h
ec

a
85

,5
6

74
,8

5
73

,3
5

81
,3

7
16

2,
26

17
0,

76
18

2,
83

16
7,

77
11

5,
99

11
8,

63
12

5,
05

11
8,

19
U

E
-1

8
83

,0
5

76
,5

0
75

,4
8

80
,4

2
12

0,
26

15
9,

15
16

9,
80

13
6,

35
98

,1
2

11
1,

07
11

6,
44

10
3,

76
C

h
in

a
10

7,
84

10
9,

11
98

,9
2

10
6,

61
25

5,
18

26
1,

24
26

1,
29

25
7,

66
18

0,
54

19
0,

59
18

5,
25

18
3,

91
C

or
ea

 d
el

 S
ur

64
,2

2
63

,2
8

63
,7

9
63

,8
9

14
1,

95
21

4,
03

23
6,

56
17

1,
81

11
0,

18
15

5,
22

16
9,

51
12

8,
90

E
st

ad
os

 U
ni

do
s

93
,5

4
11

2,
53

11
8,

07
10

1,
48

13
9,

19
20

2,
26

21
4,

08
16

4,
24

11
3,

50
15

3,
97

16
3,

78
13

0,
01

Ja
pó

n
79

,4
9

75
,6

6
72

,6
2

77
,4

9
13

6,
86

18
5,

05
20

0,
63

15
7,

23
10

4,
96

12
6,

79
13

1,
66

11
3,

80
Ta

iw
án

73
,3

1
65

,4
0

59
,3

1
69

,4
7

95
,6

9
16

1,
45

19
9,

36
12

6,
70

89
,7

0
13

6,
88

16
2,

64
11

1,
78

N
ot

a:
 A

C
C

 n
o 

in
cl

uy
e 

A
rt

es
an

ía
 (

D
2)

 e
n

 C
h

in
a 

y 
Ta

iw
án

. 1
99

5-
20

14
 y

 2
01

3-
20

14
 p

ar
a 

Ir
la

n
da

. 2
00

0-
20

08
 y

 2
00

0-
20

16
 p

ar
a 

T
IC

 y
 A

C
C

T
 e

n
 C

h
in

a.
 

Fu
en

te
: E

ur
os

ta
t (

20
18

a,
 2

01
8b

, 2
01

8c
, 2

01
8d

, 2
01

8e
),

 I
N

E
 (

20
17

, 2
01

8a
, 2

01
8b

, 2
01

8c
, 2

01
8d

) 
y 

el
ab

or
ac

ió
n

 p
ro

pi
a.



las grandes macromagnitudes  [ 73 ]

C
U

A
D

R
O

 2
.5

: 
T

as
a 

de
 v

ar
ia

ci
ón

 m
ed

ia
 a

nu
al

 r
ea

l d
e 

la
 p

ro
du

ct
iv

id
ad

 d
el

 tr
ab

aj
o 

de
 la

s 
A

C
C

, T
IC

 y
 A

C
C

T.
  

C
om

pa
ra

ci
ón

 in
te

rn
ac

io
na

l, 
19

95
-2

01
6

 
(p

or
ce

nt
aj

e)

A
C

C
T

IC
A

C
C

T

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

19
95

-2
00

8
20

08
-2

01
3

20
13

-2
01

6
19

95
-2

01
6

A
le

m
an

ia
−0

,2
7

−1
,0

7
0,

72
−0

,3
2

6,
75

3,
78

3,
18

5,
52

2,
52

1,
85

2,
42

2,
34

A
us

tr
ia

0,
72

−1
,0

5
−0

,8
2

0,
07

1,
77

−0
,1

7
−0

,4
7

0,
98

1,
24

−0
,5

3
−0

,3
7

0,
58

B
él

gi
ca

1,
12

−0
,2

3
−1

,7
1

0,
39

4,
33

2,
69

2,
73

3,
71

2,
94

1,
97

1,
08

2,
44

D
in

am
ar

ca
1,

39
0,

80
1,

08
1,

21
6,

46
5,

77
6,

06
6,

23
3,

28
3,

78
4,

21
3,

54
E

sp
añ

a
−2

,4
6

−0
,8

4
1,

10
−1

,5
7

2,
78

2,
91

3,
58

2,
93

0,
04

2,
79

3,
49

1,
18

Fi
n

la
n

di
a

1,
19

−2
,1

7
0,

63
0,

30
10

,3
1

−4
,8

2
0,

23
5,

05
6,

41
−4

,2
7

0,
69

2,
95

Fr
an

ci
a

0,
90

0,
70

1,
90

0,
99

4,
23

1,
70

2,
18

3,
33

2,
80

1,
59

2,
40

2,
45

G
re

ci
a

−1
,2

6
−8

,3
0

−0
,9

6
−2

,9
4

5,
18

−5
,3

1
1,

41
2,

04
1,

51
−5

,2
1

−0
,7

9
−0

,4
6

Ir
la

n
da

−0
,3

6
0,

33
9,

63
0,

32
6,

39
6,

49
11

,8
3

6,
69

4,
31

5,
50

11
,5

0
4,

99
It

al
ia

−0
,6

8
−4

,4
1

−0
,3

3
−1

,5
3

3,
12

0,
94

0,
64

2,
24

1,
23

−0
,9

8
0,

35
0,

58
L

ux
em

bu
rg

o
−5

,3
6

−1
,5

4
1,

44
−3

,5
1

−0
,7

4
1,

61
13

,9
0

1,
80

−2
,1

3
2,

11
12

,9
8

0,
91

Pa
ís

es
 B

aj
os

1,
18

−0
,5

6
1,

43
0,

80
4,

58
2,

08
0,

63
3,

41
3,

60
1,

09
1,

65
2,

72
Po

rt
ug

al
0,

30
0,

07
−0

,7
1

0,
10

2,
61

−3
,9

8
−4

,9
0

−0
,0

9
2,

09
−0

,5
2

−2
,9

6
0,

73
R

ei
n

o 
U

n
id

o
1,

29
1,

50
2,

26
1,

48
5,

49
0,

76
0,

92
3,

68
3,

28
1,

18
1,

58
2,

53
Su

ec
ia

2,
60

0,
85

7,
13

2,
81

7,
64

4,
65

5,
86

6,
67

5,
65

3,
88

6,
32

5,
32

U
E

-1
5

0,
20

−0
,4

3
1,

10
0,

18
5,

45
2,

03
2,

38
4,

18
2,

76
1,

34
2,

06
2,

32
H

un
gr

ía
3,

05
−0

,2
5

−7
,3

7
0,

71
6,

69
3,

72
3,

08
5,

46
5,

57
2,

70
0,

65
4,

17
Po

lo
n

ia
4,

87
−0

,5
3

−2
,7

3
2,

45
6,

77
5,

90
6,

60
6,

54
5,

66
2,

88
2,

62
4,

56
R

. C
h

ec
a

0,
92

−2
,5

7
5,

04
0,

65
3,

79
1,

84
3,

70
3,

31
2,

89
0,

45
4,

66
2,

55
U

E
-1

8
0,

28
−0

,4
9

0,
86

0,
18

5,
32

2,
07

2,
42

4,
12

2,
75

1,
34

1,
99

2,
30

C
h

in
a

11
,1

9
7,

62
3,

38
9,

18
13

,4
1

7,
11

8,
34

10
,4

5
13

,8
0

7,
60

6,
30

10
,4

0
C

or
ea

 d
el

 S
ur

2,
93

1,
06

1,
67

2,
30

9,
64

7,
34

−1
,2

9
7,

46
8,

19
5,

81
−0

,1
3

6,
39

E
st

ad
os

 U
ni

do
s

3,
88

2,
69

2,
49

3,
39

6,
70

2,
43

2,
91

5,
12

5,
50

2,
87

2,
92

4,
50

Ja
pó

n
1,

66
−0

,7
2

−0
,9

5
0,

71
7,

07
3,

71
1,

10
5,

39
4,

85
1,

83
0,

73
3,

53
Ta

iw
án

2,
29

0,
00

0,
49

1,
48

10
,1

0
8,

65
6,

54
9,

24
8,

14
7,

42
5,

97
7,

66

N
ot

a:
 A

C
C

 n
o 

in
cl

uy
e 

A
rt

es
an

ía
 (

D
2)

 e
n

 C
h

in
a 

y 
Ta

iw
án

. 1
99

5-
20

13
 y

 2
01

3-
20

14
 p

ar
a 

Ir
la

n
da

. 2
00

0-
20

08
 y

 2
00

0-
20

16
 p

ar
a 

T
IC

 y
 A

C
C

T
 e

n
 C

h
in

a.
Fu

en
te

: E
ur

os
ta

t (
20

18
a,

 2
01

8b
, 2

01
8c

, 2
01

8d
, 2

01
8e

),
 I

N
E

 (
20

17
, 2

01
8a

, 2
01

8b
, 2

01
8c

, 2
01

8d
) 

y 
el

ab
or

ac
ió

n
 p

ro
pi

a.



[ 74 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

España, Grecia, Italia y Luxemburgo en el conjunto del periodo. 
Especialmente importantes fueron las caídas de la productividad 
del trabajo en las ACC de Grecia (−8,3 %) e Italia (−4,4 %) en los 
años de crisis, mientras en España fue del −0,8 %.

En resumen, todos los datos apuntan a un comportamiento 
muy mediocre de la productividad en la UE-18 en todas las activi-
dades, especialmente en las ACC, con crecimientos anuales muy 
inferiores a los de los países asiáticos. En los Estados Unidos la 
evolución fue más favorable, pero también alejada de estos países, 
especialmente de China. Pese a ello, continúa siendo el líder in-
discutible en productividad.

2.2. Las actividades culturales, creativas  
y TIC en España

El apartado anterior ha ofrecido una panorámica de las ACCT 
en una serie de países seleccionados. En este apartado se entra 
en un mayor detalle para España, considerando la desagregación 
por dominios de actividad a los que se ha hecho referencia en el 
capítulo anterior.

El cuadro 2.6 recuerda las cifras más relevantes relativas a la 
dimensión de las ACCT en España, en términos del valor añadido 
generado en el panel a, y de empleo, medido por el número de 
trabajadores, en el panel b. De acuerdo con el primer indicador, las 
ACC representaron en el conjunto del periodo 1995-2016 el 2,4 % 
del producto interior bruto (PIB),13 y las TIC casi un punto porcen-
tual más, el 3,3 %. Por lo tanto, el peso de las ACCT en la economía 
española fue, en promedio, el 5,7 % del PIB en este periodo.

Es interesante comprobar la desigual evolución temporal de 
los dos componentes de las ACCT. Las ACC han ido perdiendo 
peso de forma sostenida a lo largo del periodo, desde el 2,6 % del 
PIB en los años de expansión al 2,2 % en la crisis y el 2 % en la sub-

13 Este porcentaje es ligeramente inferior al que ofrecen las Cuentas Satélites de la 
Cultura para el periodo 2010-2016 (2,5%). Sin embargo, para el periodo más reciente 
(2013-2016) la diferencia entre ambas estimaciones es mayor: 2,4% según las Cuentas 
Satélites de la Cultura frente al 2% de nuestras estimaciones.
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siguiente recuperación. Por el contrario, los sectores productores 
de nuevas tecnologías han mostrado un perfil estable, o incluso 
ligeramente creciente, oscilando entre el 3,3 % en el primer sub-
periodo, el 3,5 % en la crisis y el 3,4 % en la recuperación.

Observado desde la perspectiva del empleo (panel b del cuadro 
2.6) la situación es ligeramente diferente. En primer lugar, en el 
conjunto del periodo el peso de las ACCT ha sido superior en tér-
minos de valor añadido (5,7 %) que de empleo (5,0 %). En segun-
do lugar, la participación de las ACC es superior al de las TIC cuan-
do se adopta la perspectiva del empleo —3,2 % frente a 1,8 %—, 
mientras que en términos de PIB ocurría lo contrario. En tercer 
lugar, mientras las ACCT perdían peso en el conjunto del PIB, lo 
ganaban de forma sostenida en el empleo total: del 4,9 % en los 
años de expansión al 5,3 % en los dos subperiodos siguientes. Esta 
ganancia en el empleo total fue debida al crecimiento de las TIC, 
ya que en las ACC el empleo se mantuvo prácticamente constante, 
si se exceptúa la ligera recuperación de los años de crisis.

El gráfico 2.6 ofrece una panorámica de la evolución tempo-
ral seguida por las cuatro variables clave: VAB nominal (panel a), 
VAB real (panel b), deflactores (panel c) y empleo (panel d), dis-

CUADRO 2.6:  Peso de las ACC, TIC y ACCT. España, 1995-2016
 (porcentaje medio del periodo)

a) Valor añadido bruto (porcentaje sobre el PIB)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

ACC 2,56 2,20 1,99 2,39

TIC 3,30 3,45 3,40 3,35

ACCT 5,86 5,65 5,39 5,74

b) Empleo (porcentaje sobre el total de empleo)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

ACC 3,17 3,32 3,14 3,20

TIC 1,71 1,92 2,12 1,82

ACCT 4,88 5,25 5,26 5,02

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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tinguiendo entre el total de la economía (PIB), el total de ACCT 
y sus dos componentes, ACC y TIC.

GRÁFICO 2.6:  Evolución de las ACC, TIC y ACCT. España, 1995-2016
 (1995 = 100)

a) Valor añadido bruto nominal b) Valor añadido bruto real

c) Deflactores d) Empleo

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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El panel a muestra dos hechos de interés. En primer lugar, el 
crecimiento sostenido de todas las variables, medidas en términos 
nominales, hasta comienzos de la crisis, su estancamiento —o in-
cluso declive— en los años de crisis, y su recuperación a partir de 
2013. Entre 1995 y 2008, el VAB generado por el total de las ACCT 
se multiplicó por un factor de 2,5. En 2008 comienza el declive 
hasta alcanzar el mínimo en 2013, año que inicia la recuperación, 
aunque esta no fue suficiente para compensar la caída de los años 
previos. De hecho, el VAB generado por las ACCT en términos 
nominales era, en 2016, menor que en 2008.

En segundo lugar, el mismo panel a del gráfico 2.6 muestra el 
desigual dinamismo de los dos componentes de las ACCT a lo lar-
go del periodo. Este desigual comportamiento ya lo ofrecían las 
ratios del panel a del cuadro 2.6, calculadas a partir de los datos 
expresados en términos nominales. Tanto el VAB generado por 
las ACC como por las TIC crecieron en los años de expansión. Sin 
embargo, mientras el de las TIC lo hacía a un ritmo superior al del 
PIB, el crecimiento de las ACC fue menor. Por otra parte, los años 
de crisis desaceleraron el crecimiento de las TIC, aunque siguie-
ron creciendo más que el PIB (de ahí el ligero aumento mostrado 
por las cifras del cuadro 2.6). Lo contrario ocurrió con las ACC 
que perdieron valor, retornando el VAB a precios corrientes a los 
niveles del año 2003. En contraposición, su recuperación poste-
rior fue mayor que la de las TIC.

Desde la perspectiva del análisis económico, lo que interesa es 
la evolución en términos reales, es decir, de las cantidades de bie-
nes y servicios producidos. Esta información la ofrece el panel b 
del gráfico 2.6. Como puede observarse, el muy superior dinamis-
mo de la producción de las TIC resulta evidente una vez se elimina 
el efecto de los precios. Mientras el PIB se multiplicó por un factor 
de 1,5 entre los años 1995 y 2016, las TIC lo hicieron por un factor 
de 3,5 y las ACC se mantuvieron prácticamente constantes. Por 
tanto, si las ACCT doblaron el volumen de los bienes y servicios 
producidos, fue exclusivamente gracias al dinamismo de las TIC.

La disparidad entre las variables expresadas en términos nomi-
nales del panel a, y reales en el panel b, tiene su origen en la distinta 
evolución de los deflactores, tal como indica el panel c del gráfico 
2.6. Como es conocido, a lo largo del periodo analizado los precios 



[ 78 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

subieron en los años de expansión, para luego frenarse o incluso 
presentar tasas de variación ligeramente negativas en los años si-
guientes. Este perfil es el que ofrece el deflactor del PIB, que se 
multiplicó por un factor de 1,5 entre 1995 y 2008, para mantenerse 
aproximadamente constante en los años sucesivos. Por su parte, los 
precios de las ACC presentaron un perfil similar al del deflactor 
del PIB, pero con un crecimiento mayor. Lo contrario ocurre con 
el deflactor de las TIC, que experimentó una caída prácticamente 
sostenida a lo largo del periodo. De hecho, en 2016 los precios de 
estos bienes eran un 25 % menores a los del año 1995.

La dinámica temporal del empleo la ofrece el panel d del mis-
mo gráfico 2.6. Como puede observarse, las ACC siguieron un 
perfil similar al bien conocido para el conjunto de la economía: 
fuerte crecimiento en los años de expansión, importante caída en 
los años de crisis y posterior recuperación en la expansión inicia-
da en 2013. Sin embargo, es interesante destacar dos hechos. En 
primer lugar, el crecimiento del empleo en las ACC y las TIC —y, 
por tanto, también en las ACCT— fue superior al del conjunto de 
la economía. Y, en segundo, el empleo en los sectores productores 
de TIC se resintió muy poco durante la crisis. De hecho, continuó 
creciendo —aunque con pequeñas oscilaciones— a lo largo del pe-
riodo. Como consecuencia, en 2016 el número de trabajadores en 
las industrias productoras de bienes y servicios TIC era el doble que 
en 1995, y en las ACC había aumentado un 50 %. Estos datos apun-
tan a una de las características que se atribuyen a las ACCT y que 
justifican su interés desde la perspectiva de la política económica: 
su mayor dinamismo en la creación de empleo. Sin embargo, los 
datos también indican que el motor principal han sido las TIC, y no 
tanto las ACC, que han tenido un comportamiento más modesto.

Las informaciones anteriores han ofrecido una visión general 
muy útil, pero seguramente demasiado agregada de las ACCT. El 
apartado 1.1 del capítulo 1 ha presentado la metodología seguida 
en la clasificación por dominios en la elaboración de la base de 
datos14 que acompaña este libro. Los cuadros 2.7 a 2.10 ofrecen 
información complementaria que permiten detectar las impor-

14 https://bbva.info/acct.



las grandes macromagnitudes  [ 79 ]

CUADRO 2.7:  Peso del VAB de las ACC, TIC y ACCT sobre el PIB  
por dominios. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural 0,08 0,09 0,09 0,09

D2. Artesanía 0,04 0,03 0,02 0,04

D3. Libros y prensa 1,01 0,79 0,65 0,90

D4. Artes plásticas y escénicas 0,20 0,21 0,19 0,20

D5. Arquitectura 0,18 0,20 0,11 0,17

D6. Diseño 0,03 0,05 0,07 0,04

D7. Medios audiovisuales y multimedia 0,74 0,62 0,60 0,70

D8. Publicidad 0,27 0,23 0,25 0,26

ACC (D1 a D8) 2,56 2,20 1,99 2,39

D9. TIC 3,30 3,45 3,40 3,35

ACCT (D1 a D9) 5,86 5,65 5,39 5,74

PIB 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c) y elaboración propia.

tantes diferencias existentes entre ellos, lo que, por otra parte, era 
de esperar en un agregado tan heterogéneo.

Los cuadros 2.7 y 2.8 ofrecen información relativa a la produc-
ción por dominios, mientras que el 2.9 y 2.10 se centran en el em-
pleo. El cuadro 2.7 comienza presentando el peso que tiene el VAB 
de las ACCT, desagregadas por dominios, sobre el PIB de la econo-
mía española. Si consideramos el periodo completo 1995-2016, se 
observa que las TIC es el dominio que mayor peso tiene, el 3,4 %. 
De los restantes dominios englobados en las ACC, el que mayor 
porcentaje representa respecto al PIB es Libros y prensa (0,9 %), 
seguido por Medios audiovisuales y multimedia (0,7 %). Publicidad 
(0,3 %), Artes plásticas y escénicas (0,2 %) y Arquitectura (0,2 %) 
les siguen. Con un peso claramente inferior aparecen Patrimonio 
cultural y natural (0,09 %), Artesanía (0,04 %) y Diseño (0,04 %).

Las tres primeras columnas del cuadro 2.7 permiten seguir la 
ganancia o pérdida de peso de las ACCT en el PIB que, a su vez, no 
es más que el resultado del mayor o menor crecimiento de cada 
uno de ellos con respecto al PIB en términos nominales. Una apro-
ximación más directa la ofrece el cuadro 2.8, que refleja las tasas 
de crecimiento en cada uno de los dominios, medidas en términos 
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reales. En el conjunto del periodo, el VAB generado por tres de 
los nueve dominios considerados presentó tasas de variación real 
negativas: Artesanía (−0,8 %), Medios audiovisuales y multimedia 
(−0,7 %), y Libros y prensa (−0,08 %). De los seis dominios restan-
tes, el mayor crecimiento lo presentó Diseño (6,7 %), seguido muy 
de cerca por las TIC (6,3 %). A distancia, pero con crecimientos 
superiores al del PIB (2,1 %), les siguen Artes plásticas y escénicas 
(2,4 %) y Patrimonio cultural y natural (2,3 %). Por último, con 
crecimientos positivos, pero más modestos, e inferiores al del PIB, 
se encuentran Arquitectura (1,3 %) y Publicidad (1,2 %).

Al distinguir por subperiodos, en los años de expansión destaca 
el fortísimo crecimiento experimentado por Arquitectura (10,2 %), 
muy superior al del PIB (3,6 %) confirmando la responsabilidad de 
las actividades ligadas a la construcción en el periodo 1995-2008. El 
crecimiento de las TIC también fue muy importante (7,2 %). Otros 
tres dominios crecieron más que el PIB en los años de expansión: Pa-
trimonio cultural y natural (4,8 %), Artes plásticas y escénicas (4,7 %), 
y Diseño (4,4 %). Por su parte, Medios audiovisuales y multimedia 
(−0,6 %) fue el único dominio que presentó caídas en la producción, 
y Publicidad (0,3 %) el de crecimiento positivo más lento.

CUADRO 2.8:  Tasa de variación media anual del VAB real de las ACC,  
TIC y ACCT por dominios. España, 1995-2016

 (porcentaje)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural 4,76 −2,53 0,19 2,32

D2. Artesanía 1,89 −5,27 −4,73 −0,82

D3. Libros y prensa 2,54 −7,10 0,85 −0,08

D4. Artes plásticas y escénicas 4,72 −3,73 3,08 2,41

D5. Arquitectura 10,23 −20,22 4,37 1,27

D6. Diseño 4,43 10,19 11,23 6,73

D7. Medios audiovisuales y multimedia −0,56 −2,33 1,81 −0,65

D8. Publicidad 0,26 −0,21 7,64 1,17

ACC (D1 a D8) 2,19 −5,39 2,66 0,40

D9. TIC 7,20 3,14 7,64 6,28

ACCT (D1 a D9) 4,65 −0,15 6,07 3,69

PIB 3,57 −1,85 2,69 2,13

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c) y elaboración propia.
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CUADRO 2.9:  Peso del empleo de las ACC, TIC y ACCT sobre el empleo  
total por dominios. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural 0,11 0,13 0,13 0,12

D2. Artesanía 0,07 0,04 0,03 0,06

D3. Libros y prensa 1,12 1,05 0,91 1,07

D4. Artes plásticas y escénicas 0,39 0,52 0,56 0,45

D5. Arquitectura 0,33 0,37 0,30 0,33

D6. Diseño 0,04 0,06 0,06 0,05

D7. Medios audiovisuales y multimedia 0,75 0,74 0,76 0,75

D8. Publicidad 0,35 0,40 0,41 0,37

ACC (D1 a D8) 3,17 3,32 3,14 3,20

D9. TIC 1,71 1,92 2,12 1,82

ACCT (D1 a D9) 4,88 5,25 5,26 5,02

Total empleo 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.

En los años de crisis que siguieron, el VAB real del conjunto de 
los dominios 1 a 8 de las ACC experimentó una caída anual del 
−5,4 %, siendo la mayor, con gran diferencia, la sufrida por Arqui-
tectura (−20,2 %). Solamente Diseño (10,2 %) continuó creciendo 
a buen ritmo. Gracias al crecimiento de este dominio, junto con 
el también positivo comportamiento de las TIC (3,1 %), las ACCT 
(−0,2 %) cayeron menos que el PIB (−1,9 %) en estos años.

La recuperación iniciada en 2013 tuvo consecuencias positivas 
en todos los dominios, lo que les permitió recuperar la senda posi-
tiva de crecimiento. Artesanía (−4,7 %) fue la única excepción. El 
mayor crecimiento correspondió nuevamente a Diseño (11,2 %), 
seguido por las TIC y Publicidad, ambas con tasas de crecimiento 
del 7,6 %.

Los datos relativos al empleo que ofrecen los cuadros 2.9 y 2.10 
confirman, aunque con matices, los resultados anteriores. En pri-
mer lugar, el cuadro 2.9 —relativo al peso que tiene cada una de 
las actividades ACCT en términos de empleo— y su comparación 
con el cuadro 2.7 —que ofrece la misma información en términos 
de VAB— destacan, como ya indicaba el cuadro 2.6, que el peso 
de las TIC es mayor que el de las ACC cuando se utiliza el crite-
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rio del VAB, mientras que cuando se utiliza el del empleo ocurre 
lo contrario. Esto tiene consecuencias sobre la productividad de 
estas actividades, como se verá más adelante. Por otra parte, no 
existen cambios sustantivos en el ordenamiento de los dominios 
que tienen un peso mayor: Libros y prensa (1,1 %) sigue siendo el 
dominio con mayor peso también en términos de empleo, segui-
do por Medios audiovisuales y multimedia (0,8 %).

Los datos del cuadro 2.10 confirman que el crecimiento del 
número de ocupados en actividades ligadas a las ACCT en el con-
junto del periodo 1995-2016 (2,5 %) fue superior al del total de la 
economía (1,5 %). Este resultado está claramente afectado por el 
mayor dinamismo de las actividades productoras de TIC (3,3 %) 
que el de las directamente ligadas con las ACC (2,0 %). Dentro de 
estas últimas, los dominios que experimentaron un crecimiento 
mayor fueron Diseño (5,9 %) y Artes plásticas y escénicas (4,1 %), 
mientras que Artesanía perdió empleo en estos años.

Al distinguir por subperiodos, es interesante comprobar la 
fuerte tasa de crecimiento experimentado por el empleo en las 
ACCT durante los años de expansión (4,6 %), frente al 3,4 % del 
conjunto de la economía. El mayor dinamismo correspondió a 

CUADRO 2.10:  Tasa de variación media anual del empleo de las ACC,  
TIC y ACCT por dominios. España, 1995-2016

 (porcentaje)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural 5,26 −3,52 0,55 2,43

D2. Artesanía 1,52 −11,26 −3,93 −2,45

D3. Libros y prensa 4,03 −7,47 0,35 0,65

D4. Artes plásticas y escénicas 6,14 −1,29 4,40 4,07

D5. Arquitectura 6,79 −8,83 0,02 1,89

D6. Diseño 10,66 −3,85 2,61 5,87

D7. Medios audiovisuales y multimedia 3,66 −2,00 1,98 2,05

D8. Publicidad 5,60 −1,38 1,38 3,29

ACC (D1 a D8) 4,77 −4,58 1,55 2,00

D9. TIC 4,30 0,22 3,92 3,26

ACCT (D1 a D9) 4,61 −2,86 2,49 2,48

Total economía 3,38 −3,48 2,06 1,52

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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Diseño (10,7 %) mientras que cuatro dominios más presentaron 
tasas anuales superiores al 5 %: Arquitectura (6,8 %), Artes plásti-
cas y escénicas (6,1 %), Publicidad (5,6 %) y Patrimonio cultural y 
natural (5,3 %).

Con la crisis, la caída en el empleo fue generalizada, aunque 
mayor para el conjunto de la economía (−3,5 %) que para las 
ACCT (−2,9 %). Nuevamente, este resultado favorable fue posi-
ble gracias al positivo, aunque muy modesto, crecimiento del em-
pleo en el sector de las TIC (0,2 %). Los dominios de Artesanía 
(−11,3 %) y Arquitectura (−8,8 %) fueron los que más sufrieron.

Con la salida de la crisis volvió a observarse una mayor recu-
peración del empleo en las ACCT (2,5 %) que en el conjunto de 
la economía (2,1 %). Este resultado tan positivo fue debido ex-
clusivamente al empleo en los sectores productores de TIC, que 
crecieron un 3,9 % anual, frente a un modesto 1,6 % de las ACC. 
De estas últimas, la mayor recuperación correspondió al dominio 
Arquitectura (4,4 %) y la menor a Artesanía, que sufrió un retro-
ceso del −3,9 %.

CUADRO 2.11:  Productividad del trabajo de las ACC, TIC y ACCT.  
España, 1995-2016

 (media del periodo)

a) Miles de euros de 2010 por persona

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

ACC 42,58 36,16 35,77 40,23

TIC 79,81 100,79 118,32 90,36

ACCT 55,40 59,91 68,99 58,63

Total economía 52,04 55,24 57,65 53,68

b) Total economía = 100

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

ACC 81,85 65,53 62,05 75,34

TIC 153,30 182,39 205,20 167,46

ACCT 106,45 108,41 119,66 109,04

Total economía 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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Las evoluciones anteriormente descritas sobre el valor añadido 
y el empleo determinan los perfiles seguidos por la productividad 
del trabajo. De acuerdo con las informaciones proporcionadas 
con el cuadro 2.11, las ACCT tuvieron, en el periodo 1995-2016, 
una productividad del trabajo aproximadamente un 10 % supe-
rior a la media de la economía. Sin embargo, este resultado es ex-
clusivamente debido a la muy superior productividad de las TIC.

Las ACC no solo han tenido una productividad del trabajo me-
nor que la media en el conjunto del periodo. Es que, además, han 
ido perdiendo terreno de forma sostenida. En los años de expan-
sión la productividad del trabajo en las ACC era el 81,9 % de la del 
total. Durante los años de crisis cayó al 65,5 %, para continuar ca-
yendo en los años siguientes de recuperación. Justo el perfil opues-
to lo siguieron las TIC. En los años de fuerte crecimiento, la pro-
ductividad del trabajo en estas ya era el 153,3 % del agregado de la 
economía. En los años transcurridos entre 2008 y 2013 aumentó al 
182,4 %, y en los de la más reciente recuperación al 205,2 %.

El gráfico 2.7 pone en evidencia el muy dispar comportamien-
to de la productividad del trabajo en los dos grandes agregados 

GRÁFICO 2.7:  Evolución de la productividad del trabajo  
de las ACC, TIC y ACCT. España, 1995-2016

a) Miles de euros de 2010 por persona b) Total economía = 100

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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de las ACCT. El panel a) lo expresa en miles de euros constantes 
(base 2010), y el panel b), en relación con el conjunto de la eco-
nomía, que toma el valor 100. A lo largo del periodo la produc-
tividad de las ACCT se ha mantenido por encima de la media 
nacional, pero con un comportamiento totalmente opuesto entre 
los dos componentes. La de las ACC ha mostrado una caída prác-
ticamente sostenida a lo largo de los años, desde un valor próxi-
mo a la media en 1995 hasta situarse en el 60 % de esta en 2016. 
Por el contrario, la de las TIC se mantuvo entre los años 1995-
1999 aproximadamente un 30 % por encima de la media. Con el 
comienzo del siglo la productividad se dispara hasta comienzos 
de la crisis, llegando a alcanzar el 83 % por encima de la media 
en el año 2008. A partir de entonces el crecimiento se mantiene 
prácticamente constante, para repuntar de nuevo con fuerza en la 
primera parte de la recesión, en 2011. En 2016, la productividad 
del trabajo en las TIC duplicaba la del conjunto de la economía.

Aunque se observan diferencias, la menor productividad del 
trabajo de las ACC respecto a la media nacional es una constante 
para los ocho dominios, y para prácticamente todos y cada uno 

CUADRO 2.12:  Productividad del trabajo de las ACC, TIC y ACCT por dominios.  
España, 1995-2016

 (total economía = 100, media del periodo)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural 76,15 71,62 67,33 73,85

D2. Artesanía 55,36 66,38 75,32 60,96

D3. Libros y prensa 88,93 73,80 69,61 82,82

D4. Artes plásticas y escénicas 51,26 39,94 34,83 46,13

D5. Arquitectura 54,38 51,25 37,11 50,68

D6. Diseño 88,52 77,81 123,68 92,74

D7. Medios audiovisuales y multimedia 102,60 81,51 76,30 94,14

D8. Publicidad 81,03 57,01 62,38 73,35

ACC (D1 a D8) 81,85 65,53 62,05 75,34

D9. TIC 153,30 182,39 205,20 167,46

ACCT (D1 a D9) 106,45 108,41 119,66 109,04

Total economía 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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de los subperiodos analizados. Si nos centramos en el periodo 
completo, 1995-2016, el cuadro 2.12 confirma que ninguno de 
los ocho dominios en los que se han clasificado las ACC presentó 
valores de la productividad del trabajo superiores a la media de 
la economía. El dominio Medios audiovisuales y multimedia es el 
que presenta una productividad más próxima a la media (94,3 %), 
seguido de cerca por el dominio Diseño (92,7 %), y por Libros y 
prensa (82,8 %) a cierta distancia. Estos tres sectores son precisa-
mente los que están experimentando una mayor penetración de 
las TIC. En el otro extremo, los que son más intensivos en trabajo 
—aunque trabajo cualificado, como Artes plásticas y escénicas y 
Arquitectura— son los que presentan las menores productivida-
des: en torno al 50 % de la media en los dos casos.

Un rasgo que distingue a la economía española de cualquier 
otro país desarrollado —o en vías de desarrollo— es el compor-
tamiento contracíclico que presenta la productividad del trabajo. 
Mientras en la totalidad de países para los que se dispone de infor-
mación la productividad del trabajo aumenta en las expansiones 

CUADRO 2.13:  Tasa de variación media anual de la productividad del trabajo  
de las ACC, TIC y ACCT por dominios. España, 1995-2016

 (porcentaje)

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

D1. Patrimonio cultural y natural −0,47 1,03 −0,36 −0,10

D2. Artesanía 0,37 6,75 −0,84 1,68

D3. Libros y prensa −1,43 0,40 0,50 −0,73

D4. Artes plásticas y escénicas −1,34 −2,47 −1,27 −1,60

D5. Arquitectura 3,22 −12,50 4,35 −0,60

D6. Diseño −5,63 14,61 8,40 0,82

D7. Medios audiovisuales y multimedia −4,07 −0,34 −0,17 −2,64

D8. Publicidad −5,06 1,19 6,18 −2,05

ACC (D1 a D8) −2,46 −0,84 1,10 −1,57

D9. TIC 2,78 2,91 3,58 2,93

ACCT (D1 a D9) 0,04 2,79 3,49 1,18

Total economía 0,18 1,69 0,62 0,60

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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y se reduce en las contracciones, en España ocurre lo contrario: o 
se reduce o se mantiene prácticamente estancada.

Como puede observarse en el cuadro 2.13, en los años de ex-
pansión que se extendieron entre 1995 y 2008, si se excluye la 
breve recesión de comienzos del siglo xxi, la productividad del 
trabajo en el conjunto de la economía aumentó un ligero 0,2 %, y 
la de las ACCT un todavía más modesto 0,04 %. Esta última cifra 
es el resultado de un crecimiento del 2,8 % de las TIC frente a un 
retroceso del −2,5 % de las ACC. De los ocho dominios que inte-
gran estas últimas, solo Arquitectura (3,2 %) y Artesanía (0,4 %) 
experimentaron ganancias de productividad en estos años. Por el 
contrario, Diseño (−5,6 %), Publicidad (−5,1 %), y Medios audiovi-
suales (−4,1 %) experimentaron caídas muy importantes.

Con la llegada de la crisis, la productividad del trabajo aumen-
tó más de lo que lo hizo en los años de expansión: un 1,7 % en el 
conjunto de la economía, y del 2,8 % para las ACCT. Este resulta-
do, absolutamente atípico en el contexto internacional, tiene su 
origen en la facilidad con la que responde el empleo en España 
ante las expansiones —aumentando a tasas muy superiores a las 
de los restantes países de niveles similares de desarrollo— y en 
las recesiones —destruyendo empleo a un ritmo todavía mayor al 
que lo creó en la expansión—.

Resulta interesante constatar que este resultado también se 
cumple dentro de los dos componentes de las ACCT —el creci-
miento de la productividad en las TIC fue superior al de los años 
de expansión, y en las ACC fue menos negativo— aunque por ra-
zones diferentes. En efecto, la ligera aceleración en el crecimien-
to de la productividad en las TIC en los años de crisis (2,9 % frente 
a 2,8 % en la expansión) no fue el resultado de la caída del em-
pleo, como suele ser habitual en España. Como indicaba el cua-
dro 2.10, el empleo continuó creciendo, aunque modestamente 
(0,2 %), en estos años. Por el contrario, el crecimiento menos ne-
gativo de la productividad en las ACC (−0,8 % frente a 2,5 %) tuvo 
como origen un proceso muy intenso de destrucción de empleo, 
que cayó en los años de crisis a una tasa anual del −4,6 %.

Por lo tanto, la relativa recuperación de la productividad del 
trabajo durante la crisis en prácticamente todos los dominios que 
integran las ACCT tuvo como origen la fuerte caída experimenta-
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da por el empleo, muy superior a la caída del VAB. Las dos excep-
ciones son Arquitectura y Artes plásticas y escénicas. Para ambos 
dominios la caída del VAB fue todavía mayor que la del empleo, 
justificando que la evolución de la productividad en la crisis fuera 
más negativa que en la expansión.

Con la llegada de la recuperación la productividad del con-
junto de la economía, como suele ser habitual en España, vuelve 
a desacelerarse, creciendo al 0,6 % anual frente al 1,7 % de los 
años de crisis. La novedad es que la respuesta de las ACCT en este 
caso no ha cumplido con la pauta habitual, pues tanto las ACC 
(1,1 %) como las TIC (3,6 %) presentaron tasas de crecimiento de 
la productividad mayores a las de los años de crisis (−0,8 % y 2,9 % 
respectivamente).

Esta recuperación fue posible gracias al dinamismo mostrado 
por la productividad del trabajo en los sectores productores de 
TIC, pero también en los dominios de Diseño (8,4 %), Publici-
dad (6,2 %) y Arquitectura (4,4 %). Lo interesante es que, en los 
tres casos, el empleo creció, a un ritmo modesto en Arquitectu-
ra (0,02 %), pero elevado en los tres primeros, tal como indicaba 
la información del cuadro 2.10: 3,9 % las TIC, 2,6 % el Diseño, y 
1,4 % la Publicidad. Para los restantes dominios la evolución de la 
productividad no fue tan positiva. De hecho, en cuatro de ellos 
experimentó tasas de variación negativas: Artes plásticas y escé-
nicas (−1,3 %), Artesanía (−0,8 %), Patrimonio cultural y natural 
(−0,4 %), y Medios audiovisuales y multimedia (−0,2 %).

2.3. Conclusiones

El capítulo ha ofrecido una primera panorámica de la dimensión 
de las actividades culturales, creativas y TIC (ACCT) desde la pers-
pectiva de dos variables clave, valor añadido bruto y empleo, para 
un conjunto de veintitrés países, 18 de los cuales pertenecen a 
la Unión Europea: los englobados en la UE-15 más tres incorpo-
rados más tardíamente, Hungría, Polonia y República Checa. A 
ellos se añaden los Estados Unidos y cuatro países asiáticos: Japón, 
China, Taiwán y Corea del Sur. El periodo cubierto es 1995-2016. 
Los principales resultados del capítulo son los siguientes:
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 — Estados Unidos y la UE-18 son los que tienen más peso en 
el VAB generado por las ACCT de los veintitrés países con-
siderados. La UE-18 ha ido perdiendo peso a lo largo del 
periodo a favor de los Estados Unidos y, sobre todo, de Chi-
na, que es la gran ganadora. En términos de empleo, China 
es el gran proveedor de mano de obra. Lo era en 1995 y 
todavía lo es más en 2016.

 — En la UE-18, el VAB generado por las ACCT tienen un peso 
menor en el total que en el resto de países: 6,5 %, 2 pun-
tos porcentuales (pp) menos que en los Estados Unidos y 
Japón, 4 pp menos que Corea del Sur y 11 pp menos que 
en Taiwán. Al final del periodo, China ya había superado a 
la UE-18, donde las ACCT no han dejado de perder peso. 
En España (5,5 %), el peso de las ACCT es menor que en 
la media de la UE-18 y también ha seguido una tendencia 
decreciente.

 — Dentro de las ACCT son las TIC las que tienen, con diferen-
cia, el comportamiento más dinámico en todos los países. 
Además, no han sufrido las consecuencias negativas de la 
crisis, como sí lo han hecho las ACC. Muy pocos países per-
dieron empleo TIC en estos años, pero la mayoría sí perdió 
en las ACC. España mantuvo el empleo TIC, pero la des-
trucción en ACC fue de las más intensas de todos los países.

 — Estados Unidos es el líder en productividad en todos los 
sectores y periodos, y también lo es en las ACCT. La bre-
cha con los restantes países ha aumentado a lo largo del 
tiempo. Por otra parte, la productividad en las TIC es muy 
superior a la de las ACC en todos los países sin excepción. 
Además, no ha dejado de aumentar a lo largo del periodo, 
mientras que la de las ACC se ha estancado.

 — En España, de los nueve dominios en los que se clasifican 
las ACC, los que más peso tienen en términos de VAB son 
Libros y prensa y Medios audiovisuales y multimedia. Los 
dos han perdido peso a lo largo del periodo. De hecho, 
todos han perdido, salvo Diseño y Patrimonio cultural y na-
tural, que se han mantenido constantes.
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 — Sin embargo, en términos de empleo el crecimiento en 
las ACCT (2,5 %) ha sido superior al total de la economía 
(1,5 %), no solo gracias a las TIC (3,3 %) sino también a las 
ACC (2 %). Los dominios más dinámicos han sido Diseño 
(5,9 %) y Artes plásticas y escénicas (4,1 %). Solo Artesanía 
experimentó caídas en el empleo (−2,5 %), y Libros y pren-
sa (0,6 %) creció por debajo del total de la economía.

 — La productividad del trabajo en las ACCT es superior a la 
del total de la economía gracias a las TIC. Las ACC, y los 
ocho dominios que las integran, tienen productividades 
menores. Los que más se aproximan a la media son Diseño 
y Medios audiovisuales y multimedia, que son los que tie-
nen un mayor contenido de TIC. Entre 1995 y 2016, solo 
las TIC y los dominios Artesanía y Diseño ganaron en pro-
ductividad.

Para terminar, interesa volver a los dos temas que motivaron el 
interés por las ACCT: su mayor capacidad para generar empleo, 
y la capacidad de ganar en productividad gracias a la penetración 
de las TIC en algunos de sus dominios, no en todos.

Respecto a la productividad, la evidencia ha confirmado, una 
vez más, las ganancias de productividad que presentan los sec-
tores productores de TIC. En todos los países, y desde todas las 
perspectivas, los datos confirman su excelente comportamiento 
en términos de esta variable. Sin embargo, la capacidad de las 
TIC para extender sus efectos positivos sobre otros sectores —los 
denominados efectos desbordamiento— solo están acreditados con 
claridad en Estados Unidos, líder indiscutible de productividad. 
En el resto los resultados son menos concluyentes. En el caso de 
España, país con serios problemas de productividad, las activida-
des ligadas a las ACC presentan niveles de productividad del tra-
bajo por debajo de la media en todos los dominios sin excepción. 
Los que más se aproximan, Diseño y Medios audiovisuales y mul-
timedia, son también, como se ha mencionado, los dos en los que 
la penetración de las TIC es mayor.

En relación con el empleo, los datos no parecen apoyar con 
generalidad la mayor capacidad de generar empleo que tienen 
las ACC, pero sí las TIC. Desde la perspectiva internacional, para 
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las economías más desarrolladas, los Estados Unidos, la Unión Eu-
ropea y Japón, los resultados están lejos de ser concluyentes. Sin 
embargo, economías menos maduras, como China y Corea del 
Sur, el dinamismo del empleo en estas actividades ha sido muy no-
table, pareciendo apoyar la estrategia propuesta por la UNCTAD 
de favorecer estas actividades como forma de progreso en las eco-
nomías menos desarrolladas.

Sin embargo, el interés por conocer el papel que juegan las 
ACCT sobre el empleo desborda la limitada perspectiva con la 
que se ha contemplado en este capítulo. En efecto, los resultados 
que se han presentado se refieren a los empleos dentro de los 
sectores ligados a la producción de las ACCT. Pero dentro de estos 
sectores conviven empleos que merecen denominarse culturales y 
creativos junto con otros que no. Por otra parte, en prácticamente 
todos los sectores de actividad se pueden encontrar trabajos direc-
tamente ligados a las ACCT. El capítulo siguiente amplía nuestra 
visión del empleo en las ACCT adoptando la perspectiva de las 
ocupaciones culturales, creativas y TIC en cualquier sector de la 
economía, no solo en los sectores ACCT.
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La perspectiva de las ocupaciones

De acuerdo con el Libro Verde de la Cultura de la Comisión Eu-
ropea (Comisión Europea 2010), más allá de la contribución al 
PIB, o al empleo total, las actividades culturales y creativas tam-
bién son impulsoras de la innovación económica y social en otros 
muchos sectores. La contribución de estas actividades al resto de 
la economía se canaliza por distintas vías. Por un lado, los con-
tenidos culturales tienen un rol importante en la implantación 
de la sociedad de la información. Al incrementar la demanda de 
productos culturales y creativos por parte de los ciudadanos, fo-
mentan el desarrollo e implantación de las plataformas que los 
distribuyen, las inversiones en infraestructuras tecnológicas y en 
nuevos dispositivos electrónicos. Las actividades culturales tam-
bién favorecen la aceptación de algunas de las nuevas tecnologías 
o modelos de negocio entre un público más amplio, lo que permi-
te aprovechar economías de escala en la implantación de las TIC. 
Además, permite desarrollar capacidades digitales y la penetra-
ción de nuevos medios y formas de comunicación.

Por otro lado, las actividades culturales pueden contribuir a la 
enseñanza potenciando la educación con competencias creativas, 
innovadoras, emprendedoras y, por tanto, pueden impulsar una 
sociedad basada en el conocimiento. De acuerdo con otros traba-
jos, estas actividades desarrollan la innovación, la creatividad y el 
cambio estructural, y fomentan la iniciativa emprendedora. En 
muchos casos, son pequeñas empresas las que tienen la capacidad 
de desarrollar e implementar las nuevas creaciones, desarrollar 
nuevas tendencias, etc. La consideración de las actividades cul-
turales como vectores de desarrollo parte de la idea de que estos 
sectores generan externalidades (spillovers) que son capaces de ex-
tenderse al resto de la economía (Lee y Rodríguez-Pose 2014b). 

3.
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Además, existe una tendencia a que el desarrollo a gran escala de 
las actividades culturales se concentre en determinados núcleos 
urbanos (Londres, Nueva York, Barcelona, etc.) ya que requieren 
mercados laborales especializados, el establecimiento de redes y 
la movilidad entre los creadores.

Otra aproximación a la importancia de la actividad cultural y 
creativa surge de su extensión, más allá del sector productor de 
este tipo de actividades, a un abanico más amplio de actividades, 
profesiones y prácticas que las contempladas en el capítulo anterior 
(Flew y Cunningham 2010). En paralelo al concepto de actividades 
culturales y creativas, algunos autores han definido el de la clase 
creativa o creative class (Florida 2002) que, aunque criticado(Nathan 
2007), enfatiza el papel que juega en el desarrollo urbano y en el 
crecimiento económico la presencia de una proporción importan-
te de ocupaciones que deberían ser clasificadas como culturales 
(Boix y Lazzeretti 2011; Lazzeretti, Boix y Capone 2008).

Otro concepto ampliamente extendido es el del tridente crea-
tivo (Higgs, Cunningham y Bakhshi 2008; Cunningham y Higgs 
2009; Cunningham 2011; Bína et al. 2012). Según esta aproxima-
ción, el empleo cultural tiene en cuenta el empleo en actividades 
culturales, y también las ocupaciones en empresas cuya actividad 
principal no es cultural, pero cuyas tareas pueden considerarse 
relacionadas con ellas.

Freeman (2010) utiliza dos conceptos similares a los del tri-
dente creativo. Los creative industry jobs, es decir, los puestos de 
trabajo en un sector clasificado como creativo, y los creative jobs, 
los trabajadores que se dedican a las ocupaciones culturales, aun-
que no se encuentren en un sector creativo. Bakhshi, Freeman y 
Higgs (2013) parten de la idea de que en el Reino Unido la ma-
yor parte de los empleos culturales están fuera de los sectores tra-
dicionalmente considerados culturales. Estos autores proponen 
una taxonomía de sectores que complementa la visión centrada 
en los sectores productores de los bienes y servicios culturales uti-
lizando para ello el concepto de la intensidad creadora (creative 
intensity). La intensidad creadora la definen como la proporción 
del empleo total que está relacionada con las ocupaciones cultu-
rales dentro de un sector de actividad, productor o no, de bienes 
o servicios culturales. Desde su punto de vista, lo que identifica a 
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las actividades creativas y culturales no son solo las características 
de los productos, sino también la utilización de un tipo particular 
de input: el trabajo creativo, o el talento creativo.

A partir de esta idea, existen trabajos, generalmente en el 
ámbito de la economía regional y del desarrollo urbano, que se 
centran en el papel de los trabajadores incorporados, siguiendo la 
terminología del tridente creativo, en el crecimiento económico 
y en la innovación. Por ejemplo, Lee y Drever (2013), analizan-
do el caso de Londres, constatan que las actividades creativas no 
son necesariamente más innovadoras que el resto. Sin embargo, 
sí que observan mayor innovación, especialmente de producto, 
en las empresas que pertenecen a sectores con mayor proporción 
de ocupaciones creativas en relación con su empleo. Lee y Rodrí-
guez-Pose (2014a) también obtienen que las ocupaciones cultura-
les son un motor para la innovación en las ciudades al permitir in-
troducir las innovaciones de producto. Protogerou, Kontolaimou 
y Caloghirou (2017) obtienen resultados similares en cuanto a la 
mayor capacidad de las industrias creativas de generar innovación 
de producto que el resto de sectores de la economía, aunque no 
en innovaciones de procesos u organizativas.

En este capítulo se sigue la perspectiva del denominado tridente 
creativo, mencionado anteriormente. De acuerdo con esta aproxi-
mación, y como se mencionaba en el apartado 1.2 del capítulo 1, 
la definición de empleo cultural cubre tres tipos de situaciones:

1) Trabajadores que desarrollan una ocupación relacionada 
con las TIC, la cultura o la creatividad y que trabajan en el 
sector TIC, cultural o creativo (por ejemplo, un bailarín en 
una compañía de ballet, o un periodista trabajando en un 
periódico). A ellos nos referiremos como OCCT en ACCT.

2) Trabajadores en ocupaciones no relacionadas con las TIC, 
la cultura o la creatividad, pero que trabajan en sectores 
dedicados a estas actividades (por ejemplo, un contable en 
una editorial). El acrónimo utilizado para este grupo es no 
OCCT en ACCT.

3) Trabajadores que desarrollan ocupaciones relacionadas con 
las TIC, la cultura o la creatividad, pero en un sector distin-
to (por ejemplo, un diseñador en la industria del automó-
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vil). Este colectivo será denominado OCCT en no ACCT en 
las líneas que siguen.

El esquema 3.1 reproduce, por conveniencia, el esquema 1.2 
del capítulo 1 y sintetiza las tres dimensiones consideradas.

En definitiva, este capítulo añade dos cualificaciones importan-
tes a la evidencia proporcionada en el capítulo anterior. En primer 
lugar, distingue dentro de las actividades culturales, creativas y TIC 
(ACCT) entre los trabajadores que desempeñan ocupaciones que 
exigen esta cualificación (OCCT), de los que no (no OCCT). Am-
bos tipos de ocupaciones aparecían en el capítulo anterior en un 
único agregado. En segundo lugar, añade un colectivo más relacio-
nado con estas actividades: los trabajadores que desempeñan ta-
reas culturales, creativas y TIC en sectores distintos a los de ACCT. 
Ello nos permite ofrecer una visión mucho más completa de la 
penetración de las TIC, la creatividad y la cultura en la economía.15

15 La aportación de la cultura, la creatividad y las TIC en el resto de sectores no pro-
ductores mediante las OCCT permite medir su penetración en el total de la economía. 
Sin embargo, es posible que esta aproximación todavía subestime la aportación de es-
tas actividades debido a que las empresas pueden optar por contratar más especialistas 
o subcontratar a otras empresas o profesionales para que realicen estas mismas tareas. 
Esto es, las empresas podrían externalizar las OCCT. Analizar este aspecto implicaría 
estudiar las relaciones intersectoriales de cada sector con las ACCT, que está fuera del 
alcance de este estudio.

ESQUEMA 3.1:  Empleo cultural, creativo y TIC

Fuente: Elaboración propia.

Actividades
culturales, creativas y TIC

(ACCT)

Actividades
no culturales, creativas o TIC

(No ACCT)

(1)
Ocupaciones culturales,

creativas y TIC
(OCCT en ACCT)

(2)
Ocupaciones no culturales,

creativas o TIC
(No OCCT en ACCT)

(3)
Ocupaciones culturales,

creativas y TIC
(OCCT en No ACCT)
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Un mayor detalle de la taxonomía seguida en este capítulo, y 
sus acrónimos correspondientes, la ofrece el esquema 3.2.

Los datos utilizados en este capítulo provienen de la Encuesta 
de Población Activa del INE (o la Labour Force Survey de Eurostat). 
Los datos están disponibles hasta el año 2017, uno más que en el 
capítulo anterior. Sin embargo, dado que en el año 2011 se pro-
duce un cambio en la clasificación de ocupaciones de la CNO-95 
a la CNO-11 (ISCO-88 a la ISCO-08), los datos están disponibles 
desde 2011. Puesto que solo se dispone de los años 2011-2017, a la 
hora de presentar resultados, la muestra se ha dividido únicamen-
te en dos subperiodos, 2011-2013 y 2013-2017. La clasificación 
de ocupaciones utilizada se basa principalmente en los trabajos 
de la OCDE y la UNESCO, la Comisión Europea y el Ministerio 
de Educación, Cultura y Deporte (CULTURABase), entre otros. 

ESQUEMA 3.2:  Taxonomía de las ocupaciones culturales, creativas  
y TIC según el sector de actividad

Actividades
culturales, creativas y TIC

(ACCT)

ACCT No ACCT Total

Empleo total del sector
productor de las actividades
culturales, creativas y TIC

Ocupaciones
culturales,

creativas y TIC

OCCT

(1)

Ocupaciones culturales,
creativas y TIC, de

acuerdo con la de�nición
del cuadro 1.6 llevadas

a cabo en el sector ACCT

Las OCCT se dividen
en dos grupos de

subocupaciones: de 
acuerdo al cuadro 1.5

a) OCC
(ocupaciones culturales

y creativas)
b) OTIC

(ocupaciones TIC)

Las OCCT se dividen
en dos grupos de

subocupaciones: de 
acuerdo al cuadro 1.5

a) OCC
(ocupaciones culturales

y creativas)
b) OTIC

(ocupaciones TIC)

No OCCT

(2)

Resto de ocupaciones no
incluidas en el cuadro
1.6 pero que se llevan
a cabo en el sector de

las ACCT

OCCT

(3)

Ocupaciones culturales,
creativas y TIC, de

acuerdo con la de�nición
del cuadro 1.6 llevadas

a cabo en el resto de 
sectores de la economía

(en los sectores No ACCT)

No OCCT

(4)

Ocupaciones no
culturales, creativas y

TIC llevadas a cabo en 
el resto de sectores
de la economía

ECCT

(5) = (1)+(2)+(3)

Empleo en el sector ACCT y en OCCT
del resto de sectores

Ocupaciones
culturales,

creativas y TIC

Ocupaciones
no culturales,

creativas y TIC

Empleo total en el resto de 
actividades no culturales,

creativas o TIC

Actividades
no culturales, creativas o TIC

(No ACCT)

Empleo cultural,
creativo y TIC

(ECCT)

Ocupaciones
no culturales,

creativas y TIC

Trabajadores
especialistas

Trabajadores OCCT en
No ACCT

Trabajadores de apoyo
a los especialistas

Trabajadores no
relacionados con

la cultura
Tridente creativo

OCCT en todos los sectores
y No OCCT en las ACCT

Fuente: Elaboración propia.
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La clasificación por grupos de OCCT siguiendo la nomenclatura 
ISCO-08 (cuadro 1.3), así como el resto de procedimientos para 
el cálculo de las series, ya se describieron en el capítulo 1.

Este capítulo se organiza en los siguientes apartados. En primer 
lugar, se describe el empleo en las actividades culturales, creativas 
y TIC (ECCT) desde una perspectiva internacional comparada. 
En la segunda sección el foco se sitúa en España, profundizando 
más en el detalle de las OCCT. La tercera sección analiza el peso 
de las OCCT por grandes agregados sectoriales (cuadro 1.5 del 
capítulo 1), y la última sección resume los principales resultados 
obtenidos en el capítulo.

3.1. Las ocupaciones culturales, creativas y TIC  
en perspectiva internacional

Como se ha comentado, el papel dinamizador de las ACCT no se 
limita únicamente a los efectos que estas tienen en los sectores 
que los producen. En todos los sectores, no solo en las ACCT, la 
innovación, la creatividad, el diseño, la comunicación, etc., pue-
den ser utilizados como elementos competitivos que permitan a 
la empresa interactuar con sus clientes y proveedores o transfor-
mar sus procesos internos. En muchos casos el desarrollo de los 
activos intangibles dentro de la empresa, como el marketing, la pu-
blicidad, el diseño o el desarrollo de nuevos productos, requiere 
que las empresas empleen a trabajadores en OCCT. Es por ello 
que en este capítulo se extiende el análisis incluyendo no solo 
el sector cultural, creativo y TIC, sino también un indicador del 
grado de penetración de estas actividades en el resto de sectores 
productivos. Para ello, se utiliza el ECCT como indicador de pe-
netración.

La muestra de países es más reducida que la utilizada en el 
capítulo anterior, al no estar disponible la información para los 
cuatro países asiáticos (China, Corea del Sur, Japón y Taiwán). 
Además, como ya se advertía en el capítulo 1, la información es 
más limitada para algunos países de la Unión Europea como Bél-
gica, Dinamarca e Irlanda, así como para los Estados Unidos. De 
estos países no se dispone de información para el cruce por ac-
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tividades (ACCT y no ACCT) con las ocupaciones (OCCT y no 
OCCT). En estos países, así como en el resto de países asiáticos, la 
Encuesta de Población Activa, o la estadística equivalente en cada 
país, no permite alcanzar una desagregación suficiente. Por tan-
to, además de disponer únicamente de un periodo (2011-2017) 
que no permite inferir la evolución en el largo plazo como en el 
capítulo anterior, tampoco se dispone de información de alguno 
de los grandes actores a nivel mundial por el tamaño de su sector, 
por su crecimiento o por su productividad, como ocurre con los 
países asiáticos y los Estados Unidos. Por último, la información 
internacional no permite distinguir dentro de las OCCT la parte 
que corresponde a las OCC y las OTIC, por lo que en esta primera 
subsección no se puede contrastar si los rasgos diferenciales entre 
países se deben al componente cultural y creativo o al TIC. Este 
aspecto sí que se analiza en la segunda sección en la que se explo-
ta la mayor información disponible en España.

El gráfico 3.1 muestra la importancia del ECCT de los países 
para los que se dispone información. Como se ha mencionado, el 
total del empleo ECCT (panel e) es el resultado de la agregación 
de los trabajadores en las ACCT (panel a), que fueron considera-
dos en el capítulo anterior, y los que desempeñan ocupaciones en 
otros sectores distintos de las ACCT (panel d). El panel b permite 
comprobar qué parte del empleo en ACCT desempeña ocupa-
ciones ligadas con las actividades culturales, creativas y TIC sobre 
el empleo total. Más concretamente, el porcentaje de OCCT en 
ACCT se muestra en el panel c. La información se muestra para el 
año inicial, 2011, y para 2017, el año final.

El peso del empleo ACCT (panel a del gráfico 3.1) en relación 
con el total del empleo en España superaba el 5,6 % en 2017, con 
valores similares a países como Italia, los Estados Unidos o Alema-
nia. España ocupaba en ese año la posición decimotercera entre 
los 19 países mostrados en el gráfico. El Reino Unido, Finlandia, 
Suecia e Irlanda son los países con mayor dimensión en su sector 
ACCT, que supera en más de un 20 % a España. Las últimas po-
siciones las ocupan Portugal, Grecia y Bélgica. Respecto a 2011, 
España ha ganado una posición en el ranking de países.

El panel b del gráfico 3.1 muestra también el peso en la eco-
nomía, pero en este caso del subconjunto de las OCCT dentro 
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del sector ACCT, es decir, la parte del empleo ACCT que tiene 
ocupaciones relacionadas con la cultura, la creatividad o las TIC. 
En España, el 3,1 % del total de trabajadores de la economía en 
2017 estaban en el sector de las ACCT realizando OCCT. Finlan-
dia, Suecia y el Reino Unido ocupan las primeras posiciones, con 
ratios por encima del 3,7 %. Las últimas posiciones correspon-
den a Grecia, Portugal y Luxemburgo, por debajo del 2,5 % del 
empleo total de la economía. Las diferencias en el peso de las 
OCCT en ACCT sobre el empleo total entre países son reduci-
das, pues entre el máximo y el mínimo solo hay una diferencia 
de 2,5 puntos porcentuales. España mejora su posición relativa, 
ya que pasa, de ocupar la posición decimotercera en el ranking de 
acuerdo al peso de las ACCT, a la sexta de entre los 15 países con 

GRÁFICO 3.1:  Peso del ECCT sobre el empleo total. Desagregación  
en ACCT, OCCT en ACCT y OCCT en el resto de actividades. 
Comparación internacional, 2011 y 2017 
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Nota: ACCT: Empleo total del sector productor de las actividades culturales, creativas y TIC; OCCT: Ocupa-
ciones culturales, creativas y TIC; ECCT: Empleo en el sector ACCT y en OCCT del resto de sectores. 2011-
2016 para Irlanda, Bélgica, Dinamarca y los Estados Unidos en ACCT.  Bélgica, Dinamarca, Irlanda y los Es-
tados Unidos no tienen desglose de OCCT por actividad (ACCT y No ACCT) por confidencialidad de datos. 
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.

d) OCCT en resto de actividades (no ACCT) e) ECCT (a + d)c) OCCT/ACCT (a/b)

GRÁFICO 3.1 (cont.):  Peso del ECCT sobre el empleo total. Desagregación  
en ACCT, OCCT en ACCT y OCCT en el resto de actividades. 
Comparación internacional, 2011 y 2017 

 (porcentaje)

información disponible en las OCCT de las ACCT. La mejora en 
la posición relativa se debe a que España es uno de los países con 
mayor proporción de las OCCT sobre las no OCCT en las ACCT. 
La comparación de los paneles a y b del gráfico 3.1 se recoge en el 
panel c, mostrando que el 55,2 % del total de empleo en las ACCT 
son OCCT en España. En esta proporción España es el cuarto 
país, por detrás de Finlandia (65,2 %), Portugal (60,7 %) y Suecia 
(58,1 %).
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España vuelve a ocupar posiciones en la segunda mitad de la 
tabla en lo referente al peso que representan las OCCT en secto-
res no ACCT respecto al empleo total de la economía (panel d del 
gráfico 3.1). España se situaba, en 2017, en la posición novena de 
los 15 países con información disponible, con un 2,2 % del em-
pleo total dedicados a OCCT en sectores no ACCT. Este valor es 
reducido en comparación con los líderes europeos, como el Rei-
no Unido, con un porcentaje tres veces mayor (6,8 %), o Suecia 
(4,9 %), con más del doble.

España también ocupa una posición discreta en el peso de las 
actividades culturales, creativas y TIC si se suma al empleo del 
sector ACCT el de los trabajadores que realizan OCCT en el resto 
de sectores, esto es, si analizamos el ECCT. En 2017 el 7,8 % de los 
ocupados en España se dedicaban a ECCT. España ocupa la déci-
ma posición, con ratios que son muy inferiores a las de los países 
líderes europeos. Por ejemplo, el peso del ECCT en relación con 
el empleo total es prácticamente la mitad en España que en el 
primer país del ranking, el Reino Unido, y un 15 % inferior al peso 
en Alemania o Francia, aunque similar al de Italia.

El cuadro 3.1 sigue la misma estructura que el gráfico 3.1, pero 
compara las tasas de variación entre 2011 y 2017 del ECCT. El 
Reino Unido (3,4 %), Suecia (3,1 %) y Polonia (2,3 %) lideran el 
crecimiento en el ECCT (columna 4 del cuadro 3.1). Como ya 
se observó en el capítulo anterior, en el empleo no son extrañas 
las tasas de variación negativas, especialmente en este periodo en 
el que muchos países todavía no se habían recuperado de la cri-
sis. En cinco países el ECCT se contrajo: Grecia (−2,6 %), Fran-
cia (−1,5 %), Finlandia (−0,8 %), Italia (−0,6 %), y Luxemburgo 
(−0,6 %). Por otra parte, en otros cinco países, Alemania, Luxem-
burgo, los Países Bajos, el Reino Unido y Suecia, el crecimiento 
de las OCCT fue más rápido fuera (columna 3) que dentro de 
las propias ACCT (columna 2). Por último, aunque España no 
destaca entre los países europeos por su elevada participación de 
las ocupaciones culturales, creativas y TIC, sí que han crecido más 
rápido. El crecimiento del 1,4 % medio anual de España (colum-
na 4) es el sexto entre los países considerados.

Al igual que en el capítulo 2, es interesante conocer qué países 
son los grandes actores en el contexto internacional. Los cuatro 
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CUADRO 3.1:  Tasa de variación media anual del ECCT. Desagregación  
en ACCT, OCCT en ACCT y OCCT en el resto de actividades. 
Comparación internacional, 2011-2017 

 (porcentaje)

ACCT
OCCT  

en ACCT

OCCT en resto 
de actividades 

(no ACCT)
ECCT

(1) (2) (3) (4) = (1) + (3)

Alemania 0,32 1,81 2,45 1,10

Austria 1,21 3,16 2,75 1,47

Bélgica 0,40 4,76 – –

Dinamarca 0,85 1,56 – –

España 1,17 3,18 2,13 1,44

Finlandia −0,72 0,97 −1,16 −0,82

Francia 1,15 1,35 −5,75 −1,48

Grecia −1,55 1,48 −4,25 −2,26

Irlanda 0,66 −1,15 – –

Italia −0,12 1,04 −1,46 −0,63

Luxemburgo −2,59 −4,27 3,73 −0,56

Países Bajos 0,63 2,55 3,03 1,54

Portugal 1,17 8,30 1,31 1,20

Reino Unido 2,23 1,97 4,91 3,44

Suecia 1,74 2,84 5,39 3,11

UE-15 1,01 2,03 0,80 0,92

Hungría 0,65 4,53 1,15 0,72

Polonia 2,57 4,68 1,42 2,34

República Checa 0,87 1,79 1,11 0,96

UE-18 1,10 2,23 0,82 0,99

Estados Unidos 1,66 – – –

Nota: 2011-2016 para Irlanda, Bélgica, Dinamarca y los Estados Unidos en ACCT.
Bélgica, Dinamarca, Irlanda y los Estados Unidos no tienen desglose de OCCT por actividad (ACCT y no 
ACCT) por confidencialidad de datos. Para los tres primeros se ha estimado la variación de OCCT en ACCT 
con los datos de sus dominios ACCT disponibles.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.

paneles del gráfico 3.2 —referidos a 2017— indican que los gran-
des países europeos son los que acumulan mayor proporción de 
empleo en las ACCT, en las OCCT dentro de las ACCT, en las 
OCCT en sectores no ACCT, y en el ECCT total. Por ejemplo, Ale-
mania, el Reino Unido, Francia, Italia y España acumulaban con-
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GRÁFICO 3.2:  Peso del ECCT. Desagregación en ACCT,  
OCCT en ACCT y OCCT en el resto de actividades.  
Comparación internacional, 2017

 (porcentaje sobre el total de 15 países de la UE con información disponible)
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juntamente el 73,3 % del total de empleo en las ACCT en 2017, 
el 72,6 % del empleo en OCCT de las ACCT, el 81,8 % del empleo 
OCCT fuera del sector ACCT, y el 76,4 % del total de ECCT. Sin 
duda, este resultado está determinado por la dimensión de es-
tos países. Sin embargo, especialmente en el caso de Alemania y 
el Reino Unido, el peso en las cuatro dimensiones mostradas en 
el gráfico 3.2 es mayor que el que le correspondería de acuerdo 
a su tamaño en población entre los países considerados (17,7 % 
y 14,1 % en 2017, respectivamente). España e Italia, en cambio, 
tienen menor peso de lo que les correspondería de acuerdo a la 
población (10,0 % y 13,1 %). España ocupa sistemáticamente la 
quinta posición, representando entre el 8,4 % y el 8,7 % del em-
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GRÁFICO 3.2 (cont.):  Peso del ECCT. Desagregación en ACCT,  
OCCT en ACCT y OCCT en el resto de actividades.  
Comparación internacional, 2017

    (porcentaje sobre el total de 15 países de la UE con información disponible)

c) OCCT en resto de actividades (no ACCT) 
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Nota: Bélgica, Dinamarca e Irlanda no tienen desglose de OCCT por actividad (ACCT y no ACCT) por 
confidencialidad de datos. Se construyen los pesos sin estos tres países en el agregado, por lo que hay que 
tener en cuenta que los porcentajes mostrados están sobreestimados respecto al peso total sobre la UE-18.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.

pleo en las ACCT y en las OCCT en ACCT, y un porcentaje me-
nor en las OCCT fuera del sector productor, 6,3 %. En el total 
del ECCT, España tiene una cuota del 7,7 % entre los 15 países 
de la Unión Europea para los que se dispone de la información. 
Entre los países más pequeños en términos de población destacan 
los Países Bajos y Suecia, que muestran cuotas en las ocupaciones 
culturales y creativas por encima de lo que les correspondería de 
acuerdo con su peso poblacional.
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3.2.  Las ocupaciones culturales, creativas  
y TIC en España

Este apartado se destina a complementar y ampliar la informa-
ción para España. El cuadro 3.2 muestra el peso del empleo en las 
ACCT, en el resto de sectores (no ACCT) y en el agregado de la 
economía distinguiendo qué parte del empleo se dedica a OCCT 
y a no OCCT. El peso del empleo en las ACCT para el periodo 
1995-2016 ya se describió en el capítulo anterior. La desagrega-
ción por ocupaciones que contempla este capítulo permite am-
pliar esas informaciones para el periodo más reciente, 2011-2017. 
En primer lugar, en las ACCT el empleo se distribuyó en partes 
iguales entre los trabajadores que se dedicaban a OCCT (51 %) y 
los que se dedicaban a otras ocupaciones. Es decir, en las ACCT, 
por cada trabajador especialista en OCCT se necesita un traba-
jador de apoyo que se dedica a otro tipo de ocupaciones. En los 
sectores no ACCT, el empleo OCCT representa el 2,1 % del total 
de la economía. Esto quiere decir que en España existe aproxi-
madamente el mismo número de trabajadores realizando OCCT 
en los sectores no ACCT (2,1 % del total de empleo en promedio 
entre 2011 y 2017) que en los sectores ACCT (2,7 %).

El cuadro 3.2 también ofrece la información distinguiendo en-
tre los dos subperiodos en los que se ha dividido la muestra: los 
años de crisis para los que se dispone de información (2011-2013) 
y el resto (2013-2017). Como ya se advirtió en la sección anterior, 
tanto en las ACCT, como en los sectores no ACCT, el peso de las 
OCCT sobre el empleo total ha aumentado, del 2,6 % al 2,8 % en 
las primeras, y del 2,0 % al 2,2 % en las segundas.

El gráfico 3.3 complementa esta información mostrando el cre-
cimiento del ECCT (panel a), el empleo en las ACCT (panel b) 
y en las no ACCT (panel c) distinguiendo entre las OCCT, las no 
OCCT y el total entre los años 2011 y 2017. El índice con base 2011 
indica que entre 2011 y 2017 el ECCT aumentó prácticamente un 
10 % impulsado fundamentalmente por las OCCT, que crecieron 
casi un 20 %. En cambio, el empleo no OCCT del sector ACCT se 
redujo un 5,7 %. Los paneles b y c muestran la misma información 
que el panel a, pero para los sectores ACCT y no ACCT. Ambos grá-
ficos muestran que las OCCT crecieron más que el resto de ocupa-
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CUADRO 3.2:  Peso del empleo en las OCCT y no OCCT sobre el empleo total  
en España por sector (ACCT, no ACCT y total). España, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo)

2011-2013 2013-2017 2011-2017

ACCT

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) (1) 2,60 2,76 2,72

No OCCT (2) 2,70 2,55 2,60

Total ACCT (3) = (1) + (2) 5,30 5,32 5,32

Resto de actividades (no ACCT)

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) (4) 2,04 2,17 2,11

No OCCT (5) 92,66 92,52 92,57

Total no ACCT (6) = (4) + (5) 94,70 94,68 94,68

Total actividades

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) (7) 4,64 4,93 4,83

No OCCT (8) 95,36 95,07 95,17

Empleo cultural, creativo y TIC (ECCT) (3) + (4) 7,34 7,48 7,43

Total empleo (9) = (3) + (6) = (7) + (8) 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.

ciones en cada uno de los subsectores. Las OCCT del sector ACCT 
lo hicieron por encima del 20 %, mientras que en los sectores no 
ACCT se incrementaron un 13,5 % entre 2011 y 2017. Por tanto, 
todos los indicadores apuntan a un aumento de la penetración de 
las ocupaciones creativas y tecnológicas en la economía española.

El gráfico 3.4 tiene la misma estructura que el gráfico 3.3 pero 
desagrega la evolución del empleo en OCCT en su componente 
de OCC y de OTIC. El crecimiento del empleo en OCC y en OTIC 
fue similar en el conjunto del ECCT, con un aumento en cada 
uno de ellos superior al 16,9 % entre 2011 y 2017. En el sector de 
las ACCT, las OTIC crecieron más que las OCC, aunque en ambos 
casos el avance fue destacado (26,7 % y 14,5 %, respectivamente). 
En cambio, en los sectores no ACCT las OCC fueron más dinámi-
cas que las OTIC, con un aumento global del 23,1 % en las prime-
ras y un 4,2 % en las segundas. Este resultado parece confirmar 
que la penetración de las OTIC en las ACCT ha sido más rápida 
que en el resto de la economía.

En el capítulo 2 se mostró que el subsector TIC fue el com-
ponente más dinámico en la evolución del empleo dentro de las 
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GRÁFICO 3.3:  Evolución del ECCT, del empleo en las ACCT y no ACCT según  
el tipo de ocupación (OCCT y no OCCT). España, 2011-2017

 (2011 = 100)
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GRÁFICO 3.4:  Evolución del ECCT, del empleo en las ACCT  
y no ACCT según las OCC y OTIC. España, 2011-2017

 (2011 = 100)
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ACCT. El gráfico 3.5 permite complementar esta información 
analizando la evolución del empleo en OTIC y OCC en los sub-
sectores TIC y ACC. En el gráfico se constata que el crecimiento 
del empleo en el subsector TIC se debió tanto al aumento de las 
ocupaciones TIC propiamente dichas, como también al de las 
OCC, que incluso crecieron aún más intensamente. En cambio, 
el aumento del empleo en las ACC se debió fundamentalmente 
a las OCC, ya que las OTIC en 2017 eran similares a las de 2011.

Las OCCT combinan un conjunto variado de ocupaciones, 
desde aquellas que están más ligadas a las TIC, como las llevadas 
a cabo por profesionales como arquitectos y urbanistas; archivis-
tas y bibliotecarios; escritores; artistas y creativos; artesanos, etc. 
Cabe preguntarse si tanto el mayor dinamismo como el peso que 
representan las OCCT en el total del empleo se concentran en 
alguna ocupación concreta, como por ejemplo algunas específi-
camente tecnológicas, o si, en cambio, se distribuye entre un nú-
mero amplio de ocupaciones. El cuadro 3.3 desagrega el empleo 
en las OCCT en cada una de las subocupaciones que las integran, 
tanto para el sector ACCT como para el resto de sectores. Esto es, 
muestra el peso del empleo en las subocupaciones OCC y OTIC 
con respecto al empleo total de la economía. El gráfico 3.6 com-

GRÁFICO 3.5:  Evolución del empleo en las ACC y las TIC por  
tipos de ocupación (OCC y OTIC). España, 2011-2017

 (2011 = 100)

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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GRÁFICO 3.6:  Peso del empleo en las subocupaciones OCCT sobre el total 
OCCT de cada sector (ACCT, no ACCT y total). España, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo, total OCCT = 100)
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plementa esta información con la distribución porcentual de cada 
subocupación en relación con el empleo OCCT en promedio a lo 
largo del periodo, distinguiendo entre los sectores ACCT (panel 
a) y no ACCT (panel b) y el conjunto de la economía (panel c).

En las ACCT, el empleo en OCC tiene un peso similar al de 
las OTIC, es decir, no domina un tipo de ocupaciones (cultura-
les y creativas vs. TIC). Las OCC de las ACCT representaron en 
promedio, entre 2011 y 2017, el 1,3 % del total del empleo de la 
economía española (cuadro 3.3) y el 48,5 % del total del empleo 
OCCT en el mismo sector (gráfico 3.6). Las OTIC, por su parte, 
suponían el 1,4 % del total de empleo de la economía (51,5 % del 
total de empleo OCCT de las ACCT). Este último porcentaje es 
superior al que se obtenía en el capítulo anterior relativo al peso 
del empleo en el sector TIC en relación con el total del empleo en 
las ACCT (40,2 %) en el periodo 2013-2016.16 Es decir, en el sector 
ACCT el empleo en TIC tiene un peso relativo superior cuando 
se analizan las ocupaciones relacionadas con estas que cuando se 
compara el número total de trabajadores en las actividades TIC.

Siguiendo con las ACCT, el detalle de las ocupaciones permi-
te comprobar que el mayor porcentaje de empleo OCCT se con-
centra en dos subocupaciones TIC: Técnicos en operaciones de 
TIC, asistencia al usuario y programadores (20,3 % del empleo 
en OCCT de las ACCT) y en Analistas y diseñadores de software y 
multimedia (14,9 %).

Entre las OCC de las ACCT destacan los Arquitectos, urbanis-
tas, ingenieros geógrafos, topógrafos y diseñadores (12,1 % del 
empleo OCCT de las ACCT); los Artistas, creativos e interpretati-
vos (10,7 %) y los Escritores, periodistas y lingüistas (9,8 %). Existe 
un grupo de ocupaciones que representan cada una entre el 4,6 % 
y el 7,2 % del total de empleo de las OCCT en ACCT: Especialistas 
en bases de datos y redes, Instaladores y reparadores de equipos 
electrónicos y de telecomunicaciones, Técnicos en grabación au-
diovisual, radiodifusión y telecomunicaciones, Técnicos y profe-
sionales de apoyo en actividades culturales y Operarios de artes 

16 En el cuadro 2.6 se muestra que el empleo en el sector TIC y en el total de ACCT 
representan, respectivamente, el 2,1% y el 5,3% del empleo total de la economía, por 
lo que el peso relativo de las TIC sobre el total ACCT es del 40,2%.
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gráficas. Los dos sectores con menor peso en el empleo OCCT de 
las ACCT son los Archivistas, bibliotecarios, conservadores y afines 
(1,5 %) y los Artesanos (1,1 %).

En relación con las no ACCT resulta llamativo que la distribu-
ción del empleo según las subocupaciones no sea sustancialmente 
distinta a la que acabamos de describir para las ACCT. En primer 
lugar, el empleo se distribuye entre las OCC y las OTIC práctica-
mente a partes iguales: aproximadamente el 1,1 % del empleo to-
tal de la economía en cada una de las categorías (50 % del empleo 
OCCT en cada una de ellas). En segundo lugar, entre las cuatro 
subocupaciones que mayor empleo ocupan, tres son las mismas 
que en el caso de las ACCT, aunque no en el mismo orden: Arqui-
tectos, urbanistas, ingenieros geógrafos, topógrafos y diseñadores 
(21,6 % del empleo OCCT en las no ACCT), Técnicos en operacio-
nes de TIC, asistencia al usuario y programadores (18,5 %) y Ana-
listas y diseñadores de software y multimedia (10,2 %). También 
destacan los Instaladores y reparadores de equipos electrónicos 
y de telecomunicaciones (13,9 %). Entre las OCC en sectores no 
ACCT cabe destacar a los Profesionales de apoyo en actividades 
culturales y artísticas y a los Artesanos, que representan el 9,3 % y 
el 7,9 % del empleo en OCCT de estos sectores. Por último, aun-
que representan un peso reducido, los Archivistas, bibliotecarios, 
conservadores y afines de los sectores no ACCT doblan el peso 
que representan en comparación con su relevancia en las ACCT: 
2,9 % del empleo OCCT en los sectores no ACCT frente al 1,5 % 
en las ACCT.

Por tanto, los sectores no ACCT tienen un volumen de empleo 
en OCCT que es relativamente similar al que se concentra en el 
propio sector de las ACCT. Además, el peso de cada subocupación 
en las no ACCT es similar al peso en el sector de las ACCT. Por lo 
tanto, la penetración de OCCT no solo se ha dado en el propio 
sector ACCT, sino también en el resto de sectores de la economía 
y, además, con una intensidad similar.

Cabe preguntarse si las ACCT y el resto de actividades no OCCT, 
además de tener una estructura por tipo de subocupaciones simi-
lar, han tenido también crecimientos parecidos. El cuadro 3.4 y el 
gráfico 3.7 muestran la tasa de variación media anual del empleo 
en cada subocupación OCCT. Las tasas de variación se muestran 
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para los sectores ACCT, los sectores no ACCT y el conjunto de la 
economía entre 2011-2013, 2013-2017 y 2011-2017. En las ACCT 
el crecimiento del empleo OCCT a lo largo de todo el periodo 
es generalizado, salvo en el caso de los Archivistas, bibliotecarios, 
conservadores y afines17 y los Operarios de las artes gráficas, que re-
dujeron el empleo en un 2,4 % y 1,0 %, respectivamente. Las OTIC 
de las ACCT crecieron en media a lo largo del periodo un 4,0 % 
(8,5 % después de la crisis) frente al 2,3 % (4,0 % después de la 
crisis) de las OCC. El crecimiento de las OTIC entre 2011 y 2017 
fue robusto en todas las subocupaciones incluidas en esta catego-
ría. Las OTIC con menor crecimiento fueron las de los Analistas 
y diseñadores de software y multimedia (3,2 %) y los Instaladores 
y reparadores de equipos informáticos y de telecomunicaciones 
(3,3 %). En cambio, la de los Especialistas en bases de datos y redes 
informáticas fue la subocupación dentro de las OTIC que más cre-
ció (5,3 %). Por tanto, el crecimiento del empleo en el segmento 
de las OTIC en el sector de las ACCT fue más robusto que en el de 
las OCC. Este hecho es similar a lo descrito en el capítulo anterior 
del mayor dinamismo del empleo dentro del sector TIC en compa-
ración al de las actividades culturales y creativas.

La evolución del empleo en las OCC dentro de las ACCT es 
más desigual según la subocupación. Además de la caída en las 
dos ocupaciones mencionadas en el párrafo anterior, en otras dos 
el crecimiento del empleo a lo largo del periodo 2011-2017 no 
llegó al 2 %: Escritores, periodistas y lingüistas (1,1 %) y Artesa-
nos (1,8 %). En el resto de OCC el crecimiento del empleo estuvo 
comprendido entre el 2,2 % y el 2,4 %, salvo en la de los Artistas, 
creativos e interpretativos, que creció una media anual del 6,3 %.

Pasando a los sectores no ACCT, las OCC crecieron a una tasa 
mayor (3,5 %) que las OTIC (0,7 %) entre 2011 y 2017. Es cierto 
que esta evolución responde al distinto patrón de ambos grupos 
de empleo durante y después de la crisis. El empleo en ocupacio-
nes TIC creció un 3,4 % medio anual durante los años de la crisis 

17 La evolución de los Archivistas, bibliotecarios, conservadores y afines es particu-
lar. La caída a lo largo del periodo del 2,4% se corresponde con un fuerte crecimiento 
medio anual durante los dos años de crisis contemplados, del 6,2%, y una caída media 
anual durante la recuperación del 6,4%.
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GRÁFICO 3.7:  Tasa de variación media anual del empleo en las subocupaciones 
OCCT por sector (ACCT, no ACCT y total). España, 2011-2017
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cuya información está disponible y se redujo un 0,7 % durante 
la expansión posterior. Este comportamiento se debe fundamen-
talmente al empleo de los Especialistas en bases de datos y redes 
informáticas y de los Instaladores y reparadores de equipos elec-
trónicos y de telecomunicaciones, que se redujeron a unas tasas 
del 5,2 % y 1,8 %, respectivamente, entre 2013 y 2017. Otros dos 
grupos de ocupaciones TIC mostraron un importante crecimien-
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to del empleo a lo largo de todo el periodo: los Analistas, diseña-
dores de software y multimedia (4,6 %) y, sobre todo, los Técnicos 
en grabación audiovisual, radiodifusión y telecomunicaciones 
(12,1 %).

Lo más llamativo de los sectores no ACCT es el robusto creci-
miento del empleo en OCC. Salvo en el caso de los Artistas, crea-
tivos e interpretativos (−2,3 %) y en los Oficiales y operarios de 
artes gráficas (−5,6 %), las demás ocupaciones crecieron con tasas 
positivas: los Artesanos un 2 %; los Arquitectos, urbanistas, inge-
nieros, geógrafos, topógrafos y diseñadores, los Archivistas y bi-
bliotecarios y los Escritores y lingüistas entre un 3,5 % y un 4,5 %; y 
los Técnicos de apoyo a las actividades culturales un 7,6 %.

El análisis de la dinámica de las ocupaciones muestra que en 
las ACCT el crecimiento en las OTIC fue superior, en general, 
al de las ocupaciones culturales y creativas, aunque estas últimas 
también crecieron. Lo llamativo es el comportamiento observado 
en los sectores no ACCT. El empleo en OTIC creció durante la 
crisis y ralentizó su evolución durante la expansión. En cambio, 
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GRÁFICO 3.7 (cont.):  Tasa de variación media anual del empleo  
en las subocupaciones OCCT por sector (ACCT,  
no ACCT y total). España, 2011-2017

 (porcentaje)

c) Total actividades

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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el crecimiento del empleo en las OCC se aceleró después de la 
crisis, siendo robusto en casi todas las subocupaciones. Es decir, 
la incorporación de personal que se dedica a tareas relacionadas 
con la creatividad y la cultura en sectores no ACCT está creciendo 
con fuerza desde el final de la crisis.

3.3.  La intensidad de las ocupaciones culturales, 
creativas y TIC en los sectores productivos. 
España en el contexto internacional

Hasta este momento se ha presentado la importancia del ECCT 
basándonos en la descomposición ilustrada en los esquemas 3.1 y 
3.2. Dentro del ECCT se incluyen, por tanto, las OCCT en el con-
junto de la economía y las no OCCT en las ACCT. Sin embargo, 
esta sección se centra únicamente en las OCCT sin considerar los 
trabajadores no OCCT que están en las ACCT. Esto es así porque 
el objetivo es mostrar la relevancia, la penetración y el crecimien-
to de las OCCT en cada sector de la economía.

Tal y como se describe en el capítulo 1, las ACCT son un con-
junto diverso de actividades que no se corresponden con una úni-
ca rama de actividad. Por ejemplo, mientras que el de la Informa-
ción y comunicaciones es prácticamente un sector propio dentro 
de la clasificación de actividades económicas, en otros sectores no 
sucede así. Por ejemplo, en las Actividades culturales, científicas y 
técnicas de la clasificación de actividades económicas se incluyen 
las ACCT de la arquitectura, etc., pero también otras actividades 
como las jurídicas, de contabilidad, traducción e interpretación o 
veterinarias. En el comercio se incluyen las ACCT del Comercio al 
por menor de artículos culturales y recreativos. Los datos utiliza-
dos en esta sección no desagregan los subsectores ACCT del resto 
de actividades incluidas en cada rama de actividad, al tiempo que 
diferencian entre OCCT y no OCCT, puesto que el diseño de las 
estadísticas laborales no permite profundizar en ese nivel de de-
talle. En cambio, la aproximación adoptada es identificar única-
mente el empleo OCCT dentro de cada rama de actividad. Como 
también se comenta en el capítulo 1, la información disponible 
limita el número de sectores de actividad cuando se cruzan con 
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ocupaciones (cuadro 1.5). Es por ello que se tienen que agregar 
en muchos casos sectores heterogéneos, como por ejemplo el co-
mercio (al por mayor y al por menor), con la reparación, el trans-
porte y la hostelería; o las industrias manufactureras y extractivas.

El cuadro 3.5 muestra el peso de las OCCT en relación con el 
empleo total de la economía en cada uno de los 12 sectores de ac-
tividad en los que ha sido posible obtener la información. Se divi-
de de nuevo la muestra en los subperiodos 2011-2013 y 2013-2017. 
Las OCCT se han concentrado fundamentalmente en el sector de 
la Información y comunicaciones: 1,6 % del total del empleo de la 
economía en promedio a lo largo de todo el periodo. Otros secto-
res que también acumulan gran parte del empleo en OCCT son 

CUADRO 3.5:  Peso del empleo en las OCCT sobre el empleo total  
en España por sectores de actividad. España, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo)

2011-2013 2013-2017 2011-2017

A Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 0,00 0,00 0,00

B-C Industria manufacturera e industrias extractivas 0,60 0,58 0,59

D_E

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor  
y aire acondicionado; Suministro de agua;  
Actividades de saneamiento, gestión de residuos  
y descontaminación

0,02 0,03 0,02

F Construcción 0,23 0,24 0,23

G-I
Comercio al por mayor y al por menor;  
Reparación de vehículos de motor y motocicletas;  
Transporte y almacenamiento; Hostelería

0,33 0,37 0,36

J Información y comunicaciones 1,49 1,60 1,57

K Actividades financieras y de seguros 0,09 0,08 0,08

L Actividades inmobiliarias 0,01 0,02 0,02

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 0,75 0,86 0,83

N Actividades administrativas y servicios auxiliares 0,09 0,11 0,10

O-Q
Administración pública y defensa; Seguridad  
social obligatoria; Educación; Actividades sanitarias  
y de servicios sociales

0,50 0,45 0,46

R-T
Actividades artísticas, recreativas y de 
entretenimiento; Reparación de artículos  
de uso doméstico y otros servicios

0,53 0,59 0,56

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) 4,64 4,93 4,83

Total empleo 100,00 100,00 100,00

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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GRÁFICO 3.8:  Distribución porcentual del empleo en las OCCT  
por sectores de actividad. España, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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las Actividades profesionales, científicas y técnicas —que incluyen 
las ACCT de Traducción e interpretación, la Fotografía, arquitec-
tos, diseño y publicidad— (0,83 % del empleo total en España), 
la Industria manufacturera y extractiva (0,59 %), las Actividades 
artísticas, recreativas y de entretenimiento (0,56 %) y la Adminis-
tración pública (0,46 %). El sector de la Información y comunica-
ciones representa aproximadamente un tercio de todo el empleo 
en las OCCT (32,5 %) (gráfico 3.8), mientras que los otros cuatro 
sectores mencionados concentran cada uno más del 10 % del total 
de empleo en OCCT. En conjunto, estos cinco sectores acumulan 
el 83 % del empleo OCCT total. El peso de cada uno de los secto-
res es relativamente estable en los dos subperiodos.

El cuadro 3.6 y el gráfico 3.9 comparan las tasas de variación 
medias anuales del empleo OCCT en cada uno de los sectores de 
actividad. El mayor dinamismo del empleo OCCT se da en secto-
res en los que estas ocupaciones tienen un peso reducido, parti-
cularmente en las Actividades inmobiliarias, que apenas alcanzan 
el 1 % del total de empleo de la economía, pero tienen un creci-
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miento medio anual a lo largo de todo el periodo del 27 %. Algo 
similar sucede en el Suministro de energía, gas, vapor de agua, 
etc., o en las Actividades administrativas y servicios auxiliares, que 
crecieron por encima del 10 %. Como era de esperar, en los sec-
tores donde más empleo en OCCT se concentra el crecimiento 
no ha sido tan elevado, pero sí de al menos el 2,5 %. Entre estos 
últimos destacan la Información y comunicaciones, que creció el 
3,2 % medio anual; las Actividades artísticas y de entretenimiento 
(6,7 %); las Actividades profesionales, científicas y técnicas (4,0 %) 
y el Comercio y reparación, transporte y hostelería (4,1 %). El úni-
co sector que perdió peso entre los que más empleo en OCCT 
acumulan es el de la Industria manufacturera e industrias extrac-
tivas, que se contrajo a lo largo del periodo un 1,1 %.

CUADRO 3.6:  Tasa de variación media anual del empleo en las OCCT  
por sectores de actividad. España, 2011-2017

 (porcentaje)

2011-2013 2013-2017 2011-2017

A Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca −0,88 3,25 1,86

B-C Industria manufacturera e industrias extractivas −7,41 2,17 −1,13

D-E

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor  
y aire acondicionado; Suministro de agua; 
Actividades de saneamiento, gestión de residuos  
y descontaminación

44,48 −2,76 10,96

F Construcción 2,38 −0,51 0,44

G-I
Comercio al por mayor y al por menor;  
Reparación de vehículos de motor y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Hostelería

6,15 3,04 4,07

J Información y comunicaciones −3,89 6,94 3,20

K Actividades financieras y de seguros 15,65 −2,87 2,95

L Actividades inmobiliarias 23,00 29,02 26,98

M Actividades profesionales, científicas y técnicas −2,16 7,19 3,98

N Actividades administrativas y servicios auxiliares 17,04 7,08 10,30

O-Q
Administración pública y defensa; Seguridad  
social obligatoria; Educación; Actividades sanitarias 
y de servicios sociales

−9,19 1,06 −2,48

R-T
Actividades artísticas, recreativas y de 
entretenimiento; Reparación de artículos  
de uso doméstico y otros servicios

9,20 5,43 6,67

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) −1,37 4,85 2,73

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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La información anterior permite conocer el tamaño de los sec-
tores en cuanto al volumen de empleo en OCCT y su crecimiento. 
Hasta cierto punto, el mensaje que se desprende era de esperar. 
Aquellos sectores que incorporan parte de las ACCT concentran 
más trabajadores en OCCT. Pero es también interesante analizar 
la dinámica sectorial desde la perspectiva de la penetración de las 
OCCT en cada sector. Es decir, qué proporción de trabajadores 
se dedican a las OCCT en relación con el total de trabajadores en 
cada sector de actividad (realicen o no OCCT). Del cuadro 3.7 se 
desprende que, en el conjunto del periodo 2011-2017, el sector 
de la Información y comunicaciones es en el que la penetración 
de las OCCT es mayor, pues el 60,8 % del total de empleo se de-
dica a estas. Le siguen las Actividades profesionales científicas y 
técnicas (16,0 %). La penetración de las OCCT en las Actividades 
artísticas, recreativas y de entretenimiento y en la Industria manu-
facturera e industrias extractivas, aunque en menor medida que 
los otros dos sectores (6,2 % y 5,3 %, respectivamente), también se 
sitúa por encima de la media. La menor penetración de las OCCT 

GRÁFICO 3.9: Tasa de variación media anual del empleo en las OCCT  
por sectores de actividad. España, 2011-2017

 (porcentaje)

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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se da en el sector primario; en el Comercio, reparación, transpor-
te y hostelería; en las Actividades inmobiliarias; y en las Activida-
des administrativas y servicios auxiliares, que apenas llegan al 2 %.

El gráfico 3.10 muestra el coeficiente de variación del peso de 
las OCCT en el empleo de cada sector. Este gráfico permite con-
trastar si en la estructura productiva ha habido convergencia en 
la penetración de las ocupaciones TIC a lo largo del tiempo, o si, 
en cambio, los sectores se han hecho más diferentes desde esta 
perspectiva. El gráfico indica que, si se compara el año inicial y el 
final, se han reducido ligeramente las diferencias entre los secto-
res, pues el coeficiente de variación en 2017 es un 6,3 % inferior 
al de 2011. Esta convergencia entre sectores se produjo funda-
mentalmente en los años de crisis hasta 2013, pues desde ese año 

CUADRO 3.7:  Peso del empleo en las OCCT sobre el empleo  
total sectorial. España, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo, total sector = 100)

2011-2013 2013-2017 2011-2017

A Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca 0,12 0,10 0,10

B-C Industria manufacturera e industrias extractivas 5,26 5,24 5,26

D-E

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor  
y aire acondicionado; Suministro de agua; 
Actividades de saneamiento, gestión de residuos 
y descontaminación

2,05 2,41 2,18

F Construcción 3,69 4,24 3,99

G-I
Comercio al por mayor y al por menor;  
Reparación de vehículos de motor y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Hostelería

1,10 1,25 1,18

J Información y comunicaciones 59,20 61,32 60,76

K Actividades financieras y de seguros 4,28 4,25 4,14

L Actividades inmobiliarias 1,33 1,55 1,51

M Actividades profesionales, científicas y técnicas 14,85 16,47 15,96

N Actividades administrativas y servicios auxiliares 1,40 1,65 1,55

O-Q
Administración pública y defensa; Seguridad  
social obligatoria; Educación; Actividades sanitarias 
y de servicios sociales

2,32 2,08 2,17

R-T
Actividades artísticas, recreativas y de 
entretenimiento; Reparación de artículos  
de uso doméstico y otros servicios

5,87 6,41 6,20

Ocupaciones culturales, creativas y TIC (OCCT) 4,64 4,93 4,83

Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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la tendencia cambió, moderándose la convergencia e incluso au-
mentando las diferencias entre sectores.

Una de las hipótesis que suele plantearse con frecuencia es el 
rol complementario que la cultura y la creatividad tienen con las 
TIC. La hipótesis ya planteada es que el papel de las TIC es impor-
tante para el desarrollo de nuevas formas de actividades cultura-
les, y que las actividades culturales y creativas sirven también para 
generar nuevos contenidos, diseños y productos que requieren las 
TIC para su creación y difusión, lo que incrementa la demanda de 
productos TIC. Contrastar esta hipótesis de complementariedad 
está fuera del alcance de esta obra, pero sí que se puede plantear 
si, en los distintos sectores, mayor peso del empleo en OCC en 
España está asociado también a mayor peso en OTIC. El gráfico 
3.11 muestra la relación entre las dos variables (correlación, en 
ningún caso causalidad en una dirección u otra) de forma que en 
el eje de abscisas se representa el peso de las OCC en el empleo to-
tal de la economía, mientras que en el de ordenadas figura el peso 
de las OTIC. La relación se muestra para el año inicial, 2011, el 
año final, 2017, y el promedio del periodo. Aunque la relación no 
es muy intensa (correlaciones de 0,3, 0,2 y 0,3 en cada periodo), sí 

GRÁFICO 3.10:  Coeficiente de variación de la penetración sectorial  
de las OCCT. España, 2011-2017

 (peso del empleo en OCCT/empleo total del sector)

Nota: El coeficiente de variación se ha calculado utilizando los 12 sectores de actividad para los que 
se dispone de información (véase listado en el cuadro 3.7).
Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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GRÁFICO 3.11:  Correlación entre el peso del empleo en OCC y en OTIC 
sobre el empleo total por sectores. España, 2011-2017

 (porcentaje)

a) 2011

b) 2017

c) Promedio 2011-2017

Nota: La correlación se ha calculado utilizando los 12 sectores de actividad para los que se dispone 
de información (véase listado en el cuadro 3.7).
Fuente: INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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que se aprecia que es positiva en los tres cortes temporales mostra-
dos. Desafortunadamente, como se ha comentado, la agregación 
sectorial a la que se puede aspirar no es suficientemente detallada 
para encontrar una evidencia más robusta.

España en la perspectiva internacional
Las OCCT se concentran en España en unos sectores concre-

tos, que además se han mostrado dinámicos en los últimos años, 
con un crecimiento robusto a lo largo del periodo, particularmen-
te en los años de expansión que siguieron a la Gran Recesión. 
Cabe preguntarse si este patrón observado en España es común 
en otros países. El cuadro 3.8 muestra el peso de las OCCT en el 
total de la economía en los países europeos disponibles y en los 
Estados Unidos en 2011 y 2017. Como se comentó anteriormente, 
en los Estados Unidos no es posible calcular la distinción entre 
el componente OCCT y no OCCT en los sectores de las ACCT, 
y por ello no se mostraba en las comparaciones internacionales 
del apartado 3.1. Sin embargo, en el análisis más agregado por 
sectores sí que se puede calcular para este país la incorporación 
de trabajadores en OCCT de cada rama de actividad, y de ahí que 
se incluya en el gráfico. La información del cuadro 3.8 se com-
plementa con el gráfico 3.12, donde se compara a España con 
los otros cuatro grandes países de la Unión Europea (Alemania, 
Francia, Italia y el Reino Unido) y con los Estados Unidos en los 
tres subperiodos.

El mensaje general que se puede extraer de la comparación 
con los cinco países del gráfico 3.12 es que la distribución por sec-
tores del empleo en OCCT es, en términos generales, similar en 
España a la de los otros países mostrados, aunque España destaca 
porque el empleo en OCCT (su peso en relación con eal conjun-
to de la economía) es menor en todos los sectores. El sector de 
la Información y comunicaciones suele ser el que más ocupacio-
nes OCCT concentra: 1,1 % del empleo en los Estados Unidos en 
2017, 1,5 % en Alemania e Italia, 1,6 % en Francia y 2,3 % en el 
Reino Unido, frente al 1,8 % en España. El resto de sectores don-
de más OCCT se concentran en estos países, incluido España, son 
el de la Industria manufacturera e industrias extractivas; la Admi-
nistración pública, defensa educación y sanidad; las Actividades 
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artísticas, recreativas y de diseño; y el Comercio, reparación, trans-
porte y hostelería.

Los países que más destacan por el mayor peso en todos los 
sectores de las OCCT son los Estados Unidos y el Reino Unido. 
Esta ventaja es más evidente en el Comercio, reparación, trans-
porte y hostelería pero también en la Administración pública, de-
fensa, educación y sanidad, sobre todo en los Estados Unidos, y la 
Información y comunicaciones en el Reino Unido. Italia y Alema-
nia destacan por el mayor peso de las Actividades manufactureras 
y extractivas (1,1 % y 1,0 % del total del empleo en 2017, respecti-
vamente) en comparación con el resto de los países.

El patrón general es que, en el conjunto de la economía y en 
la mayor parte de los sectores, sobre todo en los más relevantes en 
cuanto a la concentración de empleo en OCCT, en España tienen 
menor presencia las OCCT. Pese a esta situación más rezagada, 
España ha ganado posiciones frente a los grandes países, aunque 
no en todos los sectores (cuadro 3.9). Salvo el Reino Unido, en 
el que las OCCT crecieron a un 3,8 % medio anual acumulativo 
entre 2011 y 2017, en España el crecimiento del empleo en estas 
ocupaciones (2,7 %) fue mayor que en Alemania (2,2 %), los Esta-
dos Unidos (1,4 %) y, sobre todo, Italia y Francia, que presentaron 
tasas de variación negativas (−0,3 % y −2,8 %, respectivamente).

Una vez analizado el tamaño relativo y el crecimiento del em-
pleo OCCT sectorial, el cuadro 3.10 muestra para los años 2011 y 
2017 la penetración de las OCCT en cada uno de los 12 sectores 
de actividad. Es decir, se muestra en cada país y sector el porcenta-
je de trabajadores que se dedican a OCCT en relación con el total 
de trabajadores del sector. El gráfico 3.12 muestra la misma infor-
mación para España, Alemania, Francia, Italia, el Reino Unido y 
los Estados Unidos. Como ya se observó en el cuadro 3.7, referido 
únicamente a España, en todos los países la mayor penetración de 
las OCCT, con notable diferencia con el resto de sectores, se da 
en el sector de la Información y comunicaciones. En este sector, 
España presenta una ratio de penetración de las OCCT más que 
destacable en el contexto internacional. En 2017 representa el 
64,4 % del total de trabajadores del sector, la mayor ratio de los 
cinco grandes países utilizados en la comparación. Italia también 
tiene una penetración similar (62,7 %). El Reino Unido (55,2 %), 
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GRÁFICO 3.12:  Peso del empleo en las OCCT sobre el empleo total  
por sectores de actividad. España, Alemania, Francia,  
Italia, Reino Unido y Estados Unidos, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo, total economía = 100)

a) España b) Alemania c) Francia 

d) Italia e) Reino Unido f) Estados Unidos

Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado; Suministro
de agua; Actividades de saneamiento, gestión de residuos y descontaminación

Construcción

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de moto
 y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Hostelería

Información y comunicaciones

Actividades �nancieras y de seguros

Actividades inmobiliarias
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Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento;

Reparación de artículos de uso doméstico y otros servicios
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Industria manufacturera e industrias extractivas

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado; Suministro
de agua; Actividades de saneamiento, gestión de residuos y descontaminación

Construcción

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de moto
 y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Hostelería

Información y comunicaciones

Actividades �nancieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientí�cas y técnicas

Actividades administrativas y servicios auxiliares

Administración pública y defensa; Seguridad social obligatoria;
Educación; Actividades sanitarias y de servicios sociales
Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento;

Reparación de artículos de uso doméstico y otros servicios

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4

0 1 2 3 4

Agricultura, ganadería, silvicultura y pesca

Industria manufacturera e industrias extractivas

Suministro de energía eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado; Suministro
de agua; Actividades de saneamiento, gestión de residuos y descontaminación

Construcción

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos de moto
 y motocicletas; Transporte y almacenamiento; Hostelería

Información y comunicaciones

Actividades �nancieras y de seguros

Actividades inmobiliarias

Actividades profesionales, cientí�cas y técnicas

Actividades administrativas y servicios auxiliares

Administración pública y defensa; Seguridad social obligatoria;
Educación; Actividades sanitarias y de servicios sociales
Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento;

Reparación de artículos de uso doméstico y otros servicios

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4

Alemania (53,5 %) y Francia (50,6 %) ocupan una posición inter-
media, mientras que el que menor valor representa entre los seis 
grandes es Estados Unidos (34,7 %).

En comparación con el sector de la Información y comunica-
ciones el resto de sectores de actividad muestran menor pene-
tración, y el patrón suele ser común entre los grandes países. El 
segundo sector en penetración de las OCCT es, en general, el de 
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GRÁFICO 3.13:  Peso del empleo en las OCCT en el empleo  
sectorial. España, Alemania, Francia, Italia, Reino  
Unido y Estados Unidos, 2011-2017

 (porcentaje medio del periodo, total sector = 100)

a) España b) Alemania c) Francia 

d) Italia e) Reino Unido f) Estados Unidos

Fuente: Eurostat (2018b, 2018d, 2018e), INE (2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2018d) y elaboración propia.
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las Actividades profesionales, científicas y técnicas, en el entorno 
del 17 %-18 % del empleo del sector, salvo en Francia, que son 
algo menores, y en Estados Unidos, que destacan sobre los demás 
(21,0 %). En los otros sectores en los que la penetración de las 
OCCT es elevada (Actividades artísticas y recreativas, y la Indus-
tria manufacturera y extractiva), la posición de España es similar 
a la del resto de países.
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3.4.  Conclusiones

El capítulo 3 analiza la importancia de la cultura, la creatividad 
y las TIC desde la perspectiva de las ocupaciones. Más concreta-
mente, analiza la importancia de estas actividades no únicamente 
desde la óptica del sector productor, como en el capítulo anterior, 
sino desde la perspectiva de la intensidad de uso del factor trabajo 
en ocupaciones con alto contenido de cultura, creatividad y TIC. 
Se mide, por tanto, la penetración de las OCCT en el conjunto de 
la economía. Para ello se divide el empleo cultural creativo y TIC 
(ECCT) en tres grupos: los trabajadores que realizan OCCT en el 
sector ACCT, el resto de trabajadores en las ACCT y, por último, 
los trabajadores que desempeñan OCCT en los sectores no ACCT. 
Al igual que en el resto de capítulos, el caso español se analiza en 
una perspectiva internacional comparada y se aprovecha la mayor 
disponibilidad de información de nuestro país para profundizar 
en el detalle del análisis. La muestra se circunscribe únicamente 
a un conjunto de países europeos y en algunos casos los Estados 
Unidos, no estando disponible la información relativa a los países 
asiáticos. El periodo también es más reducido, siendo posible dis-
poner de información para los años 2011-2017.

Los principales mensajes obtenidos son los siguientes:

 — En el contexto europeo, son los grandes países (Alemania, 
Reino Unido, Francia, Italia y España) los que mayor ECCT 
concentran, aunque este hecho se deriva también de su 
mayor dimensión. El Reino Unido, Suecia, los Países Bajos 
y Finlandia destacan por el mayor peso del ECCT en su 
economía, tanto en el sector productor como en el resto de 
sectores de actividad. Además, también sobresalen, excep-
to Finlandia, por el mayor dinamismo, con crecimientos 
superiores al resto de países.

 — España ocupa una posición discreta en lo referido al peso 
del ECCT en el empleo total. El 7,8 % de los ocupados en 
España en 2017, posición décima en Europa, desempeñan 
ECCT, prácticamente la mitad que en el Reino Unido. Eso 
sí, aunque la posición española es más bien rezagada, el 
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dinamismo ha sido mayor, creciendo estas actividades por 
encima de lo que lo hacían en muchos de los países de 
nuestro entorno.

 — En España, como en otros países, las OCCT no se con-
centran solo en el sector productor. De hecho, en España 
existe aproximadamente el mismo número de trabajadores 
que se dedican a las OCCT dentro del sector productor 
ACCT (2,72 % del empleo total en España, en promedio, 
entre 2011 y 2017) como fuera de él (2,11 %). Del mismo 
modo, el análisis por subocupaciones dentro de las OCCT 
muestra que en España el peso del empleo en las OCC y en 
las OTIC es similar tanto en los sectores ACCT como en los 
no ACCT.

 — El ECCT aumentó prácticamente un 10 % en España en-
tre 2011 y 2017. Este crecimiento se debe a que el empleo 
OCCT creció por encima del 20 % en las ACCT y un 13,5 % 
en las no ACCT, mientras que se redujo un 5,7 % en las ocu-
paciones no OCCT del sector ACCT. Por tanto, las OCCT 
han mostrado gran capacidad de generación de empleo.

 — El aumento del empleo en las ECCT se ha debido tanto a 
las OTIC como a las OCC, que crecieron ambos por en-
cima del 16 %. En las ACCT, el incremento de las OCCT 
se debió a las OTIC, pero también a las OCC, que incluso 
aumentaron por encima de las OTIC. Fuera del sector pro-
ductor de ACCT, el crecimiento de las OCC (23,1 %) fue 
superior al de las OTIC (4,1 %).

 — El capítulo también muestra el empleo que en cada sector 
de la economía tienen las OCCT. En general, las OCCT se 
concentran en el sector de la Información y las comunica-
ciones, pero también en Actividades profesionales, cientí-
ficas y técnicas; la Industria manufacturera y extractiva; las 
Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento; y la 
Administración pública. En estos mismos sectores es don-
de también se observa la mayor penetración de las OCCT 
(peso de las OCCT en el total de empleo del sector).

 — A lo largo del periodo se observa una ligera convergencia 
entre los sectores españoles en la penetración de las OCCT, 
lograda en los años de crisis, aunque desde 2013 los secto-
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res comenzaron a diferenciarse. Se observa, además, cierta 
complementariedad entre las OTIC y las OCC, aunque la 
evidencia no es muy robusta.

 — En España, el patrón sectorial de las OCCT es similar al de 
otros países europeos y al de los Estados Unidos, y, aunque 
el peso de las OCCT en el empleo total y la penetración 
suele ser inferior, su crecimiento es mayor.

El enfoque de las ocupaciones confirma la hipótesis de que 
la cultura, la creatividad y las TIC tienen potencial para generar 
empleo, o al menos así ha sucedido en España. La contribución 
al empleo no se observa únicamente en el sector productor, sino 
también en el resto de sectores. La economía española en su con-
junto está incorporando a sus procesos productivos mayor pro-
porción de trabajadores que se dedican a ocupaciones relaciona-
das con la cultura, la creatividad y las TIC. Esta incorporación 
de profesionales no se debe únicamente a ocupaciones TIC, sino 
también culturales y creativas. Aunque las OCCT crecen más en 
España que en los países de nuestro entorno, nuestra posición 
es más rezagada. Esto sin duda es un reto en un contexto en el 
que las ventajas tradicionales de la economía española, basadas 
en bajos costes laborales para compensar la baja productividad, 
están siendo erosionadas por nuevos competidores, tecnologías, 
modelos de negocio, sectores emergentes, etc. En esto, las tres 
dimensiones —cultura, creatividad y TIC— deberían tener un 
papel dinamizador, ya que permiten potenciar la innovación, am-
pliar mercados y generar valor en todos los sectores de actividad 
más allá del sector productor.
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Aproximación alternativa:  
inversión en activos intangibles

Los dos capítulos anteriores han revisado las actividades cultura-
les y creativas y las TIC (ACCT) desde la perspectiva de la produc-
ción y el empleo, en el capítulo 2; y desde la de las ocupaciones 
(OCCT) en el capítulo 3. Este capítulo da un paso más y las con-
sidera desde la perspectiva de los activos intangibles. Se entien-
den por activos los bienes y servicios en los que se materializa la 
inversión. El requisito para ser considerado como inversión es que 
sea un bien de capital, es decir, que se utiliza para producir más 
bienes y servicios en un periodo superior al año. Si solo duran un 
año, o menos, en el proceso productivo reciben el tratamiento de 
consumos intermedios. Los consumos intermedios no entran en la 
definición de PIB, mientras que la inversión sí lo hace.

De acuerdo con el SCN 2008 (último Sistema de Cuentas Na-
cionales), los activos que entran en el cálculo del producto in-
terior bruto (PIB) pueden clasificarse en dos categorías: activos 
tangibles e intangibles. Los primeros tienen naturaleza material 
(susceptibles de ser percibidos por los sentidos) mientras que los 
segundos tienen naturaleza inmaterial. El cuadro 4.1 presenta el 
listado de los activos que entran en la definición del PIB distin-
guiendo entre tangibles e intangibles.

El Software (2.1) fue el primer activo intangible reconocido 
como tal por el SCN en 1993. Junto con el Hardware (1.4.3) y 
las Comunicaciones (1.4.4.1) integran el agregado de los activos 
TIC. La Investigación y desarrollo (I + D) (2.2.1); los Originales 
de obras recreativas, literarias y artísticas; y la Prospección mine-
ra (2.2.2) fueron reconocidos como inversión —abandonando la 
posición de consumos intermedios en el que estaban incluidos— 
por el SCN en fecha más reciente, 2008.

4.
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Estos cambios fueron motivados por la revolución de las TIC. 
A pesar de que habían transcurrido ya algunas décadas de rápi-
dos progresos asociados a la revolución tecnológica de mediados 
el siglo xx, uno de los economistas que más han influido en el 
análisis de los determinantes del crecimiento económico, el pre-
mio Nobel Robert Solow (1987), hizo una reflexión que pronto 
se convirtió en famosa, y que ha sido profusamente citada desde 
entonces «la revolución de los ordenadores puede verse por todas 
partes excepto en los datos de productividad». Este fenómeno se 
conoce como la paradoja de la productividad o también como la pa-
radoja de Solow. Diez años después, Alan Greenspan, presidente de 
la Reserva Federal de los Estados Unidos de 1987 a 2006, observó 
que muchas actividades de servicios mostraban trayectorias nega-
tivas de la productividad difícilmente creíbles. Su incredulidad se 
basaba en que precisamente estas actividades eran las que utiliza-
ban las TIC de forma más intensiva.

CUADRO 4.1:  Clasificación de los activos incluidos en el PIB

1. Activos tangibles

1.1. Viviendas

1.2. Otras edificios y construcciones

1.3. Material de transporte

1.3.1. Vehículos de motor

1.3.2. Otro material de transporte

1.4. Maquinaria y bienes de equipo

1.4.1. Productos metálicos

1.4.2. Maquinaria y equipo mecánico

1.4.3. Equipo de oficina y hardware

1.4.4. Otra maquinaria y equipo

1.4.4.1. Comunicaciones

1.4.4.2. Otra maquinaria y equipo n. c. o. p.

1.5. Recursos biológicos cultivados

2. Activos intangibles: productos de la propiedad intelectual

2.1. Software

2.2. Otros activos inmateriales

2.2.1. I + D

2.2.2. Originales de obras recreativas, literarias y artísticas y prospección minera

Fuente: Fundación BBVA e Ivie (2018).
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El estudio de los activos intangibles había sido abordado desde 
la perspectiva de la economía de la empresa. Corrado, Hulten y 
Sichel18 (2005, 2009), fueron los primeros que pusieron el foco en 
el papel que tenía la omisión de los intangibles en los datos del 
PIB en la explicación de la paradoja de la productividad. Otros 
autores19 ya habían llamado la atención sobre la subestimación 
de las cifras de la inversión llevada a cabo por las empresas y, por 
tanto, también del PIB. La novedad aportada por CHS fue incor-
porar los activos intangibles en la metodología conocida como 
contabilidad del crecimiento, diseñada para calcular, y explicar, el cre-
cimiento de la productividad y el PIB. Esta metodología se desa-
rrolló en los años 50 y 60 del siglo pasado por Solow (1956, 1957, 
1970), Kendrick (1961), Denison (1962a, 1962b, 1964) y Jorgen-
son y Griliches (1967, 1972), entre otros.

La contabilidad del crecimiento permite descomponer el creci-
miento del producto medido por los institutos de estadística, es 
decir, el PIB, en la contribución del crecimiento de los factores de 
producción, capital y trabajo —ponderados por la participación 
de los salarios y beneficios en el PIB— y un factor residual identi-
ficado como la contribución del progreso técnico, o la eficiencia 
con la que se producen los bienes y servicios en la economía, de-
nominado productividad total de los factores (PTF).

Pues bien, en este marco, CHS se preguntaron qué papel ju-
gaba en el crecimiento de la productividad la inclusión, o exclu-
sión del intangible software. Como se ha comentado, hasta el año 
1993 el SCN no contabilizaba el software como componente de la 
inversión y, por tanto, tampoco del capital o el PIB. Aplicando la 
contabilidad del crecimiento en los dos escenarios alternativos —
con y sin software—, concluyeron que, cuando el software se incluía 
en el PIB, el crecimiento de la productividad del trabajo en el 
periodo 1995-2002 pasaba del 2,5 % al 2,7 %, pero el crecimiento 
de la PTF aumentaba desde un modesto 0,2 % al 1,3 % anual, ¡casi 
siete veces más!

18 CHS de aquí en adelante.
19 Véase Nakamura (1999, 2001, 2003), Brynjolffson y Yang (1999), Brynjolfsson, 

Hitt y Yang (2002), McGrattan y Prescott (2000), así como trabajos producidos por la 
OCDE.
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Este resultado supuso un respaldo muy importante a la con-
sideración de los activos intangibles como factores fundamenta-
les en la explicación de la paradoja de la productividad de Solow. El 
paso siguiente consistió en determinar qué otros intangibles, ade-
más del software hasta fechas recientes, estaban siendo ignorados 
por las estadísticas oficiales. CHS abordaron conceptualmente el 
problema recurriendo al marco estándar en la teoría del capital, 
que establece que “cualquier uso de recursos que reduzca el con-
sumo corriente con la finalidad de aumentar el consumo futuro 
debe ser considerado como inversión”. En consecuencia, todos 
los bienes de capital deberían ser tratados de forma simétrica. Por 
ejemplo, la inversión en capital ligado al conocimiento debería 
tratarse de la misma forma que la inversión en planta y equipo.

Una de las grandes ventajas de la aproximación de CHS, es-
pecialmente su énfasis en el tratamiento simétrico de los activos 
tangibles e intangibles, es que no requiere definir a los intangibles 
de acuerdo con características específicas. Desde su perspectiva, 
lo importante es razonar en términos de bienes de capital, pre-
guntándose si un gasto determinado hoy cumple el requisito de 
proporcionar un mayor consumo mañana.

Así expresado, la definición es tan amplia que permite incluir 
muy diversos activos. La forma de acotarla es teniendo en cuen-
ta, en primer lugar, que su preocupación es analizar qué otros 
intangibles, además del software, contribuyen al crecimiento de la 
productividad; y, en segundo lugar, que esta pregunta la formulan 
en el contexto de la paradoja de Solow. Es decir, en el contexto de la 
revolución de las TIC. Como en el caso de la electricidad, o de la 
máquina de vapor, se trata de tecnologías de uso general (TUG) 
que impactan en todos los sectores, pero solo si se acompañan de 
inversiones complementarias.

Las TIC se parecen a la revolución del vapor y la electricidad 
por el amplio alcance de su impacto. Pero también se diferencian 
en que la economía del conocimiento a que han dado lugar se 
encuentra sometida a un proceso de obsolescencia mucho más rá-
pido que, por tanto, encarece el coste y el riesgo de la inversión 
científico-técnica. Así, un teléfono inteligente deja de serlo en el 
momento en el que un nuevo modelo lo supera en prestaciones, 
perdiendo inmediatamente valor en el mercado. El acortamiento 
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de los periodos de amortización de los activos reduce el horizonte 
temporal de las inversiones, lo que obliga a realizar continuas adap-
taciones organizativas y de formación de los trabajadores para con-
seguir sobrevivir a la competencia (Mas y Quesada [dirs.] 2017).

La explosión en el uso de las TIC ha venido acompañada de 
cuatro fenómenos interrelacionados:

1) La extensión y profundización de la robotización y automa-
tización de los procesos productivos.

2) El fenómeno de la globalización.
3) Relacionado con lo anterior, la fragmentación de los proce-

sos de producción —las denominadas cadenas globales de 
valor— en distintas fases.

4) Como consecuencia de estos cambios, la necesidad y posi-
bilidad de modificar de forma radical la organización inter-
na de las empresas.

Las TIC permiten a las empresas fragmentar las tareas de una 
forma no conocida hasta finales del siglo pasado. Por ejemplo, 
permiten separar el proceso de diseño de los bienes y servicios 
del ensamblaje de piezas y de la etapa final de comercialización 
del producto, así como de los servicios posventa. La sofisticación 
actual permite coordinar las distintas fases del proceso productivo, 
diversificando la actividad en otros países, en otras empresas, o am-
bos. Pero la nueva forma de producir que las TIC permiten exige 
a su vez nuevas formas de organizar la producción, el diseño de 
nuevos productos, la necesidad de crear una imagen de marca que 
las distinga de las meras commodities, aumentando la sofisticación 
vía diseño de los productos y el conocimiento de los mercados.

Los cambios anteriores exigen contar con trabajadores pre-
parados y formados, pero no solo con el capital humano que se 
obtiene en las aulas sino, sobre todo, con el que se obtiene en el 
puesto de trabajo que, además, cambia a ritmos acelerados a me-
dida que la empresa reinventa su modelo de negocio. Para llevar 
adelante todos estos nuevos retos hace falta también introducir 
cambios —muchas veces drásticos— en la organización de las em-
presas. Y ello exige, en la mayoría de los casos, cambios en el or-
ganigrama y una nueva forma de trabajar, donde las decisiones se 
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toman de forma más horizontal, el trabajo en equipo se convierte 
en imprescindible y la multiculturalidad y la multidisciplinaridad 
de los equipos es la norma, y no la excepción como hasta fechas 
recientes.

La mayoría de las actividades ligadas a lo que hoy se denomi-
nan activos intangibles han estado presentes —de una forma u 
otra— en el funcionamiento del sistema económico al menos 
desde la revolución industrial. Este es el caso de las actividades 
ligadas a la investigación y desarrollo (I + D), a las mejoras organi-
zativas, a los gastos en publicidad destinados a mejorar la imagen 
de marca, o a la formación de los trabajadores en el interior de las 
empresas con la finalidad de mejorar su encaje en el proceso pro-
ductivo y, por tanto, su productividad. Sin embargo, otros —como 
el software y el tratamiento eficiente de las bases de datos— son de 
aparición más reciente.

En realidad, lo que ha cambiado no es tanto la aparición de 
nuevos activos —si se exceptúa el software— sino la constatación 
de que muchos de los gastos que tradicionalmente han venido 
realizando las empresas tenían un impacto duradero sobre el cre-
cimiento del output y la productividad, muy superior al que se le 
había reconocido hasta el momento. El gran cambio es que el gas-
to en bienes intangibles ha pasado a tener la misma consideración 
que el realizado en la adquisición de maquinaria, equipo, o en la 
construcción de fábricas, talleres o locales comerciales. Los intan-
gibles han pasado de recibir el modesto tratamiento de consumos 
intermedios a otro más relevante, el de bienes de inversión, incor-
porándose con pleno derecho al selecto grupo de las denomina-
das fuentes del crecimiento, junto con la acumulación de capital 
humano, las TIC y el resto de capital no ligado a las mismas, como 
las construcciones o la maquinaria y los bienes de equipo.

Las reflexiones anteriores permiten poner en contexto la cla-
sificación de activos intangibles propuesta por CHS que aparece 
en la primera columna del cuadro 4.2. Estos autores distinguen 
tres grupos de activos intangibles. El primero, Información digita-
lizada, se refiere al Software y las bases de datos. El segundo, al que 
denominan Propiedad de la innovación, incluye tres activos: I + D; 
Originales de obras recreativas, literarias y artísticas y prospección 
minera; y Diseño y nuevos productos. El tercero, Competencias 
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económicas, también incluye tres tipos de activos diferenciados: 
Publicidad y estudios de mercado;20 Capital humano específico 
de la empresa (formación a cargo del empleador) y Estructura 
organizativa, distinguiendo entre adquirida y propia.

La segunda columna del cuadro 4.2 permite distinguir entre 
los activos actualmente incluidos en el PIB de los que no lo están. 
Los que sí lo están son los del bloque Información digitalizada 
(Software y bases de datos) y dos del bloque Propiedad de la infor-
mación (I + D; Originales de obras recreativas, literarias y artísticas 
y prospección minera). El tercero, Diseño y otros nuevos produc-

20 La propuesta inicial de CHS distinguía entre Publicidad y Estudios de mercado 
(esquema 1.3 del capítulo 1). Sin embargo, las últimas versiones de la base de datos 
INTAN-Invest —de la que Corrado es codirectora— presenta la información agregada 
para estos dos activos (Corrado et al. 2016).

CUADRO 4.2:  Clasificación de los activos intangibles  
y relación con las ACCT

Intangible
Incluido  
en el PIB

Relacionado 
con ACCT

1. Información digitalizada

Software y bases de datos Sí TIC

2. Propiedad de la innovación

2.1. I + D Sí –

2.2. Originales de obras recreativas, literarias y artísticas  
y prospección minera

Sí ACC

2.3. Diseño y otros nuevos productos No ACC

3. Competencias económicas

3.1. Publicidad No ACC

3.2. Estudios de mercado No –

3.3. Capital humano específico de la empresa  
(formación a cargo del empleador)

No –

3.4. Estructura organizativa No –

3.4.1. Estructura organizativa adquirida No –

3.4.2. Estructura organizativa propia No –

Nota: Publicidad y estudios de mercado se dan de forma agregada, en concordancia con la última metodo-
logía de INTAN-Invest.
Fuente: Mas y Quesada ([dirs.] 2017), Fundación BBVA e Ivie (2018), INTAN-Invest (2016).
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tos, es considerado como consumo intermedio por el Sistema de 
Cuentas Nacionales, como también lo son los tres tipos de activos 
que integran el bloque de Competencias económicas.

La selección de activos intangibles propuesta por CHS, reco-
gida en la primera columna del cuadro 4.2, invita a establecer un 
paralelismo entre los activos intangibles y las actividades cultura-
les, creativas y TIC (ACCT) a las que se dedica esta monografía. 
Este paralelismo lo refleja la última columna del mismo cuadro 
4.2 donde se identifican los activos intangibles relacionados con 
las ACCT. El primero es el Software y bases de datos que está rela-
cionado con las TIC desde la perspectiva de los activos, es decir 
como parte de la inversión realizada por las empresas.21

Aunque la I + D no está directamente relacionada con las 
ACCT, se ha decidido incluirla en el análisis que se presenta a con-
tinuación por su relación con la creatividad entendida en sentido 
amplio, y también porque se trata de una actividad transversal tra-
dicionalmente identificada, junto con las TIC, como uno de los 
motores del crecimiento económico. Los otros dos componentes 
del segundo bloque: Originales de obras recreativas, literarias y 
artísticas22 y Diseño y otros nuevos productos claramente sí están 
relacionadas con las ACC. Dentro del tercer bloque, Publicidad y 
estudios de mercado tienen también relación directa con las ACC, 
como indicaba el esquema 1.4 en el capítulo 1.

Una parte de los activos intangibles no aparece en la actualidad 
considerada como inversión y, por lo tanto, está excluida del PIB, 
como indicaba la segunda columna del cuadro 4.2. Puesto que, 
desde nuestra perspectiva, sí deben ser considerados, necesitamos 
calcular una inversión ampliada que sí los incluya. Las cinco últimas 
líneas del cuadro 4.3 indican los pasos a seguir para llegar a este 

21 Desde la perspectiva de la inversión, y el capital, los otros dos activos TIC son el 
Hardware y las Comunicaciones, ambos reconocidos por la contabilidad nacional. La 
información para estos tres activos TIC es la proporcionada por las estimaciones de la 
Fundación BBVA y el Ivie, disponible en su página web: https://bbva.info/acct. En este 
punto es interesante recordar que las informaciones proporcionadas en el capítulo 2 
sobre producción y empleo en el dominio 9 (TIC) no se refieren a estos activos, sino a 
las industrias manufactureras y los servicios identificados en el cuadro 1.2 del capítulo 1.

22 La Prospección minera no está relacionada con las ACCT pero la mayoría de los 
institutos de estadística ofrecen la información para este activo junto con el de Origi-
nales de obras recreativas sin posibilidad de desglose.
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concepto. El primer paso consiste en calcular el total de activos in-
tangibles que ya están incluidos en el PIB, denominados activos de 
propiedad intelectual e identificados como AIPIB (activos intangibles 
incluidos en el PIB).23 Las dos líneas siguientes presentan la misma 
información, pero referida a los activos intangibles más allá del PIB 
(AIMAPIB), y al agregado de ambos (AIPIB + AIMAPIB). La pe-
núltima línea se refiere al total de la inversión incluida en el PIB, 
resultado de agregar los activos tangibles (AT) con los AIPIB. Esta 
es la cifra de inversión que proporciona la contabilidad nacional. 
La última línea define la inversión ampliada (AT + AIPIB + AIMA-
PIB) que se toma de referencia en las líneas que siguen.

Las siguientes columnas del cuadro 4.3 ofrecen una primera 
panorámica del peso que tiene cada componente sobre la in-
versión ampliada, considerando de nuevo el periodo completo, 
1995-2016, y tres subperiodos: la expansión inicial (1995-2008), la 
crisis (2008-2013) y la recuperación posterior (2013-2016). Si nos 
centramos en el periodo completo, la inversión en activos de la 
propiedad intelectual (AIPIB) representó, de media, el 9 % de la 
inversión ampliada, y los AIMAPIB, el 5,5 %. En total, la inversión 
intangible relacionada con las ACCT representó el 14,5 % de la 
inversión ampliada. El peso del Software y de la I + D ha sido de un 
orden de magnitud similar, tanto en la media del periodo 1995-
2016 como en cada uno de los tres subperiodos. Además, en los 
dos casos la trayectoria ha sido creciente: desde aproximadamen-
te el 3 % en la primera expansión (1995-2008) hasta superar el 6 % 
en la recuperación (2013-2016).

Dentro de los AIMAPIB, la inversión en Publicidad y estudios de 
mercado (3,1 %) ha presentado una participación sobre la inversión 
ampliada ligeramente superior a la de Diseño (2,4 %). También en 
este caso la trayectoria ha sido creciente a lo largo de los tres subpe-
riodos. Este resultado indica que la inversión intangible vinculada a 
las ACCT se ha comportado ante la crisis mejor —o, si se prefiere, 
ha mostrado una mayor resiliencia— que la inversión en activos tan-
gibles, ganando continuamente peso sobre la inversión ampliada.

23 En este capítulo se sigue la misma terminología que en el informe de la Funda-
ción Cotec y el Ivie (Mas y Quesada [dirs.] 2017).
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Una vez situado el objeto de análisis en este capítulo, y una 
vez observadas las grandes cifras ofrecidas por el cuadro 4.3 para 
España, el apartado 4.2 presenta el posicionamiento del país en el 
contexto internacional. El apartado 4.3 ofrece un mayor detalle 
para el caso español, incluyendo el reparto sectorial de la inver-
sión en cada uno de los activos intangibles ligados a las ACCT, 
tanto los AIPIB como los AIMAPIB. Por último, el apartado 4.4 
resume las principales conclusiones.

4.1.  La inversión en intangibles ligados  
a las actividades culturales, creativas y TIC  
en perspectiva internacional

La disponibilidad de información relativa a la inversión en activos 
intangibles, en especial la referida a los no incluidos en el PIB, 

CUADRO 4.3:  Peso de la inversión en activos intangibles ligados  
a las ACCT sobre el total de la inversión ampliada.  
España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

1995-
2008

2008-
2013

2013-
2016

1995-
2016

1. Información digitalizada 1.1. Software 3,04 5,03 6,60 4,05

2. Propiedad de la innovación

2.1. I + D 3,10 5,30 6,17 4,08

2.2. Originales de obras 
recreativas, literarias y artís-
ticas y prospección minera

0,68 0,94 1,31 0,84

2.3. Diseño 2,10 2,72 3,08 2,40

3. Competencias económicas
3.1-2 Publicidad  
y estudios de mercado

2,81 3,39 4,04 3,15

Propiedad intelectual: AIPIB (1.1 + 2.1 + 2.2) 6,82 11,27 14,08 8,97

Inversión no incluida en el PIB: AIMAPIB (2.3 + 3.1-2) 4,91 6,11 7,12 5,55

Inversión intangible (AIPIB + AIMAPIB) 11,73 17,38 21,20 14,51

Inversión incluida en el PIB (AT + AIPIB) 95,09 93,89 92,88 94,45

Total de la inversión ampliada (AT + AIPIB + AIMAPIB) 100,00 100,00 100,00 100,00

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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AIMAPIB, es mucho más limitada que para las restantes variables 
revisadas en los capítulos anteriores. Por esta razón, ha sido nece-
sario llevar a cabo un importante esfuerzo de recopilación y elabo-
ración de la información que permitiera ofrecer una panorámica 
de las prácticas seguidas en un número de países que, aunque 
limitado, son los más representativos que la información permite.

Tras una exhaustiva revisión ha sido posible elaborar la infor-
mación para 18 países de la Unión Europea, los que componen la 
UE-15 (Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, España, Finlandia, 
Francia, Grecia, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Países Bajos, Portu-
gal, Reino Unido y Suecia) más Hungría, República Checa y Polo-
nia. A ellos se unen los Estados Unidos y tres países asiáticos (Corea 
del Sur, Japón y Taiwán). Estos países son los que ya fueron consi-
derados en el capítulo 2 (y en el capítulo 3, a excepción de los asiá-
ticos). Desgraciadamente, en este caso no ha sido posible realizar la 
estimación para China por la muy limitada información disponible.

El gráfico 4.1 ofrece el peso que tiene la inversión en intangibles 
ligados a las ACCT (véase cuadro 4.3) realizada por la UE-18, los 
Estados Unidos, Corea del Sur, Taiwán y Japón sobre el total de la 
inversión llevada a cabo por todos ellos en los años 2000 y 2014. Los 
datos referidos al año 2000 informan del abrumador peso de los 
Estados Unidos, con una participación superior al 50 % (51,5 %), 
seguido por la UE-18 (28,6 %) y Japón (17,5 %). Catorce años más 
tarde, en 2014, el peso de los Estados Unidos se había reducido 
en 3,5 puntos porcentuales (pp), hasta el 48 %, y el de Japón en 6 
pp (11,4 %). En consecuencia, la participación de la UE-18 había 
aumentado en más de 7 pp. Por su parte, la participación de Corea 
del Sur y Taiwán ha sido en los dos años muy reducida, aunque ha 
aumentado entre 2000 y 2014, especialmente la primera.

El cuadro 4.4 completa la información anterior presentando el 
peso de la inversión en intangibles ligados a las ACCT en cada uno 
de los países de la Unión Europea, sobre la inversión agregada de 
la UE-18 en los años 2000 y 2016. Al comienzo del periodo de aná-
lisis Alemania y el Reino Unido se repartían aproximadamente el 
20 % cada uno. Seguían Francia (17,6 %), Italia (12,2 %), Suecia 
(5,5 %) y los Países Bajos (5,3 %). España, con el 4,2 %, ocupaba 
la séptima posición. En 2016 se habían producido algunos cam-
bios de interés. Alemania (19,6 %) seguía ocupando la primera 
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posición, aunque había perdido algo de terreno. Francia (17,7 %) 
pasaba a segunda posición desbancando al Reino Unido (15 %) 
que perdía casi 5 pp Italia (9,8 %) mantenía la cuarta posición, 
aunque perdiendo terreno: algo menos de 3 pp Irlanda (6,5 %), 
tras un crecimiento espectacular, pasaba a ocupar la quinta posi-
ción por delante de España (6,1 %) que había desplazado a Suecia 
y a los Países Bajos.

Los datos anteriores confirman el liderazgo de Alemania, 
Francia, el Reino Unido e Italia, aunque los cuatro han perdido 
peso dentro de la UE-18 en el periodo 2000-2016. También lo han 
perdido Suecia y los Países Bajos, que partían de posiciones des-
tacadas. Por el contrario, España ha aumentado su participación 
del 4,2 % en 2000 al 6,1 % en 2016. Aunque la gran ganadora ha 
sido Irlanda, que ha pasado del 0,8 % al inicio del periodo hasta 
el 6,5 % al final, saltando a la quinta posición del ranking, por de-
lante de España.

GRÁFICO 4.1:  Peso de la inversión en activos intangibles ligados  
a las ACCT sobre el total internacional, 2000 y 2014

 (porcentaje)

a) 2000 b) 2014

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de 
Actividades inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1. Japón, sin dato en Diseño.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Que-
sada ([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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El panel a del cuadro 4.5 refleja el peso de la inversión en ac-
tivos intangibles ligados a las ACCT sobre la inversión ampliada 
realizada por cada país. Para el conjunto del periodo 1995-2016 
los Estados Unidos (31,8 %) superaban en casi nueve puntos por-
centuales (pp) a la UE-15 (23 %).24 A lo largo de los tres subperio-
dos, ambos siguieron aumentando su participación a ritmos simi-

24 No se ofrece la información para la UE-18 porque los datos para República Che-
ca, Hungría y Polonia solo están disponibles a partir del año 2000.

CUADRO 4.4:  Peso de la inversión en activos intangibles ligados a las 
ACCT sobre el total de la UE-18 por países. 2000 y 2016

 (porcentaje)

2000 2016

Alemania 21,02 19,61

Francia 17,64 17,74

Reino Unido 20,34 14,96

Italia 12,19 9,80

Irlanda 0,82 6,51

España 4,15 6,10

Países Bajos 5,30 5,36

Suecia 5,50 4,93

Bélgica 2,51 3,05

Austria 2,29 2,70

Dinamarca 2,03 2,41

Finlandia 1,95 1,70

Polonia 1,23 1,60

República Checa 0,75 1,33

Portugal 0,99 0,92

Hungría 0,35 0,51

Grecia 0,78 0,50

Luxemburgo 0,17 0,26

UE-18 100,00 100,00

Nota: Valores ordenados de mayor a menor peso en 2016. Los activos intangibles Diseño y Publi-
cidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades inmobiliarias, como se advertía 
en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Que-
sada ([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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lares. En el último subperiodo, la inversión en intangibles ligados 
a las ACCT en la UE-15 había aumentado hasta el 26,4 % de la 
inversión ampliada, y en los Estados Unidos hasta el 34,2 %. Por 
tanto, la brecha entre ambos, de aproximadamente ocho puntos, 
se mantuvo prácticamente constante a lo largo del periodo.

A diferencia de lo ocurrido con otras variables analizadas en 
capítulos anteriores, los tres países asiáticos no destacan por el 
peso sobre el total de la inversión que realizan en intangibles li-
gados a las ACCT; Japón es de los tres países el que tiene un peso 
mayor de estos activos. Sin embargo, Corea del Sur y Taiwán pre-
sentaron tasas de crecimiento más elevadas que los Estados Uni-
dos, la UE-15 y Japón (cuadro 4.5, panel b).

Dentro de la UE-18 son, en general, los países más dinámicos 
los que muestran un peso mayor de la inversión en intangibles. A 

CUADRO 4.5:  Activos intangibles ligados a las ACCT. Comparación 
internacional, 1995-2016 

 (porcentaje medio del periodo)

a) Peso de la inversión en activos intangibles sobre el total  
de la inversión ampliada

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

Alemania 19,84 22,01 22,80 20,81
Austria 19,14 24,24 26,16 21,36
Bélgica 20,49 22,65 24,71 21,69
Dinamarca 24,02 31,70 32,12 27,10
España 11,73 17,38 21,20 14,51
Finlandia 27,13 29,95 28,92 28,06
Francia 25,38 26,08 27,82 25,97
Grecia 10,68 15,31 18,97 13,11
Irlanda 18,40 34,76 44,74 26,58
Italia 19,89 21,52 24,81 21,06
Luxemburgo 14,64 16,76 19,50 15,90
Países Bajos 22,20 25,97 29,61 24,22
Portugal 13,46 21,96 24,94 17,06
Reino Unido 27,87 29,74 28,14 28,33
Suecia 35,05 34,59 34,50 34,92
UE-15 21,58 24,34 26,40 22,99
Hungría 13,35 17,28 17,79 15,33
Polonia 13,98 13,58 14,70 14,05
República Checa 16,61 21,13 22,18 18,46
Corea del Sur 16,34 20,71 23,37 18,42
Estados Unidos 29,80 35,44 34,25 31,79
Japón 23,47 26,54 25,66 24,67
Taiwán 18,04 21,83 23,21 19,76
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CUADRO 4.5 (cont.):  Activos intangibles ligados a las ACCT.  Comparación 
internacional, 1995-2016 

 (porcentaje medio del periodo)

b) Tasa de variación media anual de la inversión en activos intangibles

1995-2008 2008-2013 2013-2016 1995-2016

Alemania 2,75 1,39 4,69 2,70
Austria 5,59 4,29 0,41 4,52
Bélgica 4,63 1,68 2,82 3,66
Dinamarca 5,59 −1,03 5,45 3,95
España 6,40 −0,69 4,73 4,43
Finlandia 5,79 −3,46 −1,10 2,52
Francia 3,65 1,45 2,12 2,90
Grecia 4,04 −9,36 0,98 0,25
Irlanda 10,89 2,66 56,44 14,36
Italia 2,88 −1,83 2,91 1,75
Luxemburgo 5,55 5,01 2,70 5,01
Países Bajos 4,25 1,72 3,74 3,57
Portugal 6,27 −2,61 0,75 3,29
Reino Unido 2,03 0,66 1,71 1,65
Suecia 3,50 0,85 4,10 2,95
UE-15 3,55 0,55 4,77 3,00
Hungría 7,63 2,22 −3,39 3,79
Polonia 3,86 1,37 5,65 3,40
República Checa 4,54 −1,65 4,17 2,98
Corea del Sur 8,41 5,99 4,25 7,24
Estados Unidos 5,40 0,90 3,21 4,00
Japón 1,96 −0,67 2,28 1,04
Taiwán 5,36 3,86 3,45 4,68

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de 
Actividades inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1. 2000-2016 para Hungría y Polonia. 
2000-2014 para Japón, Corea del Sur y Taiwán. Japón, sin dato en Diseño. 
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Que-
sada ([dirs.] 2017) y elaboración propia.

la cabeza se sitúan el Reino Unido y los tres países escandinavos, 
especialmente Suecia, que ocupa la primera posición. La inver-
sión en intangibles también tiene un peso importante en Francia 
e Irlanda. Mención especial merece el fortísimo crecimiento ex-
perimentado por Irlanda en el último periodo. La tasa de creci-
miento medio anual en el periodo 2013-2016 ascendió al 56,4 %. 
La explicación para este crecimiento espectacular reside en las 
prácticas contables de algunas grandes multinacionales tecnoló-
gicas que imputaron, a partir del año 2015, gran parte de sus be-
neficios a este país (y, en menor medida, a los Países Bajos) por 
razones fiscales.
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España se encuentra dentro del grupo de países con un peso 
menor de la inversión en intangibles ligados a las ACCT. Si nos 
centramos en el último subperiodo, 2013-2016, su participación 
sobre la inversión ampliada ascendió al 21,2 %, cinco puntos por 
debajo de la media de la UE-15. Tan solo Grecia (19,0 %), Luxem-
burgo (19,5 %), Hungría (17,8 %) y Polonia (14,7 %) presentaban 
porcentajes menores. La nota positiva es que España (4,7 %) fue 
uno de los países con las tasas más elevadas de crecimiento en 
este último subperiodo, solo superada por Polonia (5,7 %) y el ya 
mencionado 56,4 % de Irlanda.

GRÁFICO 4.2:  Peso de la inversión en activos intangibles por AIPIB 
y AIMAPIB sobre el total de la inversión ampliada. 
Comparación internacional, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo)

a) Intangibles incluidos en el PIB: activos 
de propiedad intelectual, AIPIB

b) Intangibles no incluidos 
en el PIB: AIMAPIB

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1. 2000-2016 para Hungría y Polonia. 2000-2014 para Japón, 
Corea del Sur y Taiwán. Japón, sin dato en Diseño.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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El peso de los intangibles ligados a las ACCT incorporados en 
el PIB es más del doble que el de los no incluidos en el PIB (grá-
fico 4.2). Para la UE-15, el peso de los primeros sobre la inversión 
ampliada en el periodo 2013-2016 ascendió al 18,6 % (panel a), 
mientras que el de los AIMAPIB fue del 7,8 % (panel b). Algo simi-
lar ocurre en los Estados Unidos, con el 23 % de los AIPIB frente 
al 11,2 % de los AIMAPIB; aunque, como es habitual, el peso es 
mayor en este país que en la UE-15.

El cuadro 4.6 distingue entre cada uno de los componentes de 
los AIPIB. La inversión en I + D es la que tiene un peso mayor sobre 
la inversión ampliada en la mayoría de los países, y Originales de 
obras recreativas, literarias y artísticas el que menos. El peso de la 
inversión en I + D es muy distinta entre países: es mayor en los países 
asiáticos que en los Estados Unidos y en la UE-15, que ocupa la últi-
ma posición. En el último subperiodo, 2013-2016, Taiwán presentó 
el porcentaje más elevado (14,8 %), seguido por Japón (14,1 %) y 
Corea del Sur (14,0 %). En los Estados Unidos, el porcentaje corres-
pondiente fue casi 4 pp menor (11,6 %) y en la UE-15 (10,2 %) 5 pp 
menos. La desventaja de la UE-15 en I + D resulta, pues, evidente.

Dentro de los países de la Unión Europea, Irlanda, Suecia y 
Finlandia son los países que realizan un mayor esfuerzo en I + D, 
aunque en Irlanda otros factores ligados a incentivos fiscales con-
tribuyen a exagerar su peso. España, los tres países del este de 
Europa y Portugal son los que tienen un peso menor. A lo largo 
del periodo 1995-2016 la UE-15 presentó una media de la inver-
sión en I + D sobre la inversión ampliada del 8,4 %. En España fue 
menos de la mitad (4,1 %), por debajo de Portugal (4,4 %), similar 
a Hungría (4,1 %) y solo por encima de Luxemburgo (2,3 %), Po-
lonia (2,8 %) y República Checa (3,8 %).

El peso de la inversión en Software es algo menor que el de la 
I + D, y también menor en la UE-15 (6,2 %) que en los Estados 
Unidos (8,1 %) y Japón (7,6 %) en la media del periodo 1995-2016 
(véase el panel b del gráfico 4.5). Dentro de los países de la UE-15, 
destacan Francia (10,1 %), los Países Bajos (9,1 %) y Suecia (9,0 %). 
España (4,0 %) vuelve a situarse por debajo de la media de la UE-15 
(6,2 %), aunque con una ratio superior a la de Alemania (3,5 %), 
Grecia (2,5 %), Irlanda (2,1 %), Luxemburgo (2,9 %), Portugal 
(3,8 %), Hungría (3,8 %) y Polonia (2,3 %).
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El cuadro 4.7 ofrece una información similar pero referida a los 
dos componentes de la inversión en intangibles ligados a las ACCT 
que todavía no están incluidos en el PIB (AIMAPIB). De los dos, Pu-
blicidad y estudios de mercado es el que tiene un peso mayor en la 
inversión ampliada. Estados Unidos (6,4 %) ostenta la primera posi-
ción en el conjunto del periodo 1995-2016, más de 2 pp por encima 
de la UE-15 (3,7 %) y Japón (3,9 %). Por el contrario, en los otros 
dos países asiáticos su peso en la inversión ampliada es muy reduci-
do: 0,8 % en Corea del Sur y 1,4 % en Taiwán. Dentro de los países 
de la Unión Europea, España no ocupa una posición especialmente 
negativa: 3,1 %, solo 0,6 pp por debajo de la media de la UE-15. Los 
países con un mayor peso de este componente son Polonia (6,0 %), 
Luxemburgo (5,6 %), Irlanda (5,4 %) y Portugal (5,0 %).

Por último, la inversión en Diseño tiene en la UE-15 un peso 
similar al de Publicidad y estudios de mercado (3,7 %), pero no así 
en el resto de países. En los Estados Unidos tiene un peso menor, 
mientras que en Corea del Sur es mayor. Dentro de los países de 
la Unión Europea, los que tienen una mayor inversión en Diseño 
son los tres escandinavos, con Suecia a la cabeza, seguidos por el 
Reino Unido, Luxemburgo e Italia. España ocupa una posición 
rezagada compartida con Grecia, los Países Bajos y Polonia.

Finalmente, el cuadro 4.8 ofrece información sobre el reparto 
de la inversión en activos intangibles (AIPIB y AIMAPIB) por sec-
tor de actividad. Considera los cuatro países de la Unión Europea 
de mayor tamaño: Alemania, Francia, Italia y el Reino Unido. La 
información para España se ofrece con mayor detalle en el apar-
tado siguiente.

Como era de esperar, la Industria manufacturera es la que ab-
sorbe un peso mayor de la inversión en intangibles ligados a las 
ACCT en todos los países, pero especialmente en Alemania —país 
manufacturero por excelencia—, donde supera el 50 %, frente al 
20 % en el Reino Unido, país donde el sector terciario tiene un 
peso relativamente mayor. En todos los países destacan también 
los sectores de Actividades profesionales, científicas y técnicas, es-
pecialmente en Francia, e Información y comunicaciones, muy 
importante en el Reino Unido. En Italia destaca por la impor-
tancia de los activos intangibles ligados a las ACCT el sector del 
Comercio. Pero, en cualquier caso, lo que las informaciones del 
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cuadro 4.8 confirman es que el Reino Unido es el país en el que la 
penetración de los intangibles está más extendida a todos los sec-
tores de actividad, mientras que en Alemania se encuentra muy 
concentrada en la Industria manufacturera. Las informaciones 
del apartado siguiente ofrecerán una visión más completa para 
España de la importancia de la inversión en intangibles ligados a 
las ACCT desde diferentes perspectivas.

4.2. La inversión en intangibles ligados a las 
actividades culturales, creativas y TIC en España

El apartado anterior ha permitido situar a España en el contexto 
internacional. En este se amplían las informaciones anteriores, 
complementando las ofrecidas hasta el momento. El gráfico 4.3 
ofrece la trayectoria temporal de la inversión en activos intangi-
bles ligados a las ACCT, tomando como año de referencia el ini-
cial, 1995.

El panel a presenta la evolución seguida por la inversión en 
activos tangibles e intangibles —tanto los AIPIB como los AIMA-
PIB— ligados a las ACCT. Resulta muy interesante constatar la 
muy desigual evolución de la inversión en los dos tipos de activos 
a lo largo del periodo analizado y, especialmente, su respuesta 
ante la crisis. Pese al importante ritmo inversor en activos tan-
gibles que presenta España —muy superior al de la mayoría de 
los países desarrollados— el crecimiento de los activos intangibles 
desde 1995 fue todavía mayor, incluso con anterioridad al inicio 
de la crisis. Una vez iniciada esta, en 2008, la respuesta de la in-
versión en activos tangibles fue de caída abrupta —volviendo a los 
niveles del año 2001—, mientras que la inversión en intangibles 
solo se desaceleró, sin llegar a caer. Por lo tanto, la inversión en 
intangibles presenta mayor resiliencia frente a las crisis que en 
activos tangibles.

El panel b distingue la trayectoria seguida por la inversión no-
minal entre activos ligados a las ACCT ya incluidos en el PIB y 
aquellos que no lo están. Como puede observarse, el crecimiento 
de los primeros ha sido mayor que el de los segundos, tanto en 
la etapa de expansión como en la crisis posterior. De hecho, los 
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GRÁFICO 4.3:  Evolución de la inversión nominal en activos intangibles 
ligados a las ACCT. España, 1995-2016

 (1995 = 100)

a) Activos tangibles e intangibles b) Intangibles incluidos  
y no incluidos en el PIB 

c) Incluidos en el PIB d) No incluidos en el PIB 

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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AIPIB desaceleraron su crecimiento durante los años de crisis, 
mientras que los AIMAPIB sufrieron caídas absolutas que solo se 
recuperaron a partir del año 2013.

De los tres componentes incluidos en los AIPIB (panel c), el 
Software es el que ha experimentado una mayor tasa de crecimien-
to nominal, seguido de Originales de obras recreativas, literarias 
y artísticas, y la I + D en tercer lugar. En general, la inversión en 
los tres activos sufrió relativamente poco las consecuencias de la 
crisis, si se exceptúa la intensa, aunque breve, caída en 2007 de los 
segundos (Originales de obras recreativas…). Por el contrario, los 
dos componentes de los AIMAPIB (panel d) —Diseño, Publicidad 
y estudios de mercado— sufrieron durante los años de crisis un 
pronunciado retroceso que solo se recuperó a partir del año 2013.

Lo que interesa no es tanto la evolución seguida por la inver-
sión nominal, sino por la inversión real, la resultante de descontar 
la evolución de los precios. El gráfico 4.4 ofrece la trayectoria de 
los deflactores, tanto de los AIPIB y AMAPIB (panel a) como de 
dos de los tres componentes que integran los primeros (panel b), 

GRÁFICO 4.4:  Evolución de los deflactores de la inversión  
en activos intangibles. España, 1995-2016

 (1995 = 100)

a) Intangibles incluidos  
y no incluidos en el PIB

b) Incluidos en el PIB

Fuente: Eurostat (2018b, 2018d) y elaboración propia.
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GRÁFICO 4.5:  Evolución de la inversión real en activos intangibles.  
España, 1995-2016
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Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada ([dirs.] 
2017) y elaboración propia.
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GRÁFICO 4.6:  Peso de la inversión en activos intangibles ligados a las ACCT 
sobre el total de la inversión ampliada por sector de actividad. 
España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sector = 100)

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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que muestran un crecimiento mayor de los precios del Software 
que de la I + D.

Las trayectorias seguidas por la inversión real las ofrecen los 
cuatro paneles del gráfico 4.5. Como era de esperar dada la va-
riación positiva de los precios, el crecimiento real es en todos los 
casos menor, pero sus perfiles temporales son similares: caída de 
la inversión en AT, y desaceleración en activos intangibles (AI); 
más fortaleza ante la crisis de los AIPIB que de los AIMAPIB; y 
crecimiento más rápido del software que de la I + D.
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Las restantes informaciones de este apartado tienen en cuenta 
la desagregación por sector de actividad para España, ofreciendo 
un detalle mayor al presentado por el cuadro 4.8 para los otros 
cuatro países grandes de la Unión Europea: Alemania, Francia, Ita-
lia y el Reino Unido. El gráfico 4.6 ofrece el peso de la inversión en 
activos intangibles ligados a las ACCT sobre la inversión realizada 
por cada sector de actividad. El sector de Actividades profesiona-
les, científicas y técnicas destina más del 50 % del total de su inver-
sión a los activos intangibles ligados a las ACCT. Con porcentajes 
superiores al 40 % le siguen Actividades financieras y de seguros, 
Educación e Información y comunicaciones. Con pesos de alrede-
dor del 20 % se encuentran la Industria manufacturera, Comercio 
y Actividades artísticas, recreativas y de entretenimiento.

El cuadro 4.9 separa los dos componentes intangibles, AIPIB y 
AIMAPIB. La inversión en activos ligados a la propiedad intelec-
tual (I + D, Software y otros) es especialmente importante en Edu-
cación, donde supera el 40 % de la inversión realizada por este 
sector. Le siguen las Actividades profesionales, científicas y técni-
cas, Información y comunicaciones y las Actividades financieras 
y de seguros. En la Industria manufacturera, alrededor del 20 % 
de la inversión total (ampliada) se destina a activos intangibles 
ligados a las ACCT.

Las diferencias entre sectores de actividad en términos de la 
inversión en activos intangibles AIMAPIB (Diseño, Publicidad y 
estudios de mercado) son menores que las existentes entre los 
AIPIB. Ningún sector de actividad invierte en ellos (AIMAPIB) 
más del 20 % de la inversión total que realizan en el conjunto del 
periodo 1995-2016, y los que más se aproximan a esta cifra son las 
Actividades profesionales, científicas y técnicas, Actividades finan-
cieras y de seguros y Comercio.

El cuadro 4.10 amplía la información para los tres componen-
tes de los AIPIB. Como era de esperar, la inversión ligada a los 
Originales de obras recreativas, literarias y artísticas solo es rele-
vante —superior al 15 %— en el sector de Actividades artísticas, 
recreativas y de entretenimiento (panel c). La I + D tiene un peso 
importante —en el entorno del 40 %— en la inversión realizada 
por el sector de Educación, y casi alcanza el 30 % en Actividades 
profesionales, científicas y técnicas (panel a). Por su parte, dos 
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sectores de actividad destacan con pesos en el entorno del 20 % 
en Software: Actividades financieras y de seguros e Información y 
comunicaciones (panel b).

El cuadro 4.11 ofrece informaciones similares pero referidas 
a los dos activos no incluidos en el PIB. La inversión en Diseño 
(panel a) es especialmente importante en el sector de Actividades 
profesionales, científicas y técnicas y en el de Construcción, con 
pesos sobre la inversión total realizada por cada una de ellas en el 
entorno del 10 %, y algo menos en las Industrias manufactureras. 
Por su parte, la inversión realizada en Publicidad y estudios de 
mercado por el sector de Actividades financieras y de seguros y 

GRÁFICO 4.7:  Peso de la inversión en activos intangibles  
por sectores de actividad. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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de Comercio es la mayor de todas ellas, y se aproxima al 20 % del 
total de la inversión que realizan (panel b).

Los gráficos 4.7 - 4.10 completan las informaciones anteriores 
ofreciendo el reparto de la inversión en activos intangibles entre los 
distintos sectores de actividad. El gráfico 4.7 presenta una informa-
ción similar a la ofrecida por el cuadro 4.8 para los cuatro grandes 
países de la Unión Europea: Alemania, Francia, Italia y el Reino Uni-
do. En España también es la Industria manufacturera la que absorbe 
una proporción mayor —en el entorno del 20 %— del total de la 
inversión realizada por el conjunto de la economía en activos intan-
gibles ligados a las ACCT. Otros sectores de actividad que absorben 
también porcentajes importantes son Información y comunicacio-
nes, Actividades profesionales, científicas y técnicas y Comercio.

El gráfico 4.8 identifica a los sectores de actividad que absor-
ben un porcentaje mayor de la inversión intangible de la econo-
mía distinguiendo entre AIPIB y AIMAPIB. La Industria manu-
facturera es la que retiene el porcentaje mayor, tanto en AIPIB 
como en AIMAPIB, en el entorno del 20 % en ambos casos. Otros 
tres sectores de actividad que aglomeran porcentajes superiores al 
10 % del total de AIPIB son Información y comunicación, Activi-
dades profesionales, científicas y técnicas y Educación. En lo que 
respecta a los AIMAPIB, además de las Manufacturas tres sectores 
más absorben por encima del 10 % del total: Comercio, Construc-
ción y Actividades profesionales, científicas y técnicas.

El detalle por tipos de activos que muestra el gráfico 4.9 para 
los AIPIB identifica muy pocos sectores como las principales de-
mandantes de estos activos. En I + D, tres sectores concentran más 
del 20 % cada una: Manufacturas, Educación y Actividades pro-
fesionales, científicas y técnicas (panel a). En Software, tan solo 
un sector, Información y comunicaciones, absorbe más del 20 %, 
aunque seguida de cerca por Actividades financieras y de seguros 
(panel b). Por su parte, el activo Originales de obras recreativas, 
literarias y artísticas se concentra en dos sectores: Actividades ar-
tísticas, recreativas y de entretenimiento e Información y comuni-
caciones; con un peso de algo más del 10 % aparece la Industria 
manufacturera (panel c).

Por último, el gráfico 4.10 muestra el detalle del reparto de la 
inversión en AIMAPIB entre los distintos sectores de actividad. La 
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GRÁFICO 4.8:  Peso de la inversión en AIPIB y AIMAPIB  por sectores de actividad. 
España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

a) Intangibles incluidos en el PIB:  
activos de la propiedad intelectual, AIPIB

b) Intangibles no incluidos  
en el PIB: AIMAPIB

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades 
inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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*

inversión en Diseño (panel a) se concentra —con porcentajes su-
periores al 20 %— en la Industria manufacturera y Construcción. 
Con porcentajes superiores al 10 % aparecen Actividades profesio-
nales, científicas y técnicas, el sector de Administración pública y 
defensa y Seguridad social obligatoria. Por su parte, la inversión 
en Publicidad y estudios de mercado la realiza fundamentalmen-
te el sector de Comercio (más del 30 %) seguida por la Industria 
manufacturera (casi el 20 %). Por lo tanto, entre estos dos sectores 
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GRÁFICO 4.9:  Peso de la inversión en activos intangibles incluidos en el PIB  
por sectores de actividad. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

a) I + D b) Software
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de actividad absorben el 50 % del total. Con porcentajes próximos 
al 10 % se encuentran Actividades financieras y de seguros e Infor-
mación y comunicaciones (panel b).

Desagregación de la inversión ligada a las ACCT  
por dominios en España
En los capítulos anteriores se ha desagregado, para España, la 

información relativa a los sectores de actividad ligados a las ACCT, 
teniendo en cuenta la clasificación por dominios presentada en 
el capítulo 1. En este apartado se recupera esta aproximación, 
aunque se es consciente de las fuertes limitaciones que impone 
la ausencia de información estadística con el suficiente nivel de 
desagregación. Como se explicó detenidamente en el capítulo 1, 
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GRÁFICO 4.9 (cont.):  Peso de la inversión en activos intangibles incluidos en el PIB  
por sectores de actividad. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.

c) Originales de obras recreativas, literarias y artísticas y prospección minera
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la correcta definición de dominios es muy exigente, requiriendo 
descender, en muchas ocasiones, al detalle de cuatro dígitos (véa-
se cuadro 1.2). Las cifras de inversión que se han presentado en 
los apartados anteriores de este capítulo no ofrecen este nivel de 
detalle, por lo que ha sido necesario imponer supuestos, ad hoc.25 

25 El supuesto ha consistido en desagregar de cada sector la parte de la inversión 
que correspondía a los subsectores de actividad de cada dominio de las ACCT. Para 
la desagregación, se han utilizado los pesos promedio del valor añadido del periodo 
1995-2016 presentado en el capítulo 2 para cada uno de los sectores de actividad que 
integran las ACCT.
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Por esta razón, los resultados que se presentan a continuación 
deben ser tomados con cautela.26

Teniendo en cuenta las advertencias anteriores, el cuadro 4.12 
ofrece una primera panorámica del reparto por dominios de la 
inversión ligada a las ACCT en el año inicial, 1995, y el final, 2016. 
La primera columna ofrece el listado de dominios y su agregación 
en ACC y ACCT. La segunda, la desagregación de los activos liga-

26 Por la misma razón también recomienda no introducir esta información en la 
base de datos que acompaña este trabajo, ya que la calidad de la información no cum-
ple los mismos requisitos de exigencia que el resto.

GRÁFICO 4.10:  Peso de la inversión en activos intangibles no incluidos en el PIB 
por sectores de actividad. España, 1995-2016

 (porcentaje medio del periodo, total sectores = 100)

a) Diseño b) Publicidad y estudios 
de mercado

Nota: Los activos intangibles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de 
Actividades inmobiliarias, como se advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Que-
sada ([dirs.] 2017) y elaboración propia.
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dos a la propiedad intelectual incluidos en el PIB. La inversión en 
estos activos por parte de las ACCT pasó de representar el 16,2 % 
de la inversión total en AIPIB en 1995 al 23,2 % en 2016, gracias 
al crecimiento de la inversión en TIC; de hecho, en el año 2016 el 
peso de la inversión en TIC de las ACCT doblaba a la de las ACC. 
Los dominios en los que el peso es mayor son Medios audiovisua-
les y multimedia, 2,5 % en 2016, y Libros y prensa (2,2 %), segui-
dos a cierta distancia por Publicidad (1,4 %).

La tercera columna presenta el desglose de los AIMAPIB. El 
peso de las ACCT sobre el total de este tipo de inversión ascendió 
al 11,6 % en 2016, prácticamente el mismo que en 1995 (11,1 %), 
resultado de una caída del peso de estos activos en el dominio TIC 
(del 5,5 % en 1995 al 4,9 % en 2016) y el aumento de ACC (del 
5,6 % en 1995 al 6,7 % en 2016). Los dos dominios que absorben 
un porcentaje mayor en 2016 son Publicidad (1,9 %) y Libros y 
prensa (1,8 %).

La cuarta columna ofrece el peso que tiene el total de la in-
versión intangible (AIPIB + AIMAPIB) sobre el total de la inver-
sión ampliada, constando su aumento entre 1995 (13,9 %) y 2016 
(19,2 %) gracias sobre todo al aumento de las TIC (4 pp) pero 
también de las ACC (1 pp). Como era de esperar, el dominio con 
mayor peso es Medios audiovisuales y multimedia, que es también 
el que más ha crecido. De hecho, ha doblado su peso, desde el 
1,05 % en 1995 hasta el 2,1 % en 2016. Otro dominio con un peso 
importante es Libros y prensa (2,0 %), que también ha ganado 
algo de peso, al contrario que Publicidad (1,6 %), que perdió pro-
tagonismo en estos años. Obsérvese que estos tres dominios son 
también los que han experimentado una mayor penetración de 
los avances tecnológicos.

La quinta columna presenta la desagregación del agregado 
de inversión incluida en el PIB, tanto en activos tangibles como 
intangibles por dominios. Al considerar también la inversión en 
activos tangibles, el peso de la inversión en ACCT se reduce a la 
tercera parte: el 7,6 % en 2016 en lugar del 23,2 %; el aumento 
entre 1995 y 2016 es también menor; y la inversión en el dominio 
TIC sigue superando al dominio ACC. Los dos dominios con un 
peso mayor son Libros y prensa (0,9 %) y Medios audiovisuales y 
multimedia (0,8 %).
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La sexta y última columna sintetiza el peso que tiene cada 
dominio sobre la inversión ampliada (AT + AIPIB + AIMAPIB). 
Como era de esperar dado el poco peso relativo de los AIMAPIB, 
el reparto es similar al presentado por la tercera columna: pesos 
en el entorno del 7 %; ligeros aumentos entre 1995 y 2016; mayor 
peso del dominio TIC que del ACC; y mayor protagonismo de los 
dominios Libros y prensa y Medios audiovisuales y multimedia.

El cuadro 4.13 presenta informaciones similares a las del cua-
dro 4.12 pero entrando en el detalle por tipos de activos intangi-
bles. La inversión en el activo Software se concentra fundamental-
mente en el dominio TIC; ha aumentado su peso en las ACCT, 
multiplicando su peso por dos en el dominio TIC, del 15,71 % en 
1995 al 24,4 % en 2016, y también en el dominio ACC (del 3,7 % al 
7,5 %); y tiene un peso mayor en los dominios Medios audiovisua-
les y multimedia, Libros y prensa.

Por su parte, la inversión en I + D en los dominios ACCT ha 
disminuido su peso del 13,6 % en 1995 al 11,4 % en 2016, tanto 
en los dominios ACC como TIC. Esta caída tiene como origen los 
retrocesos sufridos por los dominios Artes plásticas y escénicas, 
Arquitectura, Diseño y Publicidad.

La inversión en Originales de obras recreativas, literarias y ar-
tísticas de los nueve dominios ACCT, ascendió en 2016 al 28,2 % 
de la inversión total en este activo, experimentando un retroceso 
de 4 pp respecto a 1995, cuando representaba el 32,2 %. Esta caí-
da tiene su origen en la caída de 5 pp de la inversión en los ocho 
dominios que integran las ACC, especialmente en Medios audio-
visuales y multimedia y Libros y prensa.

La inversión en Diseño en los dominios ACCT ganó peso entre 
1995 y 2016, tanto en los ocho dominios ACC como en el TIC. La 
mayor ganancia la experimentaron los dominios Arquitectura y 
Publicidad. Por último, la inversión en Publicidad y estudios de 
mercado no sufrió variaciones de interés entre 1995 y 2016, man-
teniendo su peso en el entorno del 14 %, consecuencia de un lige-
ro retroceso del dominio TIC combinado con un también ligero 
aumento del dominio ACC, gracias, fundamentalmente, a las ga-
nancias experimentadas por Medios audiovisuales y multimedia.

Finalmente, el gráfico 4.11 sintetiza el reparto de la inversión 
en cada uno de los cinco activos intangibles ligados a las ACCT 
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GRÁFICO 4.11:  Peso de la inversión de las ACC y TIC sobre el total de la inversión 
de las ACCT por activos intangibles. España, 1995 y 2016
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GRÁFICO 4.11 (cont.):  Peso de la inversión de las ACC y TIC sobre el total  
de la inversión de las ACCT por activos intangibles.  
España, 1995 y 2016

 (porcentaje)

d) Diseño

d.1) 1995 d.2) 2016

e) Publicidad y estudios de mercado

e.1) 1995 e.2) 2016

Nota: D1, Patrimonio cultural y natural; D2, Artesanía; D3, Libros y prensa; D4, Artes plásticas y escénicas; 
D5, Arquitectura; D6, Diseño; D7, Medios audiovisuales y multimedia; D8, Publicidad. Los activos intangi-
bles Diseño y Publicidad y estudios de mercado no incluyen el sector de Actividades inmobiliarias, como se 
advertía en el capítulo 1.
Fuente: Eurostat (2018b, 2018d), INTAN-Invest (2016), Fundación BBVA e Ivie (2018), Mas y Quesada 
([dirs.] 2017) y elaboración propia.

D4:1,4

D3:9,8

D2:0,1
D1:0,4 D3:7,0

D2:0,0
D1:0,5

TIC:50,9

D8:5,6D7:1,7

D6:1,0

D5:29,2
TIC:43,8

D8:7,8D7:2,7
D6:0,8

D5:35,9

D4:1,5

TIC:49,1

D8:17,4

D7:7,5

D6:1,0

D5:29,2

D4:1,4

D3:22,6

D2:0,1 D1:0,4

TIC:41,2

D8:20,8

D7:15,0

D6:0,2

D5:0,7

D4:1,2

D3:20,0

D2:0,3 D1:0,6

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 TIC

D4:1,4

D3:9,8

D2:0,1
D1:0,4 D3:7,0

D2:0,0
D1:0,5

TIC:50,9

D8:5,6D7:1,7

D6:1,0

D5:29,2
TIC:43,8

D8:7,8D7:2,7
D6:0,8

D5:35,9

D4:1,5

TIC:49,1

D8:17,4

D7:7,5

D6:1,0

D5:29,2

D4:1,4

D3:22,6

D2:0,1 D1:0,4

TIC:41,2

D8:20,8

D7:15,0

D6:0,2

D5:0,7

D4:1,2

D3:20,0

D2:0,3 D1:0,6

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 TIC

(Software, I + D, Originales de obras recreativas, literarias y artísti-
cas, Diseño y Publicidad y estudios de mercado) entre los nueve 
dominios, así como los cambios que han experimentado entre el 
año inicial, 1995, y el final, 2016.
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4.3.  Conclusiones

Este capítulo ofrece una perspectiva, poco habitual en la litera-
tura relacionada con las ACCT,27 complementaria a la de los dos 
capítulos anteriores. La aproximación propuesta contempla a las 
ACCT desde la perspectiva de la inversión, en lugar del valor aña-
dido y el empleo generados por los sectores de actividad agrupa-
dos en dominios, como en el capítulo 2, o desde la perspectiva de 
las ocupaciones en el capítulo 3. Considera tres activos ya inclui-
dos como inversión por los sistemas de cuentas nacionales, y por 
lo tanto ya contabilizados en el PIB: I + D, Software, y Originales de 
obras recreativas, literarias y artísticas, a los que se denomina con 
el acrónimo AIPIB. A ellos se añaden —siguiendo la propuesta de 
Corrado, Hulten y Sichel (2005, 2009)— dos activos intangibles 
más, ligados también a las ACCT: Diseño y Publicidad y estudios 
de mercado. Al no estar incluidos en el PIB se los identifica con el 
acrónimo AIMAPIB. Los resultados más interesantes se sintetizan 
a continuación:

 — La inversión realizada por los Estados Unidos en activos 
ligados a las ACCT es la que más pesa en el agregado for-
mado por los Estados Unidos, la UE-18, Japón, Corea del 
Sur y Taiwán. Sin embargo, ha ido perdiendo peso, mien-
tras la UE-18 lo ganaba. En la UE-18 han perdido peso los 
tradicionales líderes —Alemania, Francia, el Reino Unido 
e Italia—, al contrario que España, que ganaba posiciones;  
aunque la gran ganadora ha sido Irlanda.

 — Estados Unidos es también el país con un peso mayor de 
la inversión en activos ligados a las ACCT sobre la inver-
sión ampliada. En España es menor que en la media de la 
UE-15. La nota positiva es que fue uno de los países con 
las tasas más elevadas de crecimiento en la recuperación 
de 2013-2016.

27 Más específicamente la literatura relacionada con las ACC, puesto que las TIC 
han sido reconocidas como inversión desde prácticamente sus orígenes. El último en 
incorporarse al SCN fue el Software, que fue reconocido por el SCN 1993.
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 — El peso de los intangibles incorporados en el PIB es más del 
doble que el de los AIMAPIB en prácticamente todos los 
países. La I + D es el componente con mayor peso en prácti-
camente todos los países, especialmente en los Estados Uni-
dos y los asiáticos. La Unión Europea se encuentra en clara 
desventaja. En España su peso es similar al del Software, y de 
los más bajos de la UE-18.

 — La Industria manufacturera es la que absorbe un peso ma-
yor de la inversión en intangibles ligados a las ACCT en 
todos los países, pero especialmente en Alemania, mientras 
que en el Reino Unido la penetración de los intangibles 
está más extendida a todos los sectores de actividad.

 — En España, la crisis provocó la caída de la inversión en AT 
y la desaceleración de los AI. Por lo tanto, la inversión en 
AI ha mostrado mayor resiliencia ante las circunstancias ad-
versas. Por su parte, los AIPIB han mostrado más fortaleza 
que los AIMAPIB, que son más sensibles al ciclo. En los 
primeros es interesante destacar el crecimiento más rápido 
del Software que de la I + D.

 — En nuestro país, el sector de Actividades profesionales, 
científicas y técnicas destina más del 50 % del total de su 
inversión a los activos intangibles ligados a las ACCT. Con 
porcentajes superiores al 40 % le siguen Actividades finan-
cieras y de seguros, Educación e Información y comunica-
ciones. Con pesos de alrededor del 20 % se encuentran la 
Industria manufacturera, Comercio y Actividades artísticas, 
recreativas y de entretenimiento.

 — En el año 2016, la inversión en intangibles realizada por 
los nueve dominios ACCT sobre el total de la inversión en 
intangibles de la economía ascendía al 19,2 %, 5 pp más 
que en 1995. El peso mayor corresponde a las TIC (11,7 %). 
Dentro de las ACC, Medios audiovisuales y multimedia es el 
dominio en que su peso es mayor (2,1 %), y es también el 
que más peso ha ganado. Le siguen Libros y prensa (2 %) y 
Publicidad (1,6 %). Obsérvese que estos tres dominios son 
también los que han experimentado una mayor penetra-
ción de las nuevas tecnologías.
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Para finalizar, este apartado ha ofrecido una imagen novedosa 
del papel de las ACCT en la economía, ampliando la perspectiva 
más habitual presentada en los capítulos anteriores. El reconoci-
miento de que el gasto realizado en algunas actividades ligadas a 
las ACCT debe recibir también el tratamiento de bienes de inver-
sión utilizados por la práctica totalidad de los sectores económi-
cos abre la vía para plantear su capitalización. En la actualidad no 
se dispone de información con una cobertura temporal suficiente 
para que pueda acometerse la capitalización de los denominados 
AIMAPIB.28 La elaboración de esta información permitiría, entre 
otras cosas, revisar las fuentes del crecimiento económico aña-
diendo la contribución del capital acumulado por las ACC a la ya 
disponible de las TIC.

28 La capitalización de los activos incluidos en AIPIB ligados a la propiedad inte-
lectual ha sido realizada por la Fundación BBVA y el Ivie (2018), y está disponible en 
www.fbbva.es.
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Conclusiones

Las actividades culturales y creativas están en la agenda de las 
principales instituciones internacionales, como la UNESCO, la 
OCDE o la Comisión Europea por el potencial que ofrecen para 
contribuir al crecimiento económico a largo plazo. También han 
generado debates por las estrategias de las grandes empresas mul-
tinacionales a la hora de localizar los derechos de propiedad por 
motivos fiscales, por la velocidad de transformación que están su-
friendo algunos de sus segmentos, como el musical, por ejemplo, 
o por la emergencia de nuevas actividades con fuerte demanda, 
como los videojuegos.

El interés por este tipo de actividades se ha acentuado en el 
contexto de la revolución que han supuesto las nuevas tecnolo-
gías. Las TIC y las actividades culturales y creativas tienen un papel 
complementario y se refuerzan mutuamente, al ser las primeras 
un canal de distribución y motor de transformación de las activi-
dades culturales y creativas. Estas últimas, a su vez, sirven para dar 
contenido a muchos de los servicios que ofrecen las TIC, facilitan-
do el despliegue de sus redes hacia un público más amplio.

Las actividades culturales, creativas y tecnológicas (ACCT) en 
las que se centra este trabajo contribuyen al crecimiento por tres 
vías. En primer lugar, por su aportación directa a la generación 
de rentas en el sector productor de sus bienes y servicios caracte-
rísticos. En segundo lugar, porque la importancia de la cultura, 
la creatividad y las TIC no se limita al propio sector, sino que, de 
forma creciente, este tipo de actividades están siendo incorpora-
das en los factores de producción, tanto el capital como el trabajo. 
Por último, la cultura, la creatividad y las TIC tienen capacidad 
de generar efectos desbordamiento o externalidades más allá del 

5.
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propio sector donde se aplican. Estos efectos se asocian a la difu-
sión del conocimiento, al mayor efecto emprendedor e innova-
dor, así como a la generación de efectos de red.

En muchos estudios sobre las actividades culturales y creati-
vas suele existir un debate sobre dos aspectos metodológicos que 
afectan a los análisis: cómo medir el valor de la producción en 
este tipo de actividades y qué actividades están delimitadas dentro 
del perímetro de la cultura y la creatividad. En el primer aspecto, 
el debate se centra en si los indicadores económicos tradiciona-
les, más en concreto el PIB, está midiendo bien estas actividades, 
particularmente cuando el coste unitario de distribución es muy 
bajo, o incluso nulo, y se transmiten instantáneamente a través 
de los canales electrónicos. Se debate, por tanto, cómo medir los 
nuevos bienes y servicios que aparentemente se distribuyen gra-
tis a los consumidores a través de las nuevas tecnologías, como 
el streaming, por ejemplo. La conclusión que está emergiendo es 
que, aunque el PIB mide adecuadamente este tipo de actividad 
económica, puede ser más cuestionable como indicador del bien-
estar, y debería ser complementado con otros indicadores.

La aportación de este libro es doble. Por un lado, se ha cons-
truido una base de datos29 que aporta información del desarro-
llo de las actividades culturales y creativas en España. La base 
de datos se elabora considerando la contabilidad nacional como 
marco de referencia básico para poder realizar análisis y compa-
raciones sectoriales robustas desde el punto de vista metodológi-
co. Por tanto, a la hora de medir la producción o la intensidad 
de uso de los factores se utilizan los estándares definidos por Eu-
rostat en el sistema europeo de cuentas nacionales. En segun-
do lugar, se revisan las clasificaciones sectoriales habitualmente 
utilizadas proponiendo una taxonomía de actividades culturales 
con la mayor desagregación posible dadas las limitaciones de las 
fuentes estadísticas. Los datos presentados incluyen, además de 
las actividades culturales y creativas, las industrias productoras 
de bienes y servicios TIC, por el carácter complementario que 
tienen. La base de datos incluye el valor añadido y el empleo 

29 https://bbva.info/acct.
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total desagregado en ocho dominios de actividades culturales y 
creativas, más el sector TIC, en el periodo 1995-2016. El desglose 
de ocupaciones culturales, creativas y TIC incluye doce ocupacio-
nes (siete culturales y creativas, y cinco asociadas a las TIC) en el 
periodo 2011-2017.

En tercer lugar, se aprovechan estos datos para describir la si-
tuación del sector cultural, creativo y TIC midiendo su aportación 
directa a la generación de valor añadido, empleo y productividad 
en el sector productor, y el grado de penetración de las ocupacio-
nes culturales, creativas y TIC en el empleo de todos los sectores 
de la economía, y no solo en el productor. Por último, se evalúa 
el ritmo de inversión de la economía en su conjunto en aquellos 
activos intangibles que se consideran que están directamente re-
lacionados con estas actividades. En la presentación de los resul-
tados se compara a España con los principales países de nuestro 
entorno más cercano, los de la Unión Europea, así como con los 
otros grandes actores internacionales en este tipo de actividades 
(Estados Unidos y algunos países asiáticos para los que ha sido 
posible recopilar la información).

El centro de gravedad de las ACCT en el mundo se está mo-
viendo hacia los países asiáticos, aunque Estados Unidos sigue 
siendo el líder por su mayor peso en términos de valor añadido, 
por su mayor inversión en activos ligados a las ACCT y especial-
mente por su mayor productividad. Europa pierde paulatinamen-
te peso en favor de los países asiáticos que, aunque con menor 
productividad, avanzan rápidamente en el peso que estas activida-
des suponen en el valor añadido, y particularmente en el empleo. 
España, independientemente de la dimensión considerada, valor 
añadido, empleo, ocupaciones culturales creativas o TIC, presen-
ta posiciones rezagadas en el contexto internacional. En España, 
el sector ACCT es más pequeño que en el resto de países (en tér-
minos de valor añadido y empleo) y con menor penetración de 
las ocupaciones ACCT. Dentro de las ACCT es el sector TIC el que 
tiene, con diferencia, el comportamiento más dinámico en todos 
los países, siendo más resistentes a las fases negativas del ciclo que 
las ACC. España mantuvo el empleo TIC, pero la destrucción en 
ACC fue de las más intensas de todos los países.



[ 188 ]  LA DIMENSIÓN DE LAS ACTIVIDADES CULTURALES, CREATIVAS Y tic EN ESPAÑA

En relación con el empleo, la evidencia internacional tampoco 
parece apoyar la mayor capacidad de generar empleo que tienen 
las ACC. En las economías más desarrolladas, las de los Estados 
Unidos, la Unión Europea y Japón, los resultados están lejos de 
ser concluyentes. Sin embargo, en economías menos maduras, 
como China y Corea del Sur, el dinamismo del empleo en estas 
actividades ha sido muy notable. En el caso de las TIC, su capa-
cidad para generar empleo, y empleo de calidad y elevada pro-
ductividad, parece fuera de toda duda. En España, las ACCT se 
han revelado con capacidad de creación de empleo, tanto en el 
componente TIC como en el ACC.

Respecto a la capacidad de las ACCT para ser un motor de la 
productividad, se muestra que, mientras que en los sectores TIC se 
observaron ganancias claras de productividad (en todos los países, 
incluyendo a España), la evidencia no es tan robusta en el caso de 
las ACC. En España, país con serios problemas de productividad, 
las actividades ligadas a las ACC presentan niveles de productivi-
dad del trabajo por debajo de la media de sectores de actividad. 
Este resultado es común a prácticamente todos los países, por lo 
que —a diferencia de las TIC— el apoyo a las ACC no puede justi-
ficarse, sin más cualificaciones, por su contribución al crecimien-
to de la productividad agregada. Una excepción a esta regla es el 
Diseño, que ha mostrado una importante capacidad para generar 
empleo junto con notables niveles de productividad del trabajo.

El potencial de creación de empleo de la cultura, la creatividad 
y las TIC es más evidente cuando se analiza por ocupaciones. En 
España las OCCT fueron mucho más dinámicas que el resto de 
ocupaciones, tanto dentro como fuera del sector ACCT, creciendo 
con fuerza después de la crisis económica. La penetración de las 
OCCT en el conjunto de la economía española, y en buena parte 
de los sectores, avanza más que en los países europeos, aunque 
estamos más rezagados. En promedio, en España existe aproxima-
damente el mismo número de trabajadores en  OCCT fuera de las 
ACCT que en el propio sector productor. Además, el crecimiento 
no se debe únicamente a las ocupaciones TIC, sino que también 
es generalizado en el resto de ocupaciones culturales y creativas. 
El patrón sectorial en la penetración de las OCC que se observa en 
España es similar al de otros países europeos.
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Todos los datos anteriores no hacen más que reforzar la idea de 
la importancia de formar trabajadores en los que primen la crea-
tividad y los conocimientos técnicos. Las OCCT, que combinan 
estas características, no se restringen a unos pocos sectores, como 
pueden ser los ligados a las TIC, sino que permean todas las ramas 
de actividad contribuyendo a difundir la innovación y el progreso 
técnico en todos ellos. Desde esta perspectiva, es importante in-
sistir en la necesidad que tienen todos los países, y especialmente 
España, de aumentar el flujo de graduados en las especialidades 
conocidas como STEM, acrónimo de los términos en inglés Scien-
ce, Technology, Engineering and Mathematics (ciencia, tecnología, in-
geniería y matemáticas). Estas cualificaciones son, a su vez, las más 
demandadas y, simultáneamente, las que menos parecen atraer a 
nuestros estudiantes. Si dos de los objetivos más acuciantes para 
la economía española son, por una parte, solventar el problema 
crónico de elevado desempleo que padecemos y, por otro, conse-
guir mejoras de eficiencia que impulsen el crecimiento de la pro-
ductividad, la formación de trabajadores especializados en estos 
campos es una apuesta ganadora. Del mismo modo, también es 
importante que continúe el proceso de incorporar profesionales 
creativos en todos los sectores productivos. La ventaja comparati-
va basada en reducidos costes de producción debe dar paso a la 
incorporación de mayor valor añadido en el proceso productivo, 
y ahí, las ACC y las TIC tienen mucho que aportar.

Por otra parte, la inversión en activos ligados a las ACCT en 
España es menor que en la media de la UE-15, aunque también 
es cierto que fue uno de los países con las tasas más elevadas de 
crecimiento en la recuperación posterior a la crisis. Aunque la 
I + D es el componente de la inversión en activos intangibles liga-
dos a las ACCT con mayor peso en prácticamente todos los países, 
en España su peso es de los más bajos de la Unión Europea. En 
nuestro país, como en todos los países para los que se dispone 
de información, la inversión en activos intangibles ligados a las 
ACCT ha mostrado mayor resiliencia ante las circunstancias ad-
versas generadas por la crisis que la inversión en el resto de activos 
no ligados a las ACCT (activos tangibles).

Por tanto, la economía española en su conjunto está incorpo-
rando en sus procesos productivos mayor proporción de traba-
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jadores en OCCT y más capital intangible asociado a las ACCT. 
Aunque las ACCT crecen más en España que en los países de 
nuestro entorno, nuestra posición es más rezagada, como se ha 
comentado. Esto sin duda es un reto en un contexto en el que 
las ventajas tradicionales de la economía española basadas en ba-
jos costes laborales para compensar la baja productividad se han 
erosionado. En esto, las tres dimensiones —cultura, creatividad y 
TIC— deberían tener un papel dinamizador, ya que permite po-
tenciar la innovación, ampliar mercados y generar valor en todos 
los sectores de actividad más allá del sector productor.
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Delimitación de las actividades  
culturales, creativas y TIC

La definición de las ACCT propuesta en el cuadro 1.2 incorpora 
aquellas actividades presentes en los cuatro marcos de referencia, 
ESSnet-Culture, ECO, DCMS y UNESCO, excepto la educación 
cultural (85.52), que se ha excluido por la dificultad de su medi-
ción. Además incorpora los siguientes ítems:

 — La Fabricación de artículos de joyería y artículos similares 
(32.12), incluida solo en DCMS y UNESCO (dominio cul-
tural de artesanía, D2).

 — Las Actividades de los jardines botánicos, parques, zooló-
gicos y reservas naturales (91.04) que facilita la estimación 
del dominio de Patrimonio cultural y natural (D1) al com-
pletar la división 91 de la NACE Rev. 2.

 — Los Servicios de preimpresión y preparación de soportes 
(18.13) y Encuadernación y servicios relacionados con la 
misma (18.14) que, aunque solo figuran en la definición 
del ECO, permiten completar la división 18 en el dominio 
cultural de Libros y prensa (D3).

 — La Edición de directorios y guías de dirección postales 
(58.12) y Otras actividades editoriales (58.19), incluidas 
solo en algunas de las fuentes, que permiten completar la 
división 58 en el dominio de libros y prensa (D3).

 — Los sectores Comercio al por menor de artículos deportivos 
en establecimientos especializados (47.64) y Comercio al 
por menor de juegos y juguetes en establecimientos espe-
cializados (47.65), junto con la actividad de Comercio al por 
menor de grabaciones de música y vídeo en establecimien-
tos especializados (47.63) en el dominio de Medios audiovi-

A.1.
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suales y multimedia (D7), por la dificultad de su medición 
de forma individual y que completan la división 47.

 — Otros servicios de información n. c. o. p. (63.99), actividad 
considerada solo por la UNESCO, completando así el gru-
po 639 del dominio de Libros y prensa (D3).

 — Alquiler de artículos de ocio y deportivos (77.21) y Alqui-
ler de otros efectos personales y artículos de uso doméstico 
(77.29), que permiten completar el grupo 772 del dominio 
de Medios audiovisuales y multimedia (D7), dada la dificul-
tad de obtenerlos de forma individual.
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Fuentes estadísticas y metodología  
de estimación de las actividades culturales, 
creativas y TIC

Algunos organismos internacionales como la OCDE o Eurostat 
proporcionan información para un conjunto amplio de países, 
con un horizonte temporal y una desagregación sectorial similar, 
pero limitada a una serie de agrupaciones estándar: A10, A21, A38 
y A64. Esta última clasificación es la más amplia, con 64 ramas de 
actividad, que se corresponden con agrupaciones de divisiones 
(2 dígitos) de la ISIC Rev. 4/NACE Rev. 2.30 Algunos institutos de 
estadística nacional amplían esta información en sus cuentas na-
cionales o marco input-output, pero en ningún caso permiten ob-
tener directamente todos los dominios culturales definidos en el 
cuadro 1.2, ya que la mayor parte de las actividades que aglutinan 
están definidas a nivel de tres (grupos) y cuatro dígitos (clases) de 
la NACE Rev. 2.

En general, las únicas actividades que pueden obtenerse di-
rectamente de las cuentas nacionales son las Actividades cinema-
tográficas, de vídeo y programas de televisión, grabación de soni-
do y edición musical; Actividades de programación y emisión de 
radio y televisión, para aquellos países con desagregación igual o 

30 La ISIC Rev. 4 es la clasificación internacional de referencia de las actividades 
productivas y ha sido elaborada por la División de Estadística de las Naciones Unidas. 
NACE es el acrónimo de Nomenclatura estadística de actividades económicas de la Co-
munidad Europea. Las categorías de todos los niveles de la NACE Rev. 2 se han defini-
do de manera que sean idénticas a categorías separadas de la ISIC Rev. 4 o que formen 
subconjuntos de estas. Ambas clasificaciones son idénticas hasta el nivel de dos dígitos 
(divisiones). Las categorías detalladas adicionales de la NACE pueden agregarse en ca-
tegorías de la ISIC a los niveles de tres y cuatro dígitos, dentro de la misma estructura.

A.2.
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superior a la de la clasificación A64 (divisiones 59-60 de la NACE 
Rev. 2); y las Telecomunicaciones para aquellos con un nivel de 
desagregación igual o superior al de la A38 (división 61 de la 
NACE Rev. 2).

Para algunos países, la información de las cuentas anuales no 
está disponible en bases de datos amplias y homogéneas como 
la de la OCDE, como es el caso de Taiwán, o la información in-
corporada es muy reducida, como en el caso de China, y ha sido 
necesario explorar otras bases de datos internacionales, como la 
desarrollada por el proyecto WORLD KLEMS. También se han 
utilizado otras bases de datos de carácter internacional como EU-
KLEMS, WIOD o las desarrolladas por RIETI (JIP y CIP).

Además de las fuentes citadas anteriormente para obtener las 
ACCT se necesitan muchas otras fuentes adicionales de datos, que 
permitirán desagregar los datos oficiales de cuentas nacionales 
hasta el nivel requerido de 4 dígitos. Las fuentes de datos alterna-
tivas se han utilizado según una jerarquía que prioriza las cuen-
tas nacionales publicadas por Eurostat, OCDE y los institutos de 
estadísticas nacionales sobre el resto de la información utilizada, 
para garantizar que los datos obtenidos sean coherentes con la 
contabilidad nacional.

La información utilizada para completar el nivel de desagrega-
ción requerido, 4 dígitos de la NACE Rev. 2, se basa principalmen-
te en encuestas estructurales de empresas que en general cubren 
el sector manufacturero y las actividades relacionadas con el co-
mercio y los servicios, censos económicos, encuestas de población 
activa, que publican los institutos de estadística y recopilan y com-
pletan algunos organismos internacionales (OCDE, Eurostat…).

En muchos casos, la información publicada por las diferentes 
bases de datos internacionales no ha sido suficiente para delimi-
tar completamente las ACCT. Esto es especialmente cierto para 
las variables monetarias y las Actividades de creación, artísticas y 
espectáculos (división 90 de la NACE Rev. 2) y las Actividades de 
bibliotecas, archivos, museos y otras actividades culturales (divi-
sión 91 de la NACE Rev. 2).

La contabilidad nacional no proporciona más allá del agrega-
do 90-92 (Actividades de creación, artísticas y de espectáculos; Ac-
tividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades cul-
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turales; Juegos de azar y apuestas) en aquellos países para los que 
está disponible la clasificación más amplia, la A64. El problema 
no queda resuelto con las estadísticas complementarias, como las 
EEE, SBS en la nomenclatura anglosajona, ya que la población 
objeto de análisis se limita a las secciones B a N (divisiones 10 a 
82) y la división 95 de la sección S de la NACE Rev. 2.

Son contados los institutos nacionales de estadística que am-
plían esta información en sus bases de datos públicas. Entre ellos 
cabe citar al Bureau of Economic Analysis (BEA) de Estados Uni-
dos y un reducido grupo de institutos europeos entre los que cabe 
citar el Instituto Nacional de Estadística (INE) español, el Institut 
National de la Statistique et des Études Économiques (INSÉÉ) de 
Francia, la Office for National Statistics (ONS) del Reino Unido, 
el Statistik Austria, el Czech Statistical Office (CZSO), el Instituto 
Nacional de Estatística de Portugal, Danmark Statistics, Statistics 
Sweden (SCB) y Statistics Finland. Dado que la muestra de paí-
ses analizados en la monografía asciende a 23 países, ha sido ne-
cesario realizar peticiones a medida de información estadística, 
contactando directamente con las oficinas nacionales correspon-
dientes.

La utilización de fuentes de información que proceden direc-
tamente de los institutos nacionales de estadística, especialmente 
aquellas con origen en países no europeos, adolece de una serie 
de problemas adicionales. Por un lado, las clasificaciones de ac-
tividades no son iguales en todos los países, ni siquiera entre los 
países de la Unión Europea. Por otro lado, las clasificaciones de 
actividades son objeto de continuas actualizaciones o revisiones a 
lo largo del tiempo.

Los países de la Unión Europea tienen que cumplir los reque-
rimientos del Reglamento (CE) n. 2 1893/200631 del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 20 de diciembre de 2006, que esta-
blece la NACE Rev. 2 y la relación que deben tener las versiones 
nacionales con esta clasificación, siguiendo también las recomen-
daciones adoptadas por la Comisión de Estadística de la ONU, 
materializadas en la vigente ISIC Rev. 4. Así, la CNAE 2009 es la 

31 Véase https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX%3A32006R1893
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adaptación española de la NACE Rev. 2 para cubrir necesidades 
propias derivadas de su realidad nacional. Como consecuencia de 
esta adaptación, la versión española añade 14 clases (actividades 
con codificación a 4 dígitos).

Los cuatro países asiáticos analizados en el libro, China, Japón, 
Taiwán y Corea del Sur, siguen clasificaciones de actividades pro-
pias: CSIC, JSIC, SIC y KSIC, respectivamente, y Estados Unidos 
comparte la suya, North American Industry Classification System 
(NAICS), con otros países de su entorno (Canadá y México), por 
lo que ha sido necesario elaborar correspondencias con los es-
tándares internacionales NACE/ISIC o ampliar algunas de las ya 
publicadas por sus institutos de estadística (véase cuadro A2.1).

Las clasificaciones estadísticas no son estáticas, deben ser actua-
lizadas o revisadas con el paso del tiempo, principalmente porque 
las estructuras económicas cambian y las clasificaciones se quedan 
obsoletas. En concreto, la NACE Rev. 2 sustituyó a la NACE Rev. 
1.1 que había estado vigente desde principios de la década de los 
noventa del siglo pasado. La Unión Europea elaboró un plan de 
implantación para que la nueva clasificación fuera utilizada a la 
par en todos los Estados miembros con el fin de garantizar la com-
parabilidad de la información publicada en cualquier encuesta 
europea. La fecha elegida fue el 1 de enero de 2009.

Las primeras encuestas publicadas por la Unión Europea y sus 
Estados miembros con la nueva clasificación de actividades se re-
ferían a datos del año 2008. También fue el único año en el que 
las oficinas nacionales de estadística ofrecieron ambas versiones 
de la NACE para la mayoría de variables. Algunas estadísticas, 
como la encuesta de población activa española, con el fin de fa-
cilitar la transición entre ambas clasificaciones a otros periodos 
distintos de 2008, proporcionaron matrices de conversión, calcu-
ladas a partir de la doble codificación (NACE Rev. 2/NACE Rev. 
1.1) de la actividad en ese año.

Eurostat y OCDE, entre otros organismos nacionales e interna-
cionales, publican series históricas retropoladas de contabilidad 
nacional con la última versión de la NACE/ISIC, pero a un nivel 
de desagregación sectorial insuficiente para obtener los dominios 
y actividades consideradas como ACCT. Además, las principales 
fuentes estadísticas de la NACE Rev. 2 de apoyo (encuestas estruc-
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turales de empresas, encuestas de población activa…) que permi-
ten llegar a los 4 dígitos necesarios para delimitar las ACCT solo 
están disponibles desde 2008. Por ello, ha sido necesario elaborar 
correspondencias entre ambas clasificaciones (cuadro A2.2) y en-
lazar las series sectoriales de empleo, VAB e índices de precios 
tomando 2008 como año de anclaje de las series, aplicando la me-
todología desarrollada en Mas, Robledo y Pérez (2012) para las 
TIC a todas las ACCT.
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